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LE GROUPE RENAULT
PRESENTATION DE RENAULT ET DU GROUPE

1.1 PRESENTATION DE RENAULT ET DU GROUPE

1.1.1 CHIFFRES CLES +

PRINCIPAUX CHIFFRES CONSOLIDES SUR TROIS ANS — DONNEES PUBLIEES

(en millions d’euros) m 2010 2009

Chiffre d’affaires 42 628 38971 33712
Marge opérationnelle 1091 1099 (396)
Part dans le résultat de Nissan Motors 1332 1084 (902)
Résultat net — part du Groupe 2092 3420 (3125)
Résultat net par action (en euros) 7,68 12,70 (12,13)
Capital 1127 1127 1086
Capitaux propres 24 567 22757 16 472
Total de Bilan 72934 70107 63978
Dividende (en euros) 1,16 @ 0,3 0
Capacité d’autofinancement de I'automobile © 2910 3074 1386
Endettement financier net de I'automobile 299 1435 5921
Effectif Total au 31/12 128 322 122 615 121 422

(1) Ces données sont communiquées pour information telles qu’elles ont été publiées, mais elles ne sont pas toujours directement comparables d’une année sur I'autre, car elles peuvent intégrer des
écarts de périmetre et/ou d’évolution de traitement comptable. Cf. chap. 4 note 3 de I'annexe aux comptes consolidés.

(2) Proposition qui sera soumise a ’AGM du 27 avril 2012.

(3) Hors dividendes regus des entreprises associées.

ACTIONNARIAT DE RENAULT AU 31 DECEMBRE 2011

REPARTITION DU CAPITAL EN % DES ACTIONS EN % DES DROITS DE VOTE
62,46 % 74,69 %
Public Public
1,37 %
Autodétention
17,95 %
15,01 % Etat francais
Ftat francais
0
3,06 % — 1500% : ga7”1me/: 6
Salariés 3,10% Nissan 3.65. A
Daimler AG Salariés

Cf. chapitre 5.2.6. Cf. chapitre 5.2.1 2 5.2.5.
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1. LE GROUPE RENAULT
PRESENTATION DE RENAULT ET DU GROUPE

1.1.2 HISTORIQUE ET FAITS MARQUANTS

1898

La société Renault Freres est créée pour fabriquer des véhicules automobiles
et exploiter des brevets d’invention relatifs a I'automobile, tels que la premiere
hoite de vitesses a prise directe. Installée a Billancourt (France), elle acquiert
une notoriété internationale grace a ses victoires sportives et se spécialise
d’abord dans la construction de véhicules particuliers et de taxis. Durant la
Premiére Guerre mondiale, elle produit de nombreux camions, chars Iégers
et moteurs d’avions.

1922

Renault, qui s’est fortement développé dans le domaine des véhicules
particuliers et industriels et a établi de nombreux centres de production en
France et a I'étranger, devient Société anonyme. La marque Renault arrive
progressivement en téte du marché francais.

1945

Nationalisée en janvier, I'Entreprise prend le nom de Régie Nationale des
Usines Renault et concentre sa production sur la 4 CV.

1972

La Renault 5 reste un des plus grands succes commerciaux du Groupe.

LES ANNEES 1980

Jusqu'au milieu des années 1980, Renault déploie une stratégie de
diversification de ses activités dans les domaines industriel, financier et de
services, parallelement a une expansion internationale de ses implantations
industrielles et commerciales. La crise traversée par I'Entreprise en 1984 est
suivie d’une période de restructuration et de recentrage sur ses métiers de
base. En 1987, I'Entreprise renoue avec les bénéfices.

LES ANNEES 1990

Renault redevient une Société Anonyme en 1990. Cette méme année, un
accord de coopération étroite est signé avec le Groupe Volvo. Les deux
groupes procéderont en 1991 a des échanges de participations dans leurs
activités automobiles et poids lourds. A la suite de I'abandon du projet de
fusion a la fin de I'année 1993, ces participations seront progressivement
dénouées.

Le 17 novembre 1994, I'Etat procéde & une ouverture partielle du capital de
Renault, étape vers la privatisation qui sera effective en juillet 1996.

[’année de son centenaire, en 1998, Renault inaugure le Technocentre de
Guyancourt, qui regroupe ingénierie et design, et I'usine de carrosserie-
montage de Curitiba au Brésil.

4 Directives de la Global Reporting Initiative (GRI)

1999 marque une nouvelle dimension de Renault par la signature, le 27 mars
a Tokyo, d’une alliance historique avec Nissan. Elle est également celle de
I"acquisition d’une nouvelle marque par la prise de participation de 51 % dans
le capital du constructeur automobile roumain Dacia.

2000

Renault porte sa participation dans Dacia a 80,1 % et acquiert une nouvelle
marque Samsung en Corée du Sud.

2001

Renault et Volvo réunissent leurs forces dans le poids lourd pour former
le deuxieme acteur mondial. Renault devient I'actionnaire principal du Groupe
Volvo avec 20 % de son capital, aprés lui avoir cédé 100 % du groupe
Renault V.I./Mack.

2002

Deuxieme étape de I'Alliance, Renault et Nissan renforcent leurs liens
capitalistiques et créent un centre stratégique commun. Renault porte sa
participation dans le capital de Nissan de 36,8 % a 44,4 %, Nissan entrant
a hauteur de 15 % dans le capital de Renault. L'Ftat frangais réduit sa
participation dans le capital de Renault a 25,9 %, puis & 15,7 % en 2003
apres une nouvelle opération de cession sur le marché et aux salariés.

2003

C’est I'année Mégane II. Avec cing carrosseries (Scénic Il, Grand Scénic,
Mégane coupé-cabriolet, Mégane berline 4 portes et Mégane Estate)
complétant les deux modéles lancés en 2002, ce sont sept modeles qui ont
été lancés en 17 mois. Le succes remporté par Mégane Il en fait le modéle
le plus vendu en Europe.

2004

Cette année est marquée par deux événements produits majeurs : Modus,
monospace d’entrée de gamme de Renault, premiére application de la plate-
forme B partagée avec Nissan, premiere de sa catégorie a obtenir 5 étoiles
Euro NCAP, et Logan, développée par Renault, fabriquée et commercialisée
par Dacia, excellent rapport prix-prestations, au succes incontestable des son
lancement, tant sur son marché national, la Roumanie, qu'a I'exportation.
Logan sera I'un des fers de lance de 'internationalisation de Renault dans
les années a venir.
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LE GROUPE RENAULT
PRESENTATION DE RENAULT ET DU GROUPE

2005

Lors de I'’Assemblée générale, le 29 avril, Carlos Ghosn se voit confier la
Direction générale de Renault, Louis Schweitzer conservant la présidence du
Conseil d’administration. Le Groupe poursuit son internationalisation avec le
déploiement industriel de Logan en Russie, en Colombie et au Maroc. Renault
signe avec Mahindra & Mahindra un accord de fabrication et de vente de
Logan en Inde a partir de 2007. Renault lance deux produits majeurs : Clio lll,
huitiéme véhicule 5 étoiles Euro NCAP, élue « Voiture de I'année 2006 », et le
moteur 2.0 dCi, premier diesel de I'’Alliance. Renault F1 Team devient double
Champion du monde Constructeurs et Pilotes.

2006

Carlos Ghosn annonce le 9 février le plan Renault Contrat 2009 qui s’articule
autour de trois engagements majeurs : la qualité, la rentabilité et la croissance,
afin de positionner Renault comme le constructeur généraliste européen le
plus rentable. Pour la deuxieme année consécutive, Renault F1 Team, avec
la nouvelle R26, est double Champion du monde Constructeurs et Pilotes. A
I'occasion du Mondial de Paris, ont été dévoilés le show car Twingo Concept
et le Koleos Concept, premier futur cross-over de la gamme.

2007

L'offensive produit a démarré avec la commercialisation en mai de Nouvelle
Twingo (fabriquée en Slovénie) et en octobre de Nouvelle Laguna (fabriquée
en France) visant les meilleurs niveaux de qualité et de fiabilité. En Coreée,
Renault Samsung Motors a lancé la fabrication du cross-over QM5 (dérivé
du Koleos), congu et dessiné par Renault, développé par Nissan, dont la
moitié de la production est destinée a I’exportation. La présence de Renault
a I'international s'est renforcée par la création de filiales en Irlande et en
Scandinavie, I'augmentation des capacités de production en Russie et la
signature d’un protocole pour I'implantation d’un futur complexe industriel
au Maroc. En mai a été lancée la signature Renault eco? pour les véhicules
écologiques et économiques fabriqués dans des usines certifiées, émettant
moins de 140 g CO/km ou fonctionnant au biocarburant et constitués
d’au moins 5 % de plastique recyclé, tout en étant recyclables a 95 %.

2008

['économie mondiale s’est trouvée confrontée a une crise financiere et
économique a la fois brutale et d’une ampleur exceptionnelle. Des juillet,
Renault a mis en place un plan d’action additionnel basé notamment sur
la maitrise des stocks et la réduction des colts et des investissements,
pour s’adapter au plus vite a la nouvelle réalité des marchés. Les projets
d’'implantation de I'alliance Renault-Nissan sont retardés a Tanger (Maroc)
et gelés a Chennai (Inde). Afin de tirer parti du potentiel de croissance du
marché russe, Renault s’appuie sur sa filiale Avtoframos, qui produit Logan
et vend une gamme de voitures Renault importées, et sur son partenariat
stratégique avec AvtoVAZ. Plusieurs accords de commercialisation de
véhicules électriques sont signés (dont le premier en Israél avec Project Better
Place, puis au Danemark, au Portugal, etc.). En octobre, la nomination de
Patrick Pélata, en tant que Directeur général délégué, correspond a la volonté
de Carlos Ghosn de renforcer le management opérationnel de I'Entreprise,
d’assurer une gestion au plus pres du terrain et de garantir des prises de
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décisions extrémement rapides. 100 % des sites industriels de Renault sont
certifiés ISO 14001. Les gammes se renouvellent : lancement de Nouvelle
Mégane, Kangoo, Koleos, Sandero.

2009

Renault a poursuivi son plan de gestion de crise par la réduction des codts
et du besoin en fonds de roulement, par le plan Renault Volontariat et la
mise en place d’un contrat social de crise (recours au chdmage partiel avec
maintien des rémunérations), pour atteindre un free cash flow positif. Carlos
Ghosn devient Président du Conseil d’administration, suite au départ de Louis
Schweitzer. Six véhicules ont été lancés : Grand Scénic Ill, Scénic Ill, Mégane lll
Estate, Mégane Renault Sport, Fluence et Kangoo be bop. Concrétisant sa
vision long terme de I'automobile et de la mobilité zéro émission, Renault
a dévoilé au Salon de Francfort sa gamme future de véhicules électriques
(Twizy Concept, ZOE Concept, Fluence Z.E. Concept et Kangoo Z.E. Concept),
ainsi que sa nouvelle identité de marque « Drive the change » (« Changeons
de vie, changeons I'automobile »). Un accord a été signé avec I'Etat pour
le lancement d’une usine de batteries a Flins (France). L'alliance Renault-
Nissan, qui a fété ses 10 ans, vise le leadership dans la diffusion en masse de
véhicules zéro émission et a signé des partenariats avec une quarantaine de
gouvernements, de municipalités et d’énergéticiens partout dans le monde.
La premiére pierre de I'usine de Tanger a été posée.

2010

Les ventes de véhicules (VP + VU) ont atteint un niveau record avec plus de
2 625 000 unités, profitant aux trois marques du Groupe et a I'ensemble des
Régions, en particulier hors d’Europe.

Les nouveaux modeles ont été présentés lors de différents salons : les
découvrables Mégane CC et Wind a Geneve, la berline Latitude a Moscou,
les utilitaires Kangoo Express Z.E. et Maxi, Trafic et Master a Hanovre, la
gamme complete des véhicules électriques (Fluence Z.E., Twizy, ZOE Preview,
Kangoo Z.E.), la gamme segments supérieurs (Latitude, Laguna, Espace) et
le concept-car DeZir a Paris, concrétisant la nouvelle stratégie du Groupe en
matiere de design, fondée sur le cycle de vie.

En avril, I'Alliance et Daimler AG ont signé un accord de coopération
stratégique a long terme sur les futures générations de Smart fortwo et
Twingo, la mise en commun de groupes motopropulsers et une collaboration
dans le domaine des véhicules Utilitaires et électriques. Des participations
croisées ont renforcé cet accord : Daimler détient 3,1 % du capital de Renault
et de Nissan, et Renault et Nissan détiennent chacun 1,55 % du capital de
Daimler.

Renault a remboursé par anticipation un milliard d’euros sur le prét accordé
par I'Etat francais et a cédé ses actions B d’AB Volvo, générant une plus-value
de deux milliards d’euros.

En Russie, la deuxieme phase de I'usine Avtoframos a été inaugurée et
I'accord de restructuration et de recapitalisation d’AvtoVAZ a été signé.
Sandero y est lancé.

Le mandat de Carlos Ghosn en tant que Président-Directeur général de
Renault a été renouvelé pour une durée de quatre ans.
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1. LE GROUPE RENAULT
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2011

Cette année a été marquée par trois crises : le tremblement de terre
et le tsunami au Japon, début mars, qui ont fortement perturbé les
approvisionnements, la crise de la dette souveraine dans la zone euro et une
tentative d’escroquerie.

Le nouveau plan stratégique, Renault 2016 — Drive the Change, a été lancé
en février.

Les ventes VP + VU du Groupe, tirées par 'international, ont atteint un
nouveau record (2,72 millions d’unités). L'engagement d’un free cash flow
opérationnel a 500 millions d’euros a été tenu et I'endettement net a diminué
au méme niveau qu’en 1998. Renault a remboursé par anticipation (en deux
versements de un milliard d’euros) le prét accordé par I'Etat francais en
avril 2009.

1.1.3 OBJECTIFS STRATEGIQUES

Au Salon de Francfort ont été présentées Nouvelle Twingo et la nouvelle
gamme de moteurs Energy. Les premiers véhicules électriques — Kangoo Z.E.
et Fluence Z.E. — ont été commercialisés en fin d’année.

La tentative d’escroquerie en début d'année a eu pour conséquence une
refonte de la gouvernance de Renault : un nouveau Directeur général délégué
aux opérations a été nommé, ainsi qu’un Directeur de I'éthique ; la Direction
déléguée a la Présidence, la Direction de I'audit, de la maitrise des risques
et de I'organisation et la Direction des ressources humaines Groupe ont été
rattachées directement au P-DG.

Le plan Renault 2016 — Drive the Change, dévoilé le 10 février 2011, repose
sur I'ambition de Renault de rendre la mobilité durable accessible a tous.
Une ambition incarnée par la signature de marque Drive the Change.

Le plan stratégique du groupe Renault est construit sur six ans avec un point
a mi-parcours, fin 2013. Cela permet a la fois de disposer de perspectives
stratégiques pour assurer une continuité dans les opérations, et de définir des
priorités chiffrées et précises pour les trois ans a venir.

Renault 2016 — Drive the Change est construit pour répondre a deux objectifs :

m assurer la croissance du Groupe ;
m générer du free cash flow de fagon pérenne.

4 Directives de la Global Reporting Initiative (GRI)

Avec pour la période 2011-2013 :

= plus de 3 millions de véhicules vendus en 2013 ;

m 2 milliards d’euros de free cash flow opérationnel cumulé a minima.

Le groupe Renault agira sur sept leviers majeurs pour atteindre ces objectifs :
m la poursuite de sa politique d’innovation ;

m un plan produit robuste ;

m le renforcement de I'image de la marque Renault ;

m 'excellence du réseau dans la relation client ;

= |'optimisation des dépenses R&D et d’investissement ;

= la réduction des colts ;

m le maintien de ses positions en Europe et I'expansion a I'international.
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LE GROUPE RENAULT
PRESENTATION DE RENAULT ET DU GROUPE

1.1.4 PRINCIPALES ACTIVITES DU GROUPE +

Depuis I'accord définitif signé le 2 janvier 2001 avec Volvo, ayant conduit
a I'apport a ce dernier des activités de véhicules industriels de Renault, les
activités du Groupe sont réparties en deux secteurs opérationnels :

u '’Automobile ;

m le Financement des ventes.

Par ailleurs, trois participations viennent compléter ces deux activités :
m la participation de Renault dans le capital d’AB Volvo ;

m la participation de Renault dans Nissan ;

m |a participation de Renault dans AvtoVAZ.

Ces participations sont mises en équivalence dans les comptes du Groupe.

STRUCTURE DU GROUPE RENAULT

ORGANIGRAMME SIMPLIFIE AU 31 DECEMBRE 2011 (EN % DES ACTIONS EMISES)

Renault SA

99,4 % »L 155% y

oo JIETET
100 %

80,1 %*i 25% i

434% ¢

6,5 % l 100%i

AB Volvo RCI Banque

Renault Autres sociétés

Samsung

industrielles,
commerciales, et
de refinancement
et trésorerie

Motors

B Entreprises associées

W Automobile

[ ] Financement des ventes

[ Non inclus dans le périmetre de consolidation

* Société détenue indirectement par Renault s.a.s.

1.1.41 LAUTOMOBILE

Renault congoit, fabrique et vend des véhicules particuliers et utilitaires.

Avec I'acquisition du constructeur roumain Dacia, puis la reprise des actifs
opérationnels de la société sud-coréenne Samsung Motors, Renault exploite
trois marques automobiles, Renault, Dacia et Samsung.

LES GAMMES DU GROUPE RENAULT

Marque Renault

Depuis plus de 110 ans, Renault fait partie des marques qui écrivent I'Histoire
de I'automobile. Si la passion de la mécanique, du design et du progres
technologique anime les équipes, la vision de Renault se traduit avant tout
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par une attention particuliére portée a I’'Homme, avec la conviction que ce
n'est pas a I'Homme de s’adapter a I'automobile, mais a I'automobile de
s’adapter & I'Homme.

Fiere de ses racines frangaises, Renault accélere désormais son
développement a I'international : la gamme de véhicules Renault est congue
a la fois pour répondre au mieux, partout, aux besoins locaux, et pour
exprimer globalement la cohérence de notre mission : refaire de I'automobile
un progres pour 'Homme, en rendant la mobilité durable accessible a tous.
C’est le sens de sa signature de marque Drive the Change en anglais ou
« Changeons de vie, changeons I'automobile » en francais.

Pour traduire concrétement cet engagement, la gamme Renault s’appuie sur :

m un niveau de qualité aux meilleurs standards du marché, prouvé par de
nombreuses études indépendantes, notamment en Allemagne (tests
ADAC) ou I'exigence des clients ne permet aucune concession ;

m Un design attractif, dont les concept-cars récents (DeZir, R-Space, CaptuR
et Frendzy) ont montré I'inspiration commune, déclinée avec un fil
directeur : un modele Renault pour chaque phase de la vie ; d’abord porté
par Mégane lll, ce design sera en 2012 porté par la nouvelle Twingo Il, puis
par Clio IV a I'automne ;

m 'innovation, utile au quotidien, portée a la fois par des équipements
simples mais qui changent la vie, comme le véhicule sans clé, et par des
concepts radicalement innovants comme Twizy ;

m enfin la volonté d’étre en rupture sur la protection de I'environnement,
illustrée bien sir par la gamme de véhicules électriques, mais aussi par
I'excellence de nos moteurs diesel, qui allient performance et excellents
niveaux d’émission.

Véhicules particuliers (VP)

Sur le segment des voitures compactes (segments A, B et Assimilés VP),
Renault offre une large gamme de modéles complémentaires : Logan,
Sandero, Twingo, Clio Il et lll, Modus, Wind, Symbol et Kangoo.

Le programme Entry constitue aujourd’hui un vecteur majeur du
développement de Renault & I'international, grace principalement a Sandero,
Logan et aussi Duster commercialisés hors d’Europe sous la marque Renault.

Le déploiement industriel permet a ces voitures d’étre produites au plus pres
de leurs principaux marchés dans les usines en Russie, Iran, Brésil, Colombie
et Afrique du Sud.

Accessible, habitable et robuste, Renault Logan continue d’étre en 2011 un
réel succes en Amérique du Sud (pres de 20 % des volumes du Groupe dans
la Région) et en Russie (pres de 54 % des volumes du Groupe dans la Région),
grace a son rapport prix/prestation inédit qui séduit tout particulierement une
clientele familiale.

Sandero, congu en Amérique du Sud, ou il représente toujours plus de
40 % des ventes du Groupe, a étendu sa présence a I'international avec les
lancements réussis en Afrique du Sud en 2009 et en Russie en 2010 (30 %
des volumes 2011), en s’appuyant sur ses points forts : design moderne,
habitabilité, fiabilité et rapport prix/prestations.
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1. LE GROUPE RENAULT
PRESENTATION DE RENAULT ET DU GROUPE

Sur le segment A des petites citadines, Twingo poursuit son ascension
malgré I'arrét des primes a la casse et consolide sa premiere place en
France (33,5 % de part de segment, soit plus que la somme de ses trois
poursuivants — C1, 500 et 107) et sa troisieme place en Europe (11 % de
part de segment, en hausse de 0,5 point vs 2010). Une qualité produit et une
modularité incontestées, des motorisations & la pointe en émissions de CO,
(104 g en essence, 90 g en diesel Euro 5), une animation produit permanente
sous forme de séries limitées sont les ingrédients de ce succes croissant :
les Twingo Miss Sixty et Twingo Gordini RS ont été un succes et ont permis
d’élargir, chacune dans leur registre, le territoire de Twingo a une clientéle
plus branchée et chic.

Le récent lancement de Nouvelle Twingo a constitué un événement fort.
Premier véhicule de la gamme Renault & introduire la nouvelle identité design,
Nouvelle Twingo renforce ses fondamentaux tout en gagnant en attractivité
(nouvelles teintes pétillantes, programme de personnalisation inédit).

Premier véhicule Renault issu d’une plate-forme Nissan, Pulse possede tous
les atouts pour permettre & Renault de prendre position sur le marché indien.
Petit véhicule particulierement adapté aux conditions du pays, notamment
avec son moteur diesel, il se positionne sur un segment premium desting a
une clientele jeune, urbaine et en pleine ascension sociale.

Sur le segment B, depuis son lancement en 1990, Clio reste la référence en
qualité, plaisir de conduite et confort de son segment avec plus de 11 millions
de veéhicules vendus dans plus de 100 pays. Restylée en avril 2009, Clio,
premier véhicule de son segment a offrir de série la navigation intégrée,
dispose d’'une gamme complete de motorisations a faible émission de
CO, (GPL, éthanol, diesel & 89 g depuis le 1 novembre 2011, essence en
dessous de 120 g) et tres animée permettant de répondre aux attentes de
tous les clients. En 2011, pour la deuxieme année consécutive, Clio réussit la
performance d’améliorer sa part de marché sur le segment 12 berline Europe
trés concurrentiel.

Le succes commercial de Clio Symbol ne s’est pas démenti en 2011 : /eader
du marché en Turquie et en Algérie, cette berline tricorps est un véhicule
véritablement économique a I'usage. Sa gamme de moteurs de derniere
geénération est performante, sobre et respectueuse de I'environnement.
Elle affiche les meilleures consommations de sa catégorie : seulement
4,3 1/100 km (116 g/km d’émission de CO,) avec le moteur 1.5 dCi 85 ch
et 5,9 1/100 km (140 g/km d’émission de CO,) avec la motorisation essence
1.216v 75 ch.

Dans un environnement concurrentiel fortement renouvelé, Modus satisfait
pleinement ses utilisateurs grace a son confort, ses capacités routieres, son
niveau de qualité et de fiabilité.

Nouveau Kangoo, lancé en 2008, reste leader sur le segment des
« ludospaces » en France. Début 2011 est lancée la « Génération 2011 »
de Kangoo. Dotée de nouvelles couleurs et selleries, enrichie dans sa
présentation, simplifiée dans sa gamme, cette évolution de Kangoo lui
permettra d’accroitre encore son attractivité commerciale. Nouveau Kangoo
VP est produit a Maubeuge (France).

La version précédente de Kangoo, toujours produite a Cordoba (Argentine) et
dans I'usine Somaca (Maroc), continue sa carriere.

Sur le segment moyen inférieur C, le plus important du marché automobile
européen en termes de volume, Renault a terminé le renouvellement de sa
gamme en 2010 avec le lancement de Mégane Coupé Cabriolet.

4 Directives de la Global Reporting Initiative (GRI)

'année 2011 a été marquée par de nombreux événements produits qui
ont permis d’animer la gamme Mégane et Scénic, dans un segment ou la
concurrence s'est renouvelée.

Ainsi, Renault, qui a participé a I'écriture des plus belles pages du Grand
Prix de Monaco, haut lieu du sport automobile, a lancé les séries limitées
Monaco GP pour une clientéle avide de sportivité, d’expérience esthétique
et d'élégance racée. Les clients de Mégane Coupé Monaco GP et Mégane
RS Monaco GP ont pu apprécier le classicisme des formes, la rigueur des
proportions et I'harmonie de I'ensemble valorisant la sportivité de la ligne.

Renault a également proposé une version de Mégane Renault Sport au
tempérament renforcé : la Mégane RS Trophy. Avec 265 ch et 360 Nm
de couple, Mégane RS Trophy fait preuve d’'une efficacité sportive sans
équivalent dans sa catégorie.

Toujours afin d’animer /e haut de gamme du segment C, Renault a présenté
a I'occasion du Salon de Geneve la série limitée Mégane Coupé-Cabriolet
Floride. Clin d’ceil au charme des années soixante, Mégane Coupé-Cabriolet
Floride affiche un style raffiné et pétillant. Habillée dans des couleurs a la fois
élégantes et exubérantes (ivoire a I'extérieur et rouge a l'intérieur), elle est
dotée de nombreux équipements de confort. Fort du succes de 2011, Renault
présentera une nouvelle édition de Mégane Coupé Cabriolet Floride en 2012.

D'un point de vue motorisation, Renault a lancé avec succes un nouveau moteur
diesel Energy dCi 130 sur sa gamme Scénic et Grand Scénic. S'appuyant sur
tout le savoir-faire de la F1, le moteur Energy dCi 130 embarque un contenu
technologique inédit a ce niveau de gamme, illustré par plus de 30 brevets. ||
réconcilie plaisir de conduite et sobriété en étant le moteur le plus performant
de sa catégorie tout en permettant une consommation et des émissions
de CO, record. Le moteur Energy dGi 130 est produit sur le site de Cléon
(France), spécialisé dans la production des moteurs diesel de haute technicité
du Groupe. Ainsi motorisés — 4,4 1/100 km, 114 g de CO,/km — Scénic et
Grand Scénic deviennent les monospaces les plus sobres du marché.

Ce nouveau moteur Energy est le premier de la famille Energy, qui marque le
renouveau des gammes moteur Renault essence et diesel, et il équipe déja
plus de 25 % de Scénic vendus en Europe. En 2012, les gammes Mégane
et Scénic présenteront deux nouveaux moteurs Energy qui permettront a
Renault de se positionner dans les /eaders du marché en emissions de CO,.

En 2011, la performance de Mégane a été impactée par les contraintes
d’approvisionnement sur les motorisations diesel K9K, et sur les versions
Bose et GT/GT-line durant la crise post-tsunami.

A compter de septembre, les contraintes étant terminées, la gamme Mégane
(Berline, Coupé, Break) connait une prise de commandes en hausse.

A noter que Mégane Break connait une courbe de vie stable en volume, ce qui
est cohérent avec la qualité de son design tres apprécié partout en Europe.
Et malgré la sortie de nouveaux concurrents, Mégane confirme sa deuxieme
place en Europe et reste toujours parmi les voitures de la catégorie dont le
design est le plus valorisé.

Dans un segment également renouvelé (Ford C Max, Peugeot 5008, Touran),
Scénic reste le leader incontesté des monospaces avec 19 % de part
du segment M1 monospace en Europe a fin octobre 2011 et un dernier
quadrimestre proche de 22 %.

La série limitée Bose, présentée au Mondial de Paris 2010, a été un franc
succes commercial partout en Europe (15 % des ventes et jusqu’a plus de
30 % dans certains marchés exigeants, comme I'Allemagne ou la Suisse).
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Cette série limitée a permis d’améliorer I'image de marque de Renault et
la rentabilité du modéle. Fort de ce succes, Bose et Renault continuent leur
partenariat en 2012 sur I'ensemble de la gamme Renault et « Bose » devient
un niveau d’équipement a part entiére.

2012, comme 2011, sera marqué par des événements produits forts sur
Mégane et Scénic.

l'année 2011 a été également marquée par une forte croissance a
I'international sur le segment moyen inférieur C grace a Fluence, véritable
fer de lance de notre développement en volume et en image de marque.

Apres son grand succes en Turquie (22 % de part du segment C sedan en
2011), Fluence est maintenant produite en Russie, au Mercosur et en Inde.
Sur ces trois marcheés, Fluence participe activement au succes de Renault. En
Argentine ou elle a été lancée en présence de la Présidente Cristina Kirchner,
Fluence a été vendue a plus de 9 000 unités a fin 2011. Au Brésil et en
Russie, Fluence tire la part de marché de la marque Renault vers le haut. Ainsi
le poids de I'international sur ce segment est passé de 23 % en 2010 a 29 %
en 2011 avec plus de 130 000 véhicules vendus.

En 2011, Koleos, premier cross-over de Renault, revient en force avec une
nouvelle phase et confirme son role majeur dans I'internationalisation de la
marque.

Koleos phase 2 affirme son style dynamique avec une nouvelle face avant
expressive et élégante et confirme le raffinement de son intérieur par des
finitions soignées. Le véhicule est équipé du moteur essence 2.5 (TR 25)
et du moteur diesel 2.0 dCi (M9R) décliné en deux niveaux de puissance :
150 ch et 175 ch. Les émissions de CO, de ces derniers diminuent fortement
et atteignent 148 g de CO,/km pour le dCi 150 4x2. Disponible en versions
4x2 et 4x4, Koleos permet une vraie polyvalence d’usage. Confortable et
maniable en ville, il offre également de réelles capacités de franchissement et
invite a I'évasion, grace a sa transmission intégrale.

Fruit de I'alliance Renault-Nissan, Koleos a été congu par Renault et bénéficie
des technologies 4x4 reconnues de Nissan. Il a su s’'imposer dans de
nombreux pays comme le fer de lance du haut de gamme de Renault et est a
présent commercialisé sur les cing continents, dans une quarantaine de pays.

Dans un segment en croissance constante et a la concurrence acharnée,
Koleos réussit a trouver sa place. Les immatriculations ont connu une
progression de pres de 36 % entre 2010 et 2011. Depuis le lancement du
modele en 2008, 150 000 véhicules (VP + VU) ont ainsi été vendus.

En Europe, Koleos parvient a maintenir sa position et fait valoir ses qualités.
Les ventes y sont en forte progression en 2011 : +23 % par rapport & 2010.

A I'international, Koleos permet & Renault de s'inscrire dans une dynamique
de croissance et de renforcer son image de marque. C'est en particulier le
cas en Chine, premier marché pour le véhicule avec 23 000 unités vendues
en 2011, ainsi qu’en Amérique latine avec pres de 7 500 VP + VU. Dans ces
deux régions, Koleos représente plus de 90 % des ventes haut de gamme
de la marque en Chine et 84 % en Amérique latine. Depuis fin 2011, Koleos
marque également le renouveau de Renault en Inde. Au total, pres de 68 %
des ventes de Koleos ont ainsi été réalisées hors d’Europe en 2011.

Depuis juin 2010, Duster, 4x4 habitable, robuste et abordable, est
commercialisé en Ukraine, au Moyen Orient (Jordanie, Syrie, Liban, Egypte)
et en Afrique sous badge Renault. En octobre 2011, la commercialisation de
Duster s’est élargie aux marchés de I’Amérique du Sud (Brésil et Argentine).
Sur ces marchés, Duster constitue un véhicule aspirationnel face & des SUV
importés souvent inaccessibles aux classes moyennes. Renault Duster est
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produit aux cotés de Logan, Sandero et Sandero Stepway dans I'usine de
Curitiba (Brésil).

Des le premier trimestre 2012, Renault Duster sera industrialisé, produit
et commercialisé en Russie, dans I'usine d’Avtoframos (Moscou) et en
Colombie, dans I'usine Sofasa (Envigado). Renault Duster sera aussi distribué
au Mexique et au Chili en 2012.

Renault Duster est également commercialisé dans les pays du Golfe a partir
de I'usine de Pitesti.

Latitude est une grande berline élégante et statutaire, comme en atteste
sa présence comme voiture officielle du Festival de Cannes 2011. Destinée
aux clients attentifs a la qualité et au confort sous toutes ses formes, elle
est résolument tournée vers le bien-étre de ses occupants. Elle propose
notamment un systéme inédit de traitement de I'air par ioniseur, aux propriétés
purifiantes et relaxantes, ainsi qu’un siege conducteur massant pneumatique.
De par ses généreuses dimensions et son équipement complet, Latitude est
une invitation au voyage au long cours, en toute quiétude.

Renault Latitude est un pur produit de I'Alliance, combinant des éléments
techniques de Renault et de Nissan pour offrir cette facilité de conduite et
ce toucher de route tout en douceur. Elle a été développée en France et en
Corée, ou elle est produite dans I'usine de Busan, aux cotés de Koleos.

Lancée dans plus de 50 pays entre septembre 2010 et mai 2011, Latitude
coiffe dorénavant I'offre de Renault de I'Europe au Mexique, en passant par
I'Australie, la Russie, la Chine ou encore la Turquie. Elle est désormais le reflet
de la volonté de la marque de monter en gamme a l'international et de tirer
son image vers le haut en s’adressant a de nouveaux clients.

En 2011, Latitude a ainsi conquis plus de 17 300 clients de par le monde.

Sur le segment D, Laguna lll, lancée a I'automne 2007, s’impose comme le
fer de lance de la marque dans ses nouveaux criteres d’exigence en matiere
de qualité. Laguna Il fait depuis 2010 partie des trois meilleurs véhicules de
son segment en matiére de qualité produit et services. Elle bénéficie d’une
garantie constructeur de 36 mois ou 150 000 km. Depuis son lancement,
Laguna Il a été vendue a pres de 280 000 exemplaires.

En 2011, le lancement de la phase 2 concrétise les ambitions de 2010. Un
design plus expressif renforce le positionnement dynamigque et moderne
du véhicule. La performance commerciale est au rendez-vous malgré un
contexte concurrentiel agressif et renouvelé, avec notamment les nouvelles
(5, Passat et 508.

Un travail tout particulier a été apporté a I'amélioration de I'efficience des
motorisations. Le respect de I'environnement est ainsi une réalité avec
notamment le dCi 110 ESM (Energy Smart Management) qui permet de
réduire considérablement les émissions de CO, passant de 120 a 109 g
de CO,/km. Lintroduction du Stop&Start avec le dCi 130 a contribué a la
réduction des émissions de 126 a 118 g de CO,/km.

Le systeme 4Control quatre roues directrices, référence inégalée a ce niveau
de gamme en termes de sécurité et d'efficacité de conduite, est désormais
disponible avec la plupart des motorisations. Il offre un plaisir de pilotage en
toute sécurité a la portée du plus grand nombre.

Avec d’'une part le nouveau systeme de navigation Carminat TomTom® Live
qui propose entre autres I'information trafic en temps réel, et d’autre part le
systeme audio Bose® Sound System, Laguna est désormais plus moderne et
plus attractive que jamais.
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Enfin, Laguna Coupé, lancé lors du Mondial 2008, présente un style épuré,
fluide et élégant, dans la lignée du concept-car présenté a Francfort. Ce style
crée un véritable engouement et ses qualités routieres le positionnent
clairement comme un coupé & la fois sportif et racé. Equipé du chassis
4Control quatre roues directrices, il fait preuve d’une efficacité redoutable en
toutes circonstances.

En 2011, Laguna Coupé revisite le positionnement de sa SL Monaco GP, une
signature gage de séduction et de sportivité, et parvient ainsi a répondre aux
exigences d’un plus grand nombre de clients.

Sur le segment supérieur E, Espace IV, commercialisé fin 2002, est la
quatrieme génération du véhicule qui a inauguré le concept de monospace
en Europe et qui reste une pierre angulaire de I'identité de la marque Renault.

Depuis 27 ans, Espace s'impose comme la référence des monospaces haut
de gamme avec plus de 1,2 million de véhicules vendus. Il offre un confort
sans équivalent a tous ses occupants, a I'avant comme a l'arriere, ainsi
qu'une modularité permettant de voyager dans des conditions de confort,
d’habitabilité, de sécurité et de luminosité exceptionnelles.

En 2011, Espace se distingue toujours en Europe avec 8,8 % de part de
segment a fin décembre 2011 dans un segment stable. Cette performance
ainsi que le maintien & la 1" place sur le marché francais ont été atteints
notamment gréace a I'attention toute particuliere accordée au confort et a la
qualité intérieurs : lancement en mars de la Nouvelle Initiale avec planche
de bord surpiquée et nouveau cuir Riviera noir ou beige, et, en octobre,
commercialisation de la série limitée Alcantara® avec sellerie cuir et
Alcantara® de série.

Espace offre une gamme compléte de moteurs essence et diesel respectant
la norme Euro 5 et ses criteres environnementaux stricts. Une baisse de
20 g des émissions de CO, a ainsi été obtenue pour les motorisations diesel
2.0 dCi 130 ch et 150 ch, tandis que la motorisation 2.0 turbo 170 ch a été
optimisée pour limiter ses émissions.

Espace IV est produit a Sandouville (France) et, a ce titre, bénéficie pleinement
des progres réalisés en termes de qualité. Espace bénéficie, depuis le
1¢ janvier 2008, des mémes conditions de garantie constructeur que Nouvelle
Laguna (36 mois ou 150 000 km).

Coté Service, Espace IV se distingue également : le Plan de Satisfaction
Clients lancé en 2011 a permis de multiplier par 2 le niveau de satisfaction
des clients en aprées-vente.

Véhicules utilitaires (VU)

Renault a conforté sa place de premiére marque européenne du VU léger
qu’elle détient depuis 1998 avec une part de marché de 15,6 % en Europe
(Europe des 27 hors Roumanie et Bulgarie). Hors Europe, les volumes VU de
Renault progressent beaucoup plus vite que les marchés en Euromed et sur la
Région Amériques, avec des croissances respectivement de 36 % et de 31 %
dans des marchés en hausse de 9 % et de 11 %.

La gamme VUL de Renault est, en Europe, I'une des plus complétes et s’est
enrichie avec I'arrivée en 2010 de Nouveau Master et de Kangoo Express
Maxi et en 2011 de Kangoo Z.E. Elle offre des véhicules de 1,6 ta 6,5 t et de
2 a 22 m?, permettant ainsi de satisfaire une large clientele.

4 Directives de la Global Reporting Initiative (GRI)

Sur le segment des fourgonnettes (poids < 2T), Kangoo reste la référence.
Toujours n° 1 des ventes en Europe, le véhicule accroit ses parts de marché
sur la plupart des marchés ou il est commercialisé, en Europe, en Asie et en
Afrique.

Déja disponible en trois tailles (compact, Express, Maxi), Kangoo a été décling
fin 2010 dans trois nouvelles versions 100 % électrique (Kangoo Z.E., Kangoo
Maxi Z.E. 2 pl, et Kangoo Maxi Z.E. 5 pl). Elu International Van of the Year
2012, Kangoo Z.E., version 100 % électrique, intégralement assemblée dans
I'usine de Maubeuge (France) a été lancé des octobre 2011 en France, puis
en Espagne, Hollande, Grande-Bretagne et Allemagne. Renault propose ainsi
a ses clients flottes et sociétés une solution de mobilité innovante avec zéro
émission de CO, a I'usage hors piéces d’usure, un agrément de conduite
inégalé et un codt d’utilisation maitrisé.

La premiere génération de Kangoo est toujours produite a Cordoba (Argentine)
pour I’Amérique du Sud, et a I'usine Somaca (Maroc) pour certains marchés
d’Europe et d’Afrique.

Sur le segment des fourgons (entre 2 t et 6,5 1), Renault poursuit son offensive
en s’appuyant sur une gamme renouvelée en 2010 : Nouveau Trafic Phase 3
et Nouveau Master.

Depuis son lancement fin 2001, Trafic est devenu une référence sur le segment
des fourgons compacts (2,0 a 2,9 1). Développé en partenariat avec General
Motors, Trafic est industrialisé dans I'usine GM de Luton (Royaume-Uni) et
dans I'usine Nissan de Barcelone (Espagne). Renault entend développer des
fourgons a la fois plus écologiques et plus économiques. Trafic Phase 3 recoit
le filtre a particules sur le nouveau moteur 2.0 dCi 90 et 115 ch et réduit ses
émissions de CO, & 180 g/100 km.

Renault Trafic atteint, en 2011, une part de marché de 15,3 % (a fin décembre)
du segment petits fourgons VU et assimilés VP en Europe. Cette performance
établit un nouveau record historique pour Trafic.

Sur le segment des grands fourgons, Renault poursuit le développement de
sa gamme Nouveau Master, commercialisée en 2010. Disponible en traction
et en propulsion, en quatre longueurs, trois hauteurs, sa masse maximale
autorisée atteint 4,5 tonnes. Sa gamme comprend 350 versions. Il adopte
un nouveau design et une nouvelle cabine au confort accru. Son nouveau
moteur M9T 2.3 dCi (de 100 a 150 ch) permet de réduire la consommation
de 11/100 km par rapport a son prédécesseur et autorise des intervalles de
révision portés a 40 000 km/2 ans. Master est fabriqué dans I'usine de Batilly
(France).

Nouveau Master est commercialisé dans 30 pays. Ses ventes connaissent
un fort développement en Europe ou sa part de marché atteint un record
a 12,4 % (a fin décembre) du segment des grands fourgons VU (y compris
ventes de Renault Trucks). Nouveau Master est également un succes dans la
région Euromed, avec plus de 10 900 unités vendues en 2011, dont 7 600
en Turquie.

Master 2 poursuit sa carriere en Amérique du Sud. Il est produit dans I'usine
de Curitiba (Brésil). Master 2 est leader de sa catégorie en Argentine et
second au Brésil.

Au total, 95 094 Master 2 et Nouveau Master ont été immatriculés en 2011.
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Véhicules électriques (VE)

En 2011, Renault passe au concret et lance Fluence Z.E. et Kangoo Z.E.,
deux des quatre véhicules de la gamme électrique dévoilée des le Salon de
Francfort 2009 sous forme de concept-cars, puis révélés dans leur design
quasi définitif au Mondial de Paris 2010.

Cette gamme de quatre véhicules permet :

m de couvrir des besoins complémentaires :

. Usages utilitaires avec Kangoo Z.E. qui s’adresse principalement aux
grandes flottes, aux administrations et aux artisans commergants,

= Usages mixtes flottes et particuliers avec Fluence Z.E., premiere berline
statutaire tout électrique,

= nouvelles solutions de mobilité urbaine innovantes avec Twizy et enfin
usages polyvalents en contexte urbain et périurbain avec Zoé, premier
véhicule de masse entierement congu pour étre tout électrique ;

m de rendre le véhicule électrique abordable et rassurant en s’appuyant sur
le systéme de location de la batterie.

La commercialisation de la gamme électrique se fait au travers d’une offre
packagee, la « ZE Box » qui comprend quatre éléments clés :

= le véhicule ;
m le contrat de location de batterie, adapté aux besoins et usages du client ;

m I'accompagnement du client dans l'installation de son équipement de
charge du véhicule. A cette fin, des partenariats ont été conclus avec
des grands acteurs énergéticiens ou fournisseurs d'infrastructure dans
I'ensemble des pays commercialisant en 2011 et début 2012. On peut
citer EDF, Schneider Electric, Veolia, RWE, Acciona, A2A, British Gas,
ESB, etc. ;

m une palette de services spécifiques adaptée a la vie en véhicule électrique.

Les tarifs détaillés communiqués dans la foulée du Salon de Francfort 2011
positionnent I'offre Renault en alternative économique crédible — voire
équivalente dans les pays bénéficiant d’incitations gouvernementales — aux
motorisations thermiques. Ils sont en rupture nette avec I'offre de véhicules
électriques comparables disponible sur le marché.

Enfin, Renault est plus que jamais impliqué dans le développement des
infrastructures de recharge tant avec les fabricants qu’avec les énergéticiens,
les pouvoirs publics et les collectivités locales. Les bornes de charge publiques
se mettent ainsi progressivement en place dans tous les pays d’Europe dans
le cadre d'initiatives publiques et privées. Les projections sont d’atteindre
16 700 bornes fin 2011 et 50 000 fin 2012 en Europe.

Enfin, il faut noter que des bornes de recharge sont en train d’étre installées
dans I'ensemble du réseau Renault et seront accessibles au public. Cela
représente dés aujourd’hui plus de 1 000 lieux de recharge en Europe, dont
les 400 concessions du réseau primaire frangais, qui sont tous équipés a
ce jour.

DOCUMENT DE REFERENCE RENAULT 2011

Marque Dacia

Lancée en 2004, Dacia est devenue en sept ans seulement un acteur
incontournable du marché automobile.

Présent dans 36 pays de I'Europe a I'Afrique du Nord et la Turquie, la marque
Dacia réalise en 2011 343 200 immatriculations VP + VU. Malgré un
deuxiéme quadrimestre pénalisé par des contraintes d’approvisionnement,
la performance est proche de celle de 2010, grace au dernier quadrimestre
avec 116 800 immatriculations.

Dacia, premiere marque en Roumanie, avec 29,1 % de part de marché (PDM)
VP + VU et au Maroc avec 19,9 % (+2,5 points).

Les performances réalisées en Italie & 1,4 % de PDM VP + VU, sont en
progression de 0,3 point. En Belgique, 2,2 % (+0,5 point) et en Pologne
2,1 % (+0,5 point).

En France, Dacia occupe la cinquieme place de ventes a particuliers avec
5,8 % de PDM et, avec la fin des incitations GPL sur Sandero, un volume
Duster qui représente maintenant pres d’une vente sur deux.

Dacia attire une nouvelle clientéle trés diversifiée avec une provenance
véhicule d’occasion tres importante, de tous les segments et de toutes les
marques.

Apres la berline tricorps Logan, la berline compacte Sandero, le break Logan
MCV, les véhicules utilitaires Logan Van et Logan Pick-up, Dacia connait un
succes commercial avec Duster, un tout-terrain robuste, habitable, facile
d’utilisation et a la portée de tous.

Depuis son lancement en avril 2010, Dacia Duster rencontre un vif succés
dans tous ses pays de commercialisation. Déja 230 000 Duster ont été
immatriculés.

Depuis cette année, en essence, |'offre GPL s’est enrichie en proposant sur
Duster une version compatible GPL du moteur 1.6 essence 105 ch.

En diesel, Dacia Duster réduit encore fin 2011 sa consommation dans
sa version 4x4 avec la motorisation diesel dCi 110 FAP avec 137 g de
CO,/km. Dacia Duster 4x4 dCi 90 FAP regoit la signature Dacia eco?. Avec
Duster, Dacia montre qu'il est possible de proposer un véhicule tout-terrain
fonctionnel, abordable et plus respectueux de I'environnement que les 4x4
existant auparavant sur le marché.

La version « baroudeuse » Sandero Stepway, preuve de la constante
amélioration du design et de la qualité percue des modéles de la gamme
Dacia, représente une part tres importante des commandes de la berline
compacte.

Dacia propose un rapport prix/habitabilité au meilleur niveau et les clients
apprécient la simplicité de I'offre. La fiabilité est reconnue par nos clients et
de nombreuses études européennes.

Dacia innove dans des solutions nouvelles en proposant le premier site
Internet de vente en ligne de véhicules de la marque Dacia en ltalie :
http://www.dacia.it/dacia-store/.

Les modeles Dacia sont fabriqués par l'usine de Pitesti (Roumanie),
profondément modernisée et restructurée depuis 1999. Au-dela de I'usine
roumaine, la fabrication de Logan badgée Dacia a été étendue au second
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semestre 2005 au site industriel de la Somaca a Casablanca (Maroc). L'usine
roumaine alimente en collections de véhicules CKD tous les autres sites du
Groupe produisant Logan.

Présenté avec la version Lodgy « glace » qui vient de remporter la 23¢ édition
du Trophée Andros, le futur monospace Dacia Lodgy sera industrialisé dans
la nouvelle usine de Tanger (Maroc) et viendra compléter I'offre commerciale
en 2012. Habitabilité et polyvalence sont les maitres mots de ce monospace
décliné en version 5 ou 7 vraies places.

Marque Renault Samsung

Renault Samsung Motors (RSM) commercialise en Corée du Sud quatre
voitures particulieres (SM3, SM5, SM7 et QM5) qui couvrent les segments
coréens M1, M2, S et SUV. Ces quatre segments représentent 70,8 % des
ventes de véhicules particuliers en Corée du Sud en 2011.

SM3, lancée en septembre 2002, a été renouvelée en juillet 2009. Depuis
son lancement, Nouvelle SM3 rencontre un trés gros succes, avec une part
de marché de 13,3 % sur le segment M1 avec 34 581 ventes en 2011
en Corée du Sud.

SM5, berline haut de gamme, connait un succes ininterrompu depuis
son lancement en 2001. La troisieme génération de SM5 a été lancée
en janvier 2010, avec un succes immédiat. 50 000 SM5 ont été vendues
en 2011 en Corée du Sud, avec une part de marché élevée de 20 % sur le
segment M2,

SM7, lancée en novembre 2004, est une berline spacieuse, dotée d’un
intérieur luxueux et confortable. Ce véhicule haut de gamme, équipé de
moteurs V6, integre les dernieres technologies de pointe de I'alliance
Renault-Nissan. La deuxieme génération, All-New SM7, a été lancée en
ao(t 2011 avec une réaction trés positive du marché. 8 628 exemplaires ont
été vendus depuis son lancement. Les deux générations de SM7 représentent
17 022 véhicules vendus en Corée du Sud, soit une part de marché de 8,1 %
du segment S a fin 2011.

QMS5, lancé en décembre 2007, représente le premier véritable cross-over
sur le marché coréen. En juillet 2011, la phase 2 a été commercialisée avec
succes. Avec 7 618 unités en 2011, il enregistre une part de marché de
3,5 % dans son segment.

Les quatre modéles de la gamme sont fabriqués dans I'usine sud-coréenne
de Busan.

Renault Koleos est le premier véhicule de la gamme Renault produit
dans cette usine. Renault Koleos est exporté vers 40 pays dans le monde
(52 693 unités en 2011). Les nouvelles SM3 et SM5 sont aussi exportées
sous la marque Renault (Fluence et Latitude). RSM a ainsi exporté en 2011
37 467 SM3 et SM5 sous la marque Renault et 9 182 véhicules sous la
marque RSM. Dans le cadre des accords de I'Alliance, RSM continue
d’exporter SM3 sous la marque Nissan (38 396 en 2011).

RSM a commercialisé 246 959 voitures en 2011, dont 109 221 sur son
marché domestique.

RSM est feader depuis dix ans consécutifs sur la qualité produit et service.
Ceci est confirmé par I'enquéte Marketing Insight qui fait référence sur le
marché coréen.

4 Directives de la Global Reporting Initiative (GRI)

LA GAMME MECANIQUE

'année 2011 met en exergue I'innovation au service de la performance
mécanique. Dans la poursuite de sa stratégie visant le leadership en
émissions de CO,, I'année 2011 est celle du déploiement de notre nouvelle
gamme de motorisations Energy.

Apres les lancements du moteur Energy dCi 130 et du 2.0 Energy 150, la
famille Energy s’agrandit avec deux nouvelles motorisations thermiques : le
moteur essence Energy TCe 115 et une métamorphose complete du 1.5 dCi
baptisé Energy dCi 110.

Ces moteurs Energy ont pour caractéristigue commune de réduire
drastiquement la consommation, les émissions de CO, et le codit d’utilisation,
tout en offrant du plaisir de conduite, avec une exigence qualité a tous
niveaux. lls bénéficient d’un downsizing de nouvelle génération — avec I'ajout
du Stop&Start et la récupération d’'énergie au freinage — et d’un contenu
technologique inédit & ces niveaux de cylindrée.

Renault Laguna a 118 g avec le moteur 2.0 Energy dCi 130 et 150

= la performance : 118 g de CO, et 4,4 1/100 km (130 et 150 ch),
un gainde 18 g (12 %) ;

m parmi les meilleurs du segment D ;

m un brio intact : puissance de 96 (130 ch) a 110 kW (150 ch),
couple 320 Nm et 340 Nm respectivement. Un travail de mise au

point fine a permis d’améliorer le temps de réponse et d’accentuer
encore le brio ressenti a la conduite ;

m la technologie en plus : Stop&Start avec récupération d'énergie
sur décelération/freinage, pompe a huile a cylindrée variable,
thermomanagement, EGR refroidi ;

m réduction des frottements ;

m amélioration de I'acoustique : encore plus silencieux que le moteur
remplaceé.

Le nouveau moteur essence Energy TCe 115

Le nouveau moteur essence Energy TCe 115 a été présenté au Salon de
Francfort. Il affiche une cylindrée de 1.2 | pour une puissance de 115 ch, soit
environ 100 ch/litre. C’est une puissance inédite pour un 1.2 | essence (le
ratio cylindrée/puissance est équivalent a celui de la Clio RS).

Il offre un couple maxi de 190 Nm (+40 Nm) disponible de 2 000 a
4 000 tr/min dont 90 % des 1 500 tr/min. Il est également doté d'un
turbo derniére génération, de I'injection directe avec distribution variable et
double-décaleur d’arbres a cames.

Son bloc moteur entierement en aluminium lui permet de s’alléger de
10 kg. S'ajoute a cela une série de technologies telles que le Stop&Start, la
récupération d'énergie au freinage, la réduction des frottements (pompe a
huile & cylindrée variable, thermomanagement).

Il est doté en outre d’'une chaine de distribution durable a vie pour un codt
d’usage réduit. Il remplace progressivement le 1.6 | 16v 110 ch (gamme
Mégane) dés le début 2012.
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Le dCi 110 nouvelle génération « Energy »

Cette nouvelle version « métamorphosée » va peu a peu irriguer les modeles
du Groupe a commencer par la famille Mégane avant de connaitre un
déploiement plus large. Le Energy dCi 110 embarque les technologies de
son grand frere le moteur Energy dCi 130 (EGR Basse Pression, pompe a
huile & cylindrée variable, thermomanagement, systéme Stop&Start avec
récupération d’énergie au freinage).

Il bénéficie en plus d’un turbo a rotation inversée pour favoriser le couple
a bas régime. Le chemin parcouru par I'air d’admission a été simplifi¢, ce
qui améliore le rendement du turbo pour de meilleures performances a iso-
consommation de carburant. Il intégre également des buses d’injection ANI
(angle de nappe individualisé) : plus précise, cette diffusion du carburant par
nappe améliore tres significativement la combustion (-15 % d'imbr{lés) au
bénéfice direct de la consommation et des émissions de CO,. La technologie de
diffusion ANI compense le décentrage naturel des buses propre aux moteurs
8 soupapes (dissymétrie entre les soupapes d’admission et d’échappement).
Cette diffusion est réalisée au moyen d’injecteurs piezo-électriques 7 trous.

Moteur 2.0 turbo Renault Sport : encore plus
de performances

Le moteur 2.0 turbo Renault Sport (type F4Rt RS) de la Mégane RS évolue au
bénéfice d’un agrément et d’une souplesse accrus. L'admission a été revue
pour tenir compte de I'élévation des pressions et températures. La pression
de suralimentation a été¢ augmentée a 2,5 bars (+0,2 bar), la puissance
portée a 265 chevaux (+15 ch.) et le couple a 360 Nm (+20 Nm) disponible a
100 % sur une tres large plage d'utilisation (de 3 000 a 5 000 tr/mn).

Son rapport poids/puissance est de 5,09 kg/ch et sa puissance spécifique
de 132,5 ch/l.

Ce moteur 2.0 turbo Renault Sport, 4 cylindres de 1 998 cm?® turbocompresse,
a établi un nouveau record au Nurburgring (Allemagne) en 8”08 .

RENAULT 7 w¢
\'1

Renault renforce cette année les criteres d’éligibilité de ses voitures a la
signature eco? ; un véhicule ne pourra désormais afficher Renault eco? que
s'il émet moins de 120 g de CO,/km et si sa quantité de plastique issue du
recyclage est supérieure a 7 % de sa masse totale de plastique.

Lélectrique : une réalité

Lannée 2011 a été celle de la commercialisation de Fluence ZE. et
Kangoo Z.E. Avec respectivement une puissance de 70 kW (équivalent a
95 ch) et 44 kW (60 ch), leurs moteurs électriques de type synchrone a rotor
bobiné délivrent instantanément un couple maximum de 226 Nm. Lintégralité
du couple immédiatement disponible est gage de sécurité et de plaisir a
chaque accélération.

Les accélérations et les reprises sont franches, dés les bas régimes...et sans
gaz d’échappement.

Le réducteur qui remplace la boite de vitesses permet un roulage sans
a-coups et parfaitement linéaire.

LES PRINCIPAUX SITES INDUSTRIELS

Pour réaliser sa production automobile, Renault dispose d’une trentaine de
sites industriels et s'appuie sur les sites de ses partenaires dans le cadre
d’accords de coopération établis pour partager les collts (notamment celui de
General Motors Europe en Grande-Bretagne).

Par ailleurs, I'Alliance signée en 1999 avec Nissan permet a Renault
de profiter des forces industrielles de son partenaire dans des zones
geéographiques ou Nissan est déja implanté. Renault utilise I'usine Nissan de
Barcelone (Espagne) pour fabriquer les véhicules Trafic et celle de Pretoria
(Afrique du Sud) pour Sandero.

Sur le standard de 3 760 heures *, le taux d’utilisation des capacités de
production en 2011 était de 87 % au niveau mondial et de 64 % dans la
Région Europe.

En 2011, les productions VP + VU des trois marques du groupe Renault, ainsi
que les productions d’organes mécaniques, ont principalement été réalisées
dans les sites énumérés ci-apres.

* Standard Harbour : une année de production en 2 x 8h, 5 jours par semaine, 47 semaines par an.
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PRINCIPAUX SITES INDUSTRIELS PAR MARQUE — PRODUCTION 2011 (EN UNITES) +

2011 SITES PRODUCTION (UNITES) ACTIVITES/MODELES/COMPOSANTS
MARQUE RENAULT
Sites Renault
France Flins 147 969 Clio Il phase 2
Douai 177 030 Mégane Ill (Coupé-Cabriolet), Scénic IIl (5 et 7 places)
Sandouville 64916 Laguna Ill (berline, Estate, Coupé), Espace IV
Maubeuge 146 922 Kangoo Z.E., Kangoo Il
Batilly 106 509 Master Electrique, Master Ill @
Dieppe 2876 Clio Il Renault Sport
Cléon 1295 361 Moteurs, boites de vitesses
Le Mans/Villeurbanne 2334 848 Trains avant/arriere
Choisy-le-Roi 115710 Rénovation de moteurs, boites de vitesses, pompes d’injection et sous-ensembles.
Usinage de pieces petites séries
Grand-Couronne n.d. Expédition de véhicules en piéces (CKD)
Espagne Palencia 239759 Mégane Ill, Mégane Renault Sport
Valladolid 97 794 Twizy, Clio lll, Modus
1158 155 Moteurs
Séville 1020 081 Boites de vitesses
Portugal Cacia 506 558 Boites de vitesses, composants mécaniques
Slovénie Novo Mesto 174118 Clio Il phase 4, Twingo I, Wind
Russie Avtoframos 140 992 Duster, Mégane, Fluence, Logan (Renault)
Turquie Bursa 313299 Fluence, Mégane, Clio Ill, Clio ll tricorps
553 627 Moteurs, boites de vitesses
Maroc Casablanca 56 872 Logan, Kangoo
Argentine Cordoba 110 041 Thalia, Clio II, Clio Il tricorps, Kangoo,
Kangoo Express, Fluence
Brésil Curitiba 210 529 Duster, Mégane Il (berline, tricorps), Logan (Renault)
335813 Moteurs
Colombie Envigado 50 156 Duster, Twingo, Clio Il (berline, tricorps), Logan (Renault) ©
Chili Los Andes 345047 Boites de vitesses, composants mécaniques
Iran Téhéran 93 856 Mégane Il, Logan (Renault) @
161718 Trains avant/arriére
Inde Chennai 2252 Fluence, Koleos
Sites Nissan
Espagne Barcelone 70 043 Trafic 11 ©
Afrique du Sud Pretoria 21348 Sandero
Site General Motors Europe
Grande-Bretagne Luton 68 431 Trafic Il
MARQUE DACIA
Roumanie Pitesti 327730 Duster, Logan, Logan fourgon, Logan break, Sandero
1721918 Moteurs, boites de vitesses, transmissions
MARQUE RENAULT SAMSUNG
Corée du Sud Busan 244151 SM3 (Fluence), SM5 (Latitude,) SM7, QM5 (Koleos)
172 636 Moteurs

(1) A Maubeuge sont également produits pour Nissan des véhicules Kangoo, vendus sous le nom de Kubistar (marque Nissan).

(2) A Batilly sont également produits pour General Motors Europe et Nissan des véhicules Master. lls sont vendus sous le nom de Movano (marques Opel et Vauxhall) et Interstar (marque Nissan).
(8) Logan badgée Dacia.

(4) En partenariat avec les sociétés iraniennes Pars Khodro et Iran Khodro.

(5) Lusine Nissan de Barcelone fabrique également des fourgons compacts commercialisés par Nissan et Opel, respectivement sous les noms de Primastar et Vivaro.
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LE RESEAU COMMERCIAL RENAULT

Lorganisation du réseau Renault

Le groupe Renault distribue les véhicules de ses marques a travers un réseau
primaire et secondaire.

Le réseau primaire est contractuellement lié a Renault et comprend :

m des établissements privés qui peuvent vendre et entretenir les véhicules
de la marque ;

m des établissements appartenant a I'entité opérationnelle de distribution du
groupe Renault « Renault Retail Group ».

Le réseau secondaire, quant a lui, regroupe des établissements qui
sont généralement constitués de petites implantations, rattachées
contractuellement a une affaire du réseau primaire.

2o [T

NOMBRE DE SITES MONDE DONT EUROPE MONDE DONT EUROPE
Réseau Primaire Renault 4805 2822 5202 3060
Dont établissements RRG 224 188 221 186
Réseau Secondaire Renault 7553 7308 8132 7820
TOTAL SITES RENAULT 12 358 10130 13 334 10 880

Les principales évolutions du réseau commercial du groupe Renault sont :

m le développement de réseaux forts et capillaires sur les marchés en
croissance, essentiellement hors Europe ;

m 'adaptation pour la commercialisation de nouveaux véhicules, et en
particulier la gamme de véhicules électriques ;

m le renforcement de I'identité des différentes marques, notamment une
différenciation renforcée entre Dacia et Renault.

Renault Retail Group (RRG)

Cette filiale, 100 % Renault s.a.s., est la premiere filiale du Groupe par le
chiffre d’affaires (prés de 8 milliards d’euros en 2011) et par le nombre de
collaborateurs (11 808 au 31 décembre 2011).

RENAULT RETAIL GROUP TOTAL 12 PAYS

CHIFFRES A FIN DECEMBRE 2011 EUROPEENS  DONT FRANCE
Véhicules neufs (unités) 302 876 185 689
Véhicules d’occasion (unités) 159 563 111736
Total VN + VO (unités) 462 439 297 425
Chiffre d’affaires * (en millions d’euros) 7946 4999

Issu des états de gestion de RRG.

Le réseau Dacia

Renault Retail Group est présent a travers plus de 210 points de vente et de service
dans 12 pays européens : Allemagne, Autriche, Belgique, Espagne, France, Italie,
Luxembourg, Pologne, Portugal, République tcheque, Royaume-Uni et Suisse.

Sa mission est de distribuer en direct, de fagon profitable, les produits et
services de I'Alliance (Renault, Dacia, Nissan). L'offre de produits porte sur
les véhicules neufs, les véhicules d’occasion et les pieces de rechange. Elle
est complétée par les services : I'entretien, la mécanique, la carrosserie, les
services rapides (Renault Minute et Renault Minute carrosserie), la location
courte durée (Renault Rent), les financements et courtages.

En 2011, RRG a vendu plus de 35 % des véhicules neufs commercialisés par
Renault en France ; cette part dépasse 17,5 % sur I'ensemble des 11 autres
pays d’Europe ol RRG est présent.

RRG doiten paralléle assurer lamaitrise de sa présence commerciale, essentiellement
dans les grandes villes, ainsi que I'exemplarité en qualité de service et contribuer a la
construction de I'image. Pour atteindre ces objectifs, I'entreprise a défini sa stratégie.
Elle s"articule autour de trois axes, déclinés en actions concretes jusqu’au niveau du
terrain, qui doivent permettre d’atteindre des objectifs de volumes et de rentabilité
parfaitement en phase avec Renault 2016 — Drive The Change.

En 2011, RRG a continué de se focaliser sur le déploiement des enseignes du
groupe Renault : centres Renault Pro+, corners Renault Sport, showrooms dédiés
Dacia. De par sa situation au coeur des grandes villes, RRG est en premiere
ligne pour le lancement de la gamme Z.E. Ainsi, 100 % des établissements sont
compatibles Z.E. dont plus de 80 % d'experts Z.E. (vente, entretien et réparation).

2

NOMBRE DE SITES DACIA

MONDE

DONT EUROPE MONDE DONT EUROPE

Réseau Primaire

1858 1540 1877 1523
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Dans le cadre de la commercialisation de Dacia depuis 2005, les réseaux de
distribution ont été structurés en s’appuyant sur les réseaux Renault existants
avec une logique de séparation des marques. Le développement du réseau
se poursuit avec une identité Dacia renforcée et un développement des forces
de ventes dédiées a Dacia.

Le développement des enseignes Renault Pro+

Pour les clients professionnels, un véhicule est un outil de travail et le réseau
qui assure son entretien doit répondre & un haut niveau d’exigence en matiere
de qualité de service.

Renault a développé les services dédiés a ses clients professionnels a travers
une enseigne unique : Renault Pro+.

Renault Pro+ apporte, dans un environnement identifié « Clients pros », une
réponse sur-mesure qui se décline en cing points :

m professionnalisme : des équipes vente et apres-vente spécialisées ;

m visibilité des produits de la gamme Renault a usage professionnel, y
compris les véhicules transformés ;

m proximité par le regroupement, sur un méme site, de I'ensemble
des prestations liées a I'usage professionnel de I'automobile : achat,
financements, contrats d’entretien, location, etc. ;

m proactivité grace a une organisation flexible, a des équipements adaptés
aux véhicules jusqu’a 7 tonnes, permettant d’assurer une prise en charge
rapide des clients ;

m profitabilité : Renault Pro+ permet aux clients de consacrer le maximum de
leur temps a la performance de leur activité.

En 2009, 66 sites Renault Pro+ avaient vu le jour dans 14 pays. L'année
2010 a marqué I'accélération du développement international de I'enseigne,
en Europe, Euromed et Amériques avec 212 affaires opérationnelles dans
18 pays.

En 2011, ce sont prés de 120 sites qui auront été ouverts, pour un total de
330 affaires opérationnelles dans 23 pays. L'objectif a horizon 2012 est de
disposer d’un réseau de 400 Renault Pro+ capables d’accueillir nos clients
professionnels dans les meilleures conditions.

LA GESTION DE LA TRESORERIE DE L’AUTOMOBILE

Le groupe Renault a mis en place, pour I’Automobile, une organisation
financiere qui lui permet :

m d'automatiser et d'industrialiser le traitement des opérations
d’encaissements et de décaissements ;

m de refinancer les besoins des filiales et de centraliser les excédents de
trésorerie ;

m de regrouper le traitement de toutes les opérations de marché en euros
et en devises pour gérer au mieux ses risques de change, de liquidité,
de taux, de contrepartie et ses risques-pays, tout en réduisant ses colits
financiers et administratifs ;

m de centraliser sur la société mere la quasi-totalité des financements
nécessaires (émissions de titres, emprunts bancaires, accords de
crédit, etc.).

Dans ce cadre, la Direction financements et trésorerie de Renault (DFT) —
pilote du dispositif général et gestionnaire des trésoreries et des financements

4 Directives de la Global Reporting Initiative (GRI)

des activités industrielles et commerciales du Groupe — dispose d’une entité
spécialisée, Renault Finance, pour exécuter :

m apres compensation intra-Groupe, les opérations de marché : change,
taux, placements ;

m les paiements en devises des filiales frangaises et européennes ;
m le cash-pooling en devises de certaines filiales.

Pour la zone euro, la centralisation de trésorerie s'appuie sur une plate-forme
informatique Renault SA gérant I'ensemble des opérations des filiales euro
et assurant I'interface avec les banques de flux de I'’Automobile. Renault
Finance intervient dans le dispositif de gestion de trésorerie pour le paiement
en devises des filiales francaises et européennes.

Par ailleurs, sur la zone non-euro, la centralisation de trésorerie de certaines
filiales est effectuée dans les livres de Renault Finance.

Renault Finance

Société de droit suisse domiciliée a Lausanne, Renault Finance intervient
activement, dans le cadre d’un corpus de régles de gestion des risques tres
strictes, sur les marchés des changes, des taux d’intérét et des couvertures
financieres sur métaux industriels. Son activité d'arbitrage Iui permet d’obtenir
des cotations compétitives pour tous les produits financiers. Elle est ainsi la
contrepartie naturelle de Renault pour I'essentiel des opérations de marché
de I’Automobile. L'extension de cette prestation au groupe Nissan confere
a Renault Finance le statut de salle des marchés de I'Alliance. Elle traite
des opérations de change au comptant et & terme avec Renault et Nissan
et se couvre dans le marché en conséquence. Renault Finance ne prend
aucun risque pour le compte d’une entité du groupe Nissan ou d’une entité
du groupe Renault.

Au-dela des opérations de marchés financiers, Renault Finance offre depuis
2008 des services de paiements commerciaux ou financiers en devises pour
Renault et Nissan, ainsi qu’un service de cash-pooling devises pour certaines
entités Renault (Danemark, Grande-Bretagne, Hongrie, Suede, Suisse,
Tchéquie). D'autres cash-poolings devises sont en cours de développement.

A fin décembre 2011, son résultat net social s’éléve & 44,6 millions d’euros
(44,3 millions d’euros a fin décembre 2010) et son total de bilan (social) a
7 709 millions d’euros (9 312 millions d’euros a fin décembre 2010).

1.1.4.2 LE FINANCEMENT DES VENTES

RCI Banque, captive financiere de Renault, assure a ce titre le financement
des ventes des marques Renault, Renault Samsung Motors (RSM), Dacia et,
en Europe, de Nissan et Infiniti.

Le groupe RCI Banque est présent dans 38 pays :

m en Europe : France, Allemagne, Autriche, Belgique, Bosnie-Herzégovine,
Croatie, Danemark, Espagne, Estonie, Grande-Bretagne, Hongrie, Irlande,
[talie, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte, Pays-Bas, Pologne, Portugal,
République tchéque, Serbie, Slovaquie, Slovénie, Suede, Suisse ;

= en Amériques : Argentine, Brésil, Colombie, Mexique ;

m en Euromed : Algérie, Bulgarie, Maroc, Roumanie, Turquie ;
= en Eurasie : Russie, Ukraine ;

= enAsie : Corée du Sud.

Au 31 décembre 2011, le groupe RCI Banque présente un total de bilan de
27 105 millions d’euros.
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Le groupe a employé en moyenne sur I'année 2 671 personnes, dont 45 %
en France.

En 2011, dans les pays d’Europe occidentale ou le groupe RCI Banque
intervient, le financement des ventes représente 33,6 % des ventes de
véhicules neufs des marques du groupe Renault et de Nissan. En tant que
financiere de marque, le groupe a pour mission d’apporter une gamme
compléte de financements et de services :

m activité Clientéle (Grand Public et entreprises) : proposer
« des crédits de véhicules neufs et d’occasion,
= de la location avec option d’achat,
« du crédit-bail,
. de la location longue durée,

. ainsi que des services associés : entretien et extension de garantie,
assurance et assistance, gestion de flottes et cartes de crédit ;

m activité Réseaux :

. assurer le financement des stocks veéhicules neufs, pieces et
véhicules d'occasion, ainsi que le financement du haut de bilan des
concessionnaires,

. Qérer et maitriser le risque,

. assurer la pérennité du réseau par des normes financiéres et un suivi
régulier,

. 6tre le partenaire financier des Réseaux.

1.1.43 ENTREPRISES ASSOCIEES,
PARTENARIATS ET COOPERATIONS +

Renault détient trois participations importantes dans des entreprises
associées.

NISSAN

La participation de Renault dans Nissan fait I'objet d'un développement
spécifique dans le chapitre 1.2. L'alliance Renault-Nissan.

La capitalisation boursiere de Nissan au 31 décembre 2011 s’éleve a
3 128 milliards de yens, compte tenu du cours de cléture de I'action Nissan
a 692 yens.

Renault détient 43,4 % du capital de Nissan. Au 31 décembre 2011, la valeur
de marché des titres détenus par Renault s'éleve a 13 550 millions d’euros.

La participation de Renault dans Nissan est mise en équivalence dans les
comptes de Renault selon des modalités décrites dans le chapitre 4, note 14
de I'annexe aux comptes consolidés.

AB VOLVO

Apres la cession en octobre 2010 des presque 303 millions d’actions B
détenues dans le capital de Volvo, et la conservation des 138 604 945
actions A représentant 6,5 % du capital et 17,1 % des droits de vote (6,8 %
d’intérét et 17,7 % des droits de vote aprés prise en compte des actions
autodétenues par AB Volvo), Renault reste I'actionnaire principal du premier
constructeur européen de poids lourds et I'un des plus importants au niveau
mondial. Renault est toujours représenté au Conseil d’administration de Volvo
par un administrateur.

Dans le secteur des véhicules utilitaires (VU), le Groupe Volvo détient les
marques Volvo, Renault Trucks, Mack et UD, et deux joint-ventures en Inde
et en Chine (avec Eicher et Dongfeng respectivement). Les autres secteurs
d’activité concernent les véhicules de chantier, les cars et bus, les moteurs,
I'aéronautique et les services financiers. Le Groupe Volvo fabrique ses
produits dans 20 pays et les commercialise sur 190 marchés. Il emploie
environ 100 000 personnes dans le monde.

La gamme de véhicules utilitaires offerte s'étend des petits véhicules légers
aux gros tonnages au sein d’un vaste réseau, sur plus de 130 pays a travers
le monde.

L'année 2011 a été pour le Groupe Volvo une année record en termes de
chiffre d’affaires, de résultat d’exploitation et de marge opérationnelle. Les
livraisons de Volvo Trucks (238 391 unités contre 179 989 en 2010) ont
augmenté significativement dans trois régions : +45 % par rapport a 2010
en Europe (avec une part de marché de 26 %), +75 % en Amérique du Nord
(avec une part de marché de presque 20 % aux Etats-Unis) et +36 % en
Amérique du Sud (17,1 % de part de marché au Brésil).

Le Conseil d’administration soumettra & I'approbation de la prochaine
Assemblée générale, le 4 avril 2012, le versement d’un dividende de
3,00 SEK par action au titre de I'exercice 2011.

En 2011, la contribution d’AB Volvo aux résultats de Renault est de
136 millions d’euros, contre 214 millions d’euros en 2010, année de cession
des actions B (cf. chapitre 4, note 15-A de I'annexe aux comptes consolidés).

Au 31 décembre 2011, sur la base du cours de Bourse de 75,95 SEK
par action A, la participation de Renault dans AB Volvo est valorisée
1 181 millions d’euros. La capitalisation boursiére de Volvo a cette date
atteint 18 058 millions d’euros.

Pour plus de détails sur Volvo, consulter le site http://www.volvogroup.
com/group/global.

AB VOLVO 2010 PUBLIE
(en millions) SEK EUR SEK EUR
Chiffre d’affaires net 310 367 34380 264 749 27730
Résultat d’exploitation 26 899 2979* 18 000 1884
Résultat net 18 115 2006 * 11212 1174
Dividende par action en SEK 2,50 au titre de I'ex. 2010 0 au titre de I'ex. 2009
Cours de cloture de I'action Volvo A au 31/12/2011 75,95 8,52 ** 115 12,82

1 EUR = 9,03 SEK (taux moyen 2011).
** 1EUR=8,91 SEK (au 31/12/2011).
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AVTOVAZ

Renault détient 25 % plus une action du capital d’AvtoVAZ, premier
constructeur automobile russe, a parts égales avec le holding public Russian
Technologies et la banque Troika Dialog, dans un esprit de partenariat long
terme qui vise a accélérer la transformation d’AvtoVAZ en un acteur mondial
de I'industrie automobile avec une capacité de production dépassant un
million de véhicules par an.

En 2011, en application de I'accord de restructuration et de recapitalisation
signé en juillet 2010 par les actionnaires d’AvtoVAZ, Renault a souscrit a
hauteur de 109 millions d’euros & une augmentation de capital, sans impact
sur le taux de participation. La contribution de Renault a été intégralement
affectée au financement de I'assistance technique fournie par Renault
et des immobilisations corporelles acquises au titre de la plate-forme BO
(Logan). Cette plate-forme sera partagée entre AvtoVAZ, Renault et Nissan
et a fait I'objet d’un vaste chantier de transformation de I'usine de Togliatti
avec la mise en place d’'une nouvelle ligne de production d’une capacité
de 350 000 véhicules par an, dont le démarrage est prévu au cours du
1¢" semestre 2012.

Cette transformation se poursuivra en 2012 avec I'engagement de Renault
et d’AvtoVAZ dans le renouvellement de la gamme avec un plan produits
ambitieux, incluant la création de nouvelles gammes de véhicules adaptés
aux besoins du marché automobile russe.

L'offensive produit d’AvtoVAZ a démarré fin 2011 avec le lancement de
Lada Granta destinée a remplacer Lada Classic dans le segment du véhicule
économique. Ce lancement sera suivi au 1°" semestre 2012 par celui de Lada
Largus, issue de Logan MCYV, sur la nouvelle ligne de production destinée a
accueillir la plate-forme BO.

Fin octobre 2011, AvtoVAZ a annoncé I'acquisition de 100 % du capital
de OAG qui a racheté au cours du second semestre 2011 les actifs du
constructeur automobile russe IzhAvto. Cette nouvelle usine dont la capacité
de production sera portée a 350 000 véhicules par an permettra a AvtoVAZ
de disposer de capacités de production complémentaires qui accueilleront
aussi bien des véhicules Lada, avec Lada Granta dans une premiére étape,
que Renault et Nissan.

Renault aidera aussi AvtoVAZ a mettre en place des capacités de production
de moteurs et boites de vitesses issus de I'alliance Renault-Nissan avec, dans
un premier temps, une capacité de production de moteurs dans I'usine de
Togliatti de 450 000 unités par an a partir de 2014.

Les partenariats noués entre Renault, AvtoVAZ et Nissan visent a couvrir les
principaux segments du marché automobile russe avec un objectif de part de
marché de 40 % a partir de 2016.

La participation de Renault dans AvtoVAZ est mise en équivalence dans
les comptes de Renault selon des modalités décrites dans le chapitre 4,
note 15-B de I'annexe aux comptes consolidés.

4 Directives de la Global Reporting Initiative (GRI)

LES PARTENARIATS ET LES COOPERATIONS

Coopération stratégique entre I’alliance Renault-Nissan
et Daimler AG

Le 7 avril 2010, l'alliance Renault-Nissan et Daimler ont annoncé une
coopération stratégique portant notamment sur :

m les futures générations de Smart fortwo et de Renault Twingo, y compris
des versions électriques, ainsi que sur I'extension des familles de produits
de Smart et de Twingo ;

= la mise en commun de groupes motopropulseurs ;

= le développement conjoint de futurs projets dans le domaine des voitures
particulieres et des véhicules utilitaires 1égers ;

m la collaboration dans le domaine des véhicules électriques.

Cette coopération stratégique est renforcée par des participations croisées
simultanées (Daimler détient 3,1 % du capital de Renault et de Nissan, et
Renault et Nissan détiennent chacun 1,55 % du capital de Daimler).

La coopération permet de partager des tickets d’entrée de projets, d’accéder
aux meilleures technologies, d’assurer une meilleure utilisation des actifs (par
exemple fabrication de véhicules Smart ou Mercedes-Benz dans des usines
Renault) et de réaliser des économies d’échelle grace aux effets volume.

Elle est pilotée par le biais d'un Comité de coopération représentant les
parties. Ce Comité de coopération, co-présidé par Carlos Ghosn et Dieter
Zetsche et composé de cadres dirigeants de I’Alliance, de Renault, de Nissan
et de Daimler, s'est réuni 17 fois entre avril 2010 et décembre 2011.

Le développement des véhicules Smart et Twingo est entré en phase active,
encadré par un accord spécifique de développement. Le successeur de
I'actuelle Smart fortwo, le nouveau modele Smart 4 places et la future Renault
Twingo afficheront une forte différenciation propre a chaque marque. Une
caractéristique principale de la nouvelle architecture commune réside dans
son concept de propulsion issu des véhicules Smart actuels. Le lancement
de ces modeles développés en commun est prévu a partir de 2014. L'usine
Smart de Hambach (France) fabriquera les versions 2 places tandis que le
site Renault de Novo Mesto (Slovénie) assurera la production des versions
4 places. Des leur lancement sur le marché, ces modeles seront également
disponibles en version électrique.

De méme, I'adaptation des moteurs 3 cylindres essence et 4 cylindres diesel
et des hoites de vitesses associées, issus de I'alliance Renault-Nissan pour
les besoins de Daimler, est désormais en phase de réalisation. Les premiers
lancements commerciaux sont attendus fin 2012.

Renault et Daimler ont également confirmé par des accords spécifiques leur
collaboration dans le domaine des véhicules utilitaires Iégers. A compter
de 2012, Mercedes-Benz Vans va élargir sa gamme de véhicules utilitaires
légers par I'introduction d’un nouveau modele d’entrée de gamme basé sur
le Kangoo actuel. La technologie de cet utilitaire proviendra de Renault. Il sera
fabriqué dans I'usine Renault de Maubeuge (France).

De nouveaux domaines de coopération devraient aboutir a des projets
supplémentaires.

Par ailleurs, I'alliance Renault-Nissan et Daimler continuent a étudier des
opportunités dans des domaines tels que les achats en commun ou encore les
échanges de benchmarks et de meilleures pratiques entre les deux groupes.

Pour plus de détails, se référer au paragraphe « Coopération stratégique avec
Daimler » dans le chapitre 1.2.2.2.
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La relation et 'accompagnement fournisseurs

Pour étre toujours plus compétitif, Renault a poursuivi sa politique
d’optimisation des achats et a intensifié ses efforts en matiere de profitabilité
et de qualité, en étroite relation avec ses fournisseurs.

Les relations entre Renault et ses fournisseurs sont formalisées dans
une charte commune avec Nissan, le Renault-Nissan Purchasing Way.
Ces relations sont basées sur deux grands principes :

m |'atteinte de la performance en qualité, colts et délais dans le respect de
processus clairs et déployés mondialement ;

m le partage des valeurs de I'Alliance que sont la confiance, le respect et la
transparence.

Renault inscrit la relation avec ses fournisseurs sur le long terme, et mene
une véritable politique d’accompagnement sur un périmetre mondial, dans
les domaines suivants :

m développement produit : Renault travaille en étroite collaboration avec ses
fournisseurs durant la phase amont des projets, dans le but d’atteindre
les cibles de prix et de qualité et de réduire les délais de développement ;

= qualité : Renault mobilise pres d’une centaine d’experts qualité, dont plus
de la moitié a I'international, auprés des fournisseurs. Pour renforcer la
qualité, ils mettent en ceuvre des outils et des processus rigoureux en
phase amont, en vie série et pour les pieces en apres-vente ;

m compétitivité : Renault affecte des experts au développement des
fournisseurs pour renforcer leur compétitivité et celle de leurs propres
chaines d’approvisionnement ;

m logistique : Renault déploie I'outil Evalog aupres des fournisseurs, outil
d’optimisation de la performance logistique ;

m innovation : avec ses fournisseurs les plus innovants, Renault partage
ses axes stratégiques et met en ceuvre des contrats de co-innovation
définissant clairement les objectifs poursuivis, la répartition des colts et
des droits de propriété, les délais d’exclusivité, etc. Le plus haut niveau
du management de I'entreprise s’engage directement dans le suivi de ces
dossiers ;

m responsabilité sociale de I'entreprise (RSE) : Renault et Nissan ont
formalisé leurs préconisations dans une charte commune adressée a
tous les fournisseurs de I'Alliance. Renault mobilise plusieurs dizaines
de qualiticiens afin d’évaluer les pratiques sociales et environnementales
de ses fournisseurs et les engager dans une démarche de progres.
Dans cette optique, la quotation RSE des fournisseurs a été intégrée au
processus achats de Renault-Nissan Purchasing Organization (RNPO) ; (cf.
chapitre 1.5.2.1 Risque RSE).

En contrepartie des moyens mis en ceuvre par Renault et d’une perspective
de chiffre d’affaires durable, les fournisseurs s’engagent sur une performance
au meilleur niveau et accompagnent le développement de Renault a
I'international. En outre, Renault attend de ses fournisseurs de rang 1 qu'ils
menent une politique analogue avec leurs propres fournisseurs.

Renault s’est engagé par ailleurs & appliquer pleinement le Code de
performance et de bonnes pratiques relatif a la relation client-fournisseur
au sein de la filiere et de la construction automobile, signé le 9 février 2009
entre les fournisseurs (CLIFA), les constructeurs (CCFA) et les pouvoirs
publics frangais. Ce code rappelle certains principes généraux relatifs
aux comportements dans les relations interentreprises et susceptibles de
s’appliquer tout au long de la filiere automobile.

Enfin, dans le cadre du renforcement des relations avec ses fournisseurs,
Renault et Nissan ont initié en 2011 une démarche de sélection conjointe de
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partenaires privilégiés, les Alliance Growth Partners (AGP), ayant démontré
leur compétitivité et leur capacité a accompagner les innovations et
développements des deux partenaires de I'Alliance.

En matiére de véhicules utilitaires

Dans le domaine des véhicules utilitaires, Renault et General Motors
Europe ont signé en 1996 un accord-cadre comportant un engagement
de coopération et permettant aux deux constructeurs de renforcer leur
présence commerciale sur le marché européen et de partager les colts de
développement.

Les fourgons compacts, Renault Trafic et Opel/Vauxhall Vivaro sont produits
dans I'usine GM Europe de Luton (Royaume-Uni) depuis 2001 et dans I'usine
Nissan de Barcelone (Espagne) depuis 2002 et sont commercialisés en
phase 3 depuis 2010. En mars 2011, Renault et Opel/Vauxhall ont annoncé
la localisation des sites de production de la prochaine génération des Vivaro
et Trafic. Opel/Vauxhall a confirmé la production de la future génération de
Vivaro a Luton. Renault produira la prochaine génération de Trafic ainsi que la
prochaine version surélevée (H2) du Vivaro d’Opel sur le site de Sandouville.
La production devrait démarrer en fin 2013.

L'offre sur le segment des gros fourgons a été renouvelée en 2010 avec
le lancement de la nouvelle gamme Renault Master et Opel/Vauxhall (GM)
Movano, qui sont produits par Renault dans son usine de Batilly (France).

Movano est vendu @ GM dans le cadre d’un accord commercial signé a la fin
de I'année 2007.

Par ailleurs, le Trafic et le nouveau Master sont distribués par le réseau Renault
Trucks dans le cadre d’accords commerciaux signés en 2009. Ces accords
s'inscrivent dans la continuité des accords de distribution du Mascott et de
la génération précédente du Master par Renault Trucks (Groupe AB Volvo).

Pour accélérer son développement a I'international 4

Plusieurs accords ont été signés avec des partenaires locaux (industriels,
autorités locales).

En Russie, parallelement au partenariat avec AvtoVAZ, Renault et la Mairie
de Moscou ont poursuivi leur partenariat. Aprés le doublement de la capacité
de production de I'usine de Moscou a plus de 160 000 véhicules par an en
2010, le passage de I'usine en 3 équipes a permis a Renault de se maintenir
dans le Top 3 des marques étrangeres, avec une pénétration historique de
plus de 5,8 %, grace au succes de Logan et Sandero et a la montée en
puissance de Fluence et de Mégane.

En Inde :

m a Chennai, I'Alliance a construit son premier site industriel en commun
dans le cadre d’un accord de joint-venture (JV RNAIPL). La production
de la Nissan Micra a démarré en 2010 et Renault a démarré en 2011
la production de Fluence et de Koleos ; trois autres véhicules Renault
destinés au marché indien seront lancés en 2012 ;

m dans la méme région, la JV commune entre Renault et Nissan, RNTBCI,
réalise depuis 2008 des prestations d'ingénierie de systemes d'information
et de services comptables ;

m en aolt 2010, Renault a modifié la structure de son partenariat industriel
et commercial avec Mahindra & Mahindra en cédant a son partenaire
ses parts dans la JV MRPL. Renault a également accordé une licence a
Mahindra & Mahindra pour produire et commercialiser Logan en Inde sous
sa propre marque. Le véhicule a été restylé en 2011 et est maintenant
distribué sous le nom de « Verito ».

9 Renseignements sur le site www.renault.com



1. LE GROUPE RENAULT
PRESENTATION DE RENAULT ET DU GROUPE

En Iran, I'accord-cadre du projet Logan, signé en octobre 2003, entre
Renault et IDRO (Industrial Development and Renovation Organization —
Holding dépendant du Ministere iranien de I'industrie et des mines) permet
le redéploiement de la marque Renault en Iran en s’appuyant initialement
sur la famille 90 et la plate-forme 90 (Logan). Le projet consiste a confier
I'assemblage et la distribution de la L90 a chacun des deux principaux
constructeurs iraniens (Iran Khodro et SAIPA/Pars Khodro). Les capacités
installées sont de 240 000 veéhicules par an, également réparties chez
les deux constructeurs. La JV Renault Pars, créée en mai 2004, détenue
a 51 % par Renault et 49 % par AIDCo (SAIPA 74 %, Iran Khodro 26 %)
pilote I'ensemble du projet industriel. Les roles spécifiques assignés a Renault
Pars portent essentiellement sur les achats, I'ingénierie, les méthodes, les
procédures qualité et enfin la coordination commerciale. Les partenaires ont
couvert les investissements et les charges supportées avant le lancement
du premier véhicule par augmentation de capital. Depuis le démarrage de
la fabrication, en mars 2007, la production cumulée a dépassé les 230 000
Tondar (nom iranien de Logan), dont 83 000 véhicules sur I'année 2011.
Par ailleurs, avec la montée en cadence de la production depuis 2008, plus
de 22 000 Mégane ont été assemblées en partenariat avec Pars Khodro, dont
plus de 10 000 sur I'année 2011.

En Afrique du Sud, suite & I'accord de coopération conclu en mai 2007,
I’Alliance a investi un milliard de Rands (88 millions d’euros) pour assembler
localement, dans I'usine Nissan de Rosslyn, des véhicules de la gamme
Logan dont la production (Pick-up et Sandero) a démarré en 2009. Le pick-
up est monté par Nissan qui commercialise ce véhicule sous sa propre
marque. Sandero, également monté par Nissan, est commercialisé par la
filiale Renault South Africa qui a vendu pres de 24 000 de ces véhicules
depuis le démarrage.

Au Maroc, 2011 aura vu la phase finale de construction et d’aménagement
de 'usine de I'alliance Renault-Nissan a Tanger qui permettra dans un
premier temps d’assembler 200 000 véhicules par an. La fin du montage des
équipements et leur mise au point ont été effectués et les premieres vagues
de prototypes ont été réalisées conformément au planning initial.

4 Directives de la Global Reporting Initiative (GRI)

Le 9 février 2012, le Roi Mohammed VI a inauguré 'usine en présence
de Carlos Ghosn, P-DG de Renault et de Nissan. L'usine démarre avec la
production de deux nouveaux modeles Entry : la familiale Lodgy et un petit
véhicule utilitaire, également décliné en version véhicule particulier. Ce site
permettra d’augmenter les volumes et d’élargir I'offre de la gamme MO, en
complément de modeles fabriqués dans les usines de Pitesti (Roumanie) et
de la Somaca (Casablanca, Maroc).

Cette nouvelle usine Renault-Nissan de Tanger représentera a terme un
investissement d’un milliard d’euros.

De plus, la seconde tranche, de méme capacité que la premiere, a été mise
en chantier au premier semestre 2011.

En matiére d’environnement

La société Renault Environnement, filiale @ 100 % de Renault s.a.s., a été créée
mi-2008 pour développer de nouvelles activités autour du développement
durable et de I'environnement, en cohérence avec la politique Renault eco?.

Renault Environnement a créé une joint-venture avec SITA Recyclage, filiale
de Suez Environnement, visant a développer le recyclage des véhicules hors
d’'usage (VHU) et la mise sur le marché de matieres et de pieces de ré-emploi.

Au travers de sa filiale GAIA et de sa participation dans BCM, Renault
Environnement valorise les pieces automobiles (rebuts de fabrication ou fins
de série) et les déchets métalliques des usines du Groupe.

Renault Environnement est actionnaire de Key Driving Competences pour
développer I'éco-conduite en Europe, afin d’améliorer les comportements
de conduite (réduction de la consommation, augmentation d’autonomie sur
véhicule électrique).
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1.1.5 LES ORGANES DE DIRECTION AU 1% MARS 2012 4

RENFORCEMENT DU MANAGEMENT OPERATIONNEL

Sur proposition du Comité des nominations et de la gouvernance, Carlos
Ghosn, P-DG de Renault, a nommé Carlos Tavares Directeur général délégué
aux opérations de Renault, a compter du 30 mai 2011, avec prise entiere de
responsabilité au 1¢ juillet 2011.

Carlos Tavares poursuivra le développement du Groupe dans le cadre du plan
Renault 2016 — Drive the Change, avec en priorité I'amélioration permanente
de la compétitivité et le développement des sites en France.

Les décisions stratégiques, ainsi que le suivi des questions financieres,
juridiques et affaires publiques, ressources humaines et audit, risques et
organisation, sont de la responsabilité directe de Carlos Ghosn.

Deux comités composent les instances dirigeantes de Renault :

m le Comité exécutif Groupe (CEG) ;

m |le Comité de direction Renault (CDR).

1.1.5.1 LE COMITE EXECUTIF GROUPE

Le CEG est composé de dix membres :

m le Président-Directeur général ;

m le Directeur général délégué aux opérations ;
m le Directeur délégué a la Présidence ;
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m le Directeur des ingénieries et de la qualité Groupe ;

m le Directeur des ressources humaines Groupe ;

m le Directeur commercial Groupe et véhicules utilitaires ;
m le Directeur du plan, produit et programmes Groupe ;
m le Directeur des fabrications et la logistique Groupe ;

m le Directeur financier Groupe ;

m le Directeur des opérations de la Région Asie-Afrique.

II'se réunit une fois par mois et dans le cadre de séminaires, deux fois par an.

1.1.5.2 LE COMITE DE DIRECTION RENAULT

Le CDR est composé de 24 membres, en incluant les membres du CEG.

Le Directeur général délégué aux opérations, le Directeur délégué a la
Présidence, le Directeur financier, le Directeur des ressources humaines
Groupe, le Directeur logistique globale de I'Alliance et le Président de Renault
Sport sont directement rattachés au Président-Directeur général.

Les autres membres du CDR, y compris membres du CEG, sont
hiérarchiquement rattachés au Directeur général délégué aux opérations.

II' se réunit une fois par mois et dans le cadre de séminaires, deux fois par an.
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1.1.5.3 ORGANIGRAMME AU 1%* MARS 2012

—ll Carlos Ghosn : Président-Directeur général

—ll Marie-Francoise Damesin : Directeur des ressources humaines Groupe
Christian Mardrus : Direction déléguée a la Présidence Alliance

————ll Mouna Sepehri : Direction déléguée a la Présidence

————ll Carlos Tavares : Directeur général délégué aux opérations

Bruno Ancellin : DG de Renault Russie, ¢ Directeur des opérations de la Région Eurasie

Denis Barbier : 4 Directeur des opérations de la Région Amériques

—1l Odile Desforges ™ : Directeur des ingénieries et de la qualité Groupe

Christian Deleplace : Expert Fellow

Nadine Leclair : Directeur de I'ingénierie véhicule

Jacques Prost : Directeur de I'ingénierie mécanique

J.Pierre Vallaude : Directeur qualité

—1ll Philippe Klein : Directeur plan, produit, programmes Groupe

—\Etophe Kugler : ¢ Directeur des opérations de la Région Euromed
Michel Faivre-Duboz : Directeur général de Renault au Maroc

—1ll Gérard Leclercq : Directeur des fabrications et de la logistique Groupe

—ll Katsumi Nakamura @ : 4 Directeur des opérations de la Région Asie-Afrique

Stephen Norman : Directeur marketing et communication monde
—ll Jérome Stoll : Directeur commercial Groupe et véhicules utilitaires, 4 Directeur des opérations de la Région Europe

Bernard Gambier : Directeur commercial France

Jacques Daniel : Directeur apres-vente

Laurens Van Den Acker : Directeur du design industriel

Christian Vandenhende : Directeur du global purchasing de I'Alliance, Directeur des achats, P-DG de RNPO
il Dominique Thormann : Directeur financier Groupe, P-DG de RCI Banque

B Membre du Comité exécutif Groupe (CEG).

4 Directeur des opérations de Région.
(1) A compter du 1= juillet 2012, Odile Desforges sera remplacée par Jean-Michel Billig qui sera membre du Comité exécutif Groupe.
(2) A compter du 1= avril 2012, Gilles Normand remplacera Katsumi Nakamura et sera membre du Comité de direction Renauilt.

M. Katsumi Nakamura sera Directeur des Opérations en Chine et membre du Comité de direction Renault.
A cette méme date, I’Afrique rejoint la Région Euromed.
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1.1.6 RENSEIGNEMENTS SUR LES PRINCIPALES FILIALES ET ORGANIGRAMME

DETAILLE DU GROUPE

1.1.6.1  LES PRINCIPALES FILIALES

RENAULT S.A.S.

13-15, quai Le Gallo
92512 Boulogne-Billancourt Cedex (France)

Filiale @ 100 % de Renault.

Activité : Renault s.a.s. a notamment pour objet principal I'étude, la
construction, le négoce, la réparation, I'entretien et la location de véhicules
automobiles et en particulier industriels, utilitaires ou de tourisme, de tracteurs
et de matériels agricoles et de travaux publics, I'étude et la fabrication de
toutes pieces ou équipements utilisés pour la construction ou la circulation
de véhicules, la prestation de tous services relatifs a ces activités et plus
généralement toutes opérations industrielles, commerciales, financieres,
mobilieres ou immobilieres, se rattachant directement ou indirectement,
en totalité ou en partie, a I'un quelconque des objets précités (article 3 des
statuts).

Chiffre d’affaires 2011 : 33 494 millions d’euros (données locales en norme
groupe format externe).

Effectifs au 31 décembre 2011 : 36 795 personnes.

RENAULT ESPANA

Carretera de Madrid, km 185
47001 Valladolid (Espagne)

Participation @ 99,78 % de Renault s.a.s.

Activité : fabrication et commercialisation, par I'intermédiaire de sa filiale
commerciale Recsa, de véhicules particuliers et utilitaires Renault sur le
territoire espagnol.

Usines : Valladolid, Palencia et Séville.

Chiffre d’affaires 2011 : 5 052 millions d’euros (données locales en norme
groupe format externe).

Effectifs au 31 décembre 2011 : 8 711 personnes.

RENAULT DEUTSCHLAND

Renault-Nissan strasse 6-10
50321 Bruhl (Allemagne)

Participation a 60 % de Renault s.a.s.
Activité : organisation commerciale commune & Renault et Nissan.

Chiffre d’affaires 2011 : 2 444 millions d’euros (données locales en norme
groupe format externe).

Effectifs au 31 décembre 2011 : 475 personnes.
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OYAK-RENAULT OTOMOBIL FABRIKALARI

Barbaros Plaza C blok No 145 K/6
80 700 Dikilitas Besiktas Istanbul (Turquie)

Participation a 51 % de Renault s.a.s.
Activité : assemblage et fabrication de véhicules Renault.
Usine : Bursa.

Chiffre d'affaires 2011 : 7 201 millions de nouvelles livres turques (données
locales en norme groupe format externe).

Effectifs au 31 décembre 2011 : 6 116 personnes.

DACIA

Calea Floreasca
Nr. 133-137 — Sector 1
Bucaresti (Roumanie)

Participation & 99,43 % de Renault.
Activité : fabrication et commercialisation de véhicules.
Usine : Pitesti.

Chiffre d’affaires 2011 : 13 075 millions de nouveaux lei roumains (données
locales en norme groupe format externe).

Effectifs au 31 décembre 2011 : 13 684 personnes.

RENAULT ITALIA

Via Tiburtina 1159
Rome (ltalie)

Participation a 100 % de Renault s.a.s.
Activité : commercialisation de véhicules particuliers et utilitaires Renault.

Chiffre d’affaires 2011 : 1 646 millions d’euros (données locales en norme
groupe format externe).

Effectifs au 31 décembre 2011 : 301 personnes.

REVOZ

Belokranska Cesta 4
8000 Novo Mesto (Slovénie)

Participation @ 100 % de Renault s.a.s.
Activité : fabrication de véhicules.
Usine : Novo Mesto.

Chiffre d’affaires 2011 : 1 128 millions d’euros (données locales en norme
groupe format externe).

Effectifs au 31 décembre 2011 : 2 349 personnes.
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RENAULT FINANCE

48, avenue de Rhodanie
Case postale 1002 Lausanne (Suisse)

Participation @ 100 % de Renault s.a.s.

Activité . exécution des opérations de marché (change, taux d'intérét et
couvertures financieres sur métaux industriels) de Renault et de Nissan,
opérations interbancaires pour compte propre.

Total du bilan (consolidé) au 31/12/2011 : 7 709 millions d’euros.

Effectifs au 31 décembre 2011 : 21 personnes.

RCI BANQUE

14, avenue du Pavé-Neuf
93168 Noisy-le-Grand Cedex (France)

Participation a 100 % de Renault s.a.s.

Activité : holding des sociétés de financement des ventes et de services
d’assistance a la clientéle des constructeurs Renault et Nissan ; financement
des stocks de véhicules et pieces de rechange des constructeurs Renault et
Nissan Europe.

Montant net financé en 2011 : 10,1 milliards d’euros.
Total du bilan (consolidé) au 31/12/2011 : 27 105 millions d’euros.
Effectifs au 31 décembre 2011 : 2 858 personnes.

RENAULT SAMSUNG MOTORS

17 th FL, HSBC Building
25, Bongrae-Dong 1-Ga, Jung-Gu

Seoul, Korea 100-161 (Corée du Sud)

Participation @ 80,10 % du Renault Group b.v.

Activité : fabrication et commercialisation de véhicules.
Usine : Busan.

Chiffre d'affaires 2011 : 4 950 milliards de wons (données locales en norme
groupe format externe).

Effectifs au 31 décembre 2011 : 5 677 personnes.

RENAULT UK

The Rivers Office Park
Denham Way Maple Cross WD3 9YS Rickmansworth Hertfordshire
(Royaume-Uni)

Participation a 100 % du groupe Renault.
Activité : commercialisation de véhicules particuliers et utilitaires Renault.

Chiffre d’affaires 2011 : 977 millions de livres sterling (données locales en
norme groupe format externe).

Effectifs au 31 décembre 2011 : 235 personnes.

4 Directives de la Global Reporting Initiative (GRI)

RENAULT RETAIL GROUP (FRANCE)

117-199, avenue Victor-Hugo
92100 Boulogne-Billancourt (France)

Participation a 100 % de Renault s.a.s.

Activité : négoce, réparation, entretien et location de véhicules de tourisme
ou utilitaires.

65 établissements sur le territoire national.

Chiffre d’affaires 2011 : 3 487 millions d’euros (données locales en norme
groupe format externe).

Effectifs au 31 décembre 2011 : 7 608 personnes.

AVTOFRAMOS

35, avenue Vorontsovskaia
109 147 Moscou (Russie)

Participation a 94,10 % du groupe Renault.

Activité : assemblage, importation, commercialisation, vente de véhicules
Renault.

Chiffre d’affaires 2011 : 61 641 millions de roubles (données locales en
norme groupe format externe).

Effectifs au 31 décembre 2011 : 4 887 personnes.

RENAULT DO BRASIL

1300 av. Renault, Borda do Campo
Etat du Parana Sao Jose dos pinhais (Brésil)

Participation a 99,81 % du groupe Renault.

Activité : fabrication et assemblage de véhicules automobiles, fabrication
d’équipements, de pieces et d’accessoires pour des véhicules automobiles.

Chiffre d'affaires 2011 : 7 431 millions de reals brésiliens (données locales
en norme groupe format externe).

Effectifs au 31 décembre 2011 : 5 943 personnes.

RENAULT ARGENTINA

Fray Justo Santa Maria de Oro 1744
1414 Buenos Aires (Argentine)

Participation a 100 % du groupe Renault.
Activité : fabrication et distribution de véhicules Renault.

Chiffre d’affaires 2011 : 9 208 millions de pesos argentins (données locales
en norme groupe format externe).

Effectifs au 31 décembre 2011 : 2 920 personnes.
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1.1.6.2 ORGANIGRAMME DETAILLE DU GROUPE
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1.2 LUALLIANCE RENAULT-NISSAN

Le 27 mars 1999, Renault est entré dans le capital de Nissan a hauteur de
36,8 % et a procédé au rachat de filiales financieres de Nissan en Europe.
Le montant total de la transaction a atteint 643 milliards de yens (environ
5 milliards d’euros et 5,4 milliards de dollars a cette époque).

Les principales étapes de la construction de I'Alliance sont décrites au
paragraphe 1.2.2.1.

1.2.1 OBJECTIFS DE L'ALLIANCE

Résultat d’un choix de principes fondateurs qui prone I'équilibre dans I’Alliance
et fait jouer la complémentarité entre deux groupes d’envergure mondiale,
I'Alliance a démontré sa capacité a accroitre les performances propres de
chacun de ses partenaires dans le respect de leur identité spécifique.

LA VISION STRATEGIQUE DE
L’ALLIANCE RENAULT-NISSAN

1.21.1

DOUZE ANNEES DE COOPERATION ET DE SYNERGIES

Signée le 27 mars 1999, I'alliance Renault-Nissan est un modele économique
sans équivalent porteur d’une valeur significative pour les deux sociétés.
Partenariat objectivement le plus pérenne, stable et réussi de I'industrie
automobile mondiale, I’Alliance s’est engagée dans sa deuxieme décennie
avec les mémes principes fondateurs de confiance et continue de mener des
stratégies ayant pour objectif le succes des deux entreprises.

En 2011, I'Alliance a vendu un record de 8,03 millions de véhicules a I'échelle
mondiale, soit une progression de 10,3 % par rapport a I'année précédente.
Ce total tient compte des ventes des cing grandes marques de I’Alliance
— Renault, Dacia, Renault Samsung, Nissan et Infiniti — ainsi que de Lada du
partenaire russe AvtoVAZ.

PRINCIPES DE L’ALLIANCE

L’Alliance est fondée sur la confiance et le respect mutuel. Son organisation
est transparente. Elle assure un processus de prise de décision clair
garantissant la réactivité et une performance de haut niveau, la meilleure
efficacité possible grace a la combinaison des atouts des deux entreprises
et le développement de synergies générées par les organisations communes
telles que RNPO (Renault-Nissan Purchasing Organization), les équipes
transverses, le partage de plates-formes, de composants et d'installations
industrielles.

OBJECTIFS

['Alliance met en ceuvre une stratégie de croissance rentable qui a trois
objectifs :

m étre reconnue parmi les clients comme I'un des trois meilleurs groupes
automobiles pour la qualité et I'attractivité de ses produits et services dans
chaque région du monde et dans chaque segment de gamme ;

m se situer parmi les trois meilleurs groupes automobiles mondiaux dans
les technologies clés, chaque partenaire étant /eader dans des domaines
d’excellence spécifiques ;

m réaliser de fagon constante un résultat opérationnel qui classe I'Alliance
parmi les trois premiers groupes automobiles mondiaux, grace a une
marge opérationnelle élevée et a une croissance soutenue.
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GESTION STRATEGIQUE

Nissan et Renault, dont les siéges sociaux respectifs sont situés a Yokohama
(Japon) et a Boulogne-Billancourt (France), ont des directions distinctes
et gerent leurs activités sous la responsabilité de leurs Comités exécutifs
respectifs, responsables devant leurs Conseils d’administration et leurs
actionnaires propres.

En mars 2002, I'Alliance a créé une société de management stratégique de
droit néerlandais détenue conjointement et & parité par Nissan et Renault
dans le but d’élaborer une stratégie commune et de gérer I'ensemble des
synergies. Renault-Nissan b.v. (RNBV) abrite le Directoire de I'Alliance,
présidé par Carlos Ghosn, son Président-Directeur général.

1.2.1.2  LES PRINCIPAUX AVANTAGES

DE L'ALLIANCE POUR RENAULT

RECHERCHE ET INGENIERIE AVANCEE

Grace a I'Alliance, Renault peut partager les frais de développement de
nouvelles technologies, notamment des véhicules zéro émission, avec son
partenaire Nissan. Aujourd’hui, I’Alliance, qui a consacré 4 milliards d’euros
a des projets de mobilité durable, est le premier constructeur automobile
mondial dans ce domaine et le seul a y réaliser des investissements aussi
massifs. Sans I'Alliance, aucun des deux partenaires n’aurait été en mesure de
développer et de commercialiser aussi rapidement des véhicules électriques.

Véhicules purement électriques

m L'Alliance est le seul constructeur a avoir annoncé une gamme compléte
de véhicules électriques a 100 %. Huit modéles différents seront fabriqués
dans des usines situées en Espagne, aux Etats-Unis, en France, au Japon,
au Royaume-Uni et en Turquie dans les prochaines années pour le marché
grand public. L'Alliance envisage de vendre a I'horizon 2016 1,5 million de
véhicules électriques (cumulgés).
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m Le premier véhicule électrique de I'Alliance — Nissan LEAF — a été mis
sur le marché fin 2010. Nissan LEAF s'est vu décerner de nombreuses
distinctions internationales, notamment la « World and European Car of the
Year 2011 » (meilleure voiture en Europe et dans le monde pour I'année
2011), et la « Japan Car of the Year 2011-2012 » (meilleure voiture au
Japon pour 2011-2012). Les ventes du bicorps familial ont représenté plus
de 22 000 véhicules en 2011, ce qui en a fait la voiture électrique qui s'est
le plus vendue dans le monde a ce jour.

m En octobre 2011, Renault a lancé Kangoo Z.E., premier véhicule utilitaire
léger électrique de I'Alliance. Elu « International Van of the Year 2012 »
(meilleur utilitaire international pour I'année 2012), Kangoo Z.E. a remporté
un appel d’offres pour 15 000 véhicules de la part d’'un ensemble de
19 entreprises frangaises, dont la Poste. Renault Fluence Z.E., berline
familiale de luxe, a été mise sur le marché en décembre.

m L'Alliance est le seul constructeur automobile qui propose trois modes de
recharge : standard, rapide et par I'échange de batteries (pour Renault
Fluence Z.E. uniquement).

m Les véhicules électriques de I'Alliance sont alimentés par des batteries
lithium-ion compactes qui sont /eaders dans I'industrie et produites par
AESC, la joint-venture de Nissan avec NEC au Japon.

Véhicules a pile a combustible

L'Alliance concentre également sa recherche sur les piles a combustible, qui
équiperont la deuxieme génération de véhicules zéro émission.

m X-Trail, véhicule a pile a combustible pionnier de Nissan est soumis a des
tests en réel depuis plus de cing ans, certains exemplaires étant lougs a
des instances publiques au Japon ;

m Scénic ZEV H2, prototype de Renault basé sur Renault Grand Scénic, a été
dévoilé par Renault en juin 2008. Il est équipé d’une pile @ combustible
Nissan.

Les deux véhicules sont utilisés lors des salons dédiés a I'environnement, et
testés en condition réelle dans les flottes et par des particuliers.

En octobre 2011, Nissan a présenté sa nouvelle génération de piles a
combustible, qui offre une densité de puissance 2,5 fois supérieure a celle de
son modele de 2005. Avec sa densité de puissance de 2,5 kW, elle en fait « ce
qui se fait de mieux dans le monde » parmi les constructeurs automobiles.

Dans le cadre du nouveau plan a moyen terme de Nissan, le Programme vert
de Nissan pour 2016, dévoilé le méme mois, Nissan a annoncé qu'il allait se
charger de développer un FCEV entierement nouveau avec son partenaire
stratégique Daimler, pour le compte de I’Alliance.

Renault a également a I'étude, depuis 2010, un autre concept de véhicule
électrique, fondé sur I'extension du rayon d’action de la pile & combustible,
I'énergie principale étant fournie par la batterie lithium-ion, qui est lentement
rechargée en route par une petite pile a combustible. Le rayon d’action croft
avec la quantité d’hydrogene stockée. Deux prototypes de Kangoo Z.E. équipés
de piles a combustibles de cing a 10 kW, pour une quantité d’hydrogéne
stockée comprise entre un et deux kilos, sont en cours d’essais. Ce systéme
devrait permettre de doubler le rayon d’action de Kangoo Z.E., qui passerait
de 80-150 a 150-300 km.

4 Directives de la Global Reporting Initiative (GRI)

ORGANES MECANIQUES

|"alliance Renault-Nissan s’efforce d’augmenter le nombre de plates-formes
communes a différents modeles, chaque fois que cela permet de réduire les
colts et de valoriser les marques. De fait, les années 2011-2012 ont été
marquées par le plus grand projet de plate-forme commune pour véhicules
particuliers jamais réalisé par I’Alliance, avec le lancement de Nissan Micra
et de Renault Pulse en Inde. L'Alliance Powertrain Planning Office s'est
largement investi depuis 2009 pour augmenter les performances des
organes mecaniques.

Il faut répondre a cette diversité tout en adoptant, au sein des deux groupes,
une approche cohérente en matiere de développement des organes
mécaniques. Toute la difficulté est de veiller a cerner le plus t6t possible
les besoins communs et a les regrouper afin d’optimiser le budget de R&D
consacré aux organes mécaniques, tout en répondant aux différents besoins
de chaque marque et de chaque marché.

Trois nouveaux organes mécaniques appelés « Energy », financés par I'Alliance
et mis au point en 2011, équiperont a la fois des modeles Renault et Nissan
pour respecter les réglementations environnementales plus contraignantes.

Energy dCi 130 (diesel)

Lancé en juin 2010, ce nouveau moteur de 1,6 litre s'inspire de la nouvelle
famille R9. Non seulement il est le plus puissant moteur diesel de 1,6 litre, fort
de ses 130 ch, mais il réduit les émissions de CO, de 30 g/km, soit -20 %,
par rapport a son prédécesseur de 1,9 litre. Il équipe les modeles Mégane et
Scénic de Renault et le Qashgai de Nissan. Il offre des technologies pour la
premiere fois disponibles a ce niveau de gamme, avec un systeme Stop&Start
soigneusement congu, une récupération d’énergie a la décélération et au
freinage, un systeme basse pression de recirculation des gaz d’échappement
(exhaust gas recirculation ou EGR) en boucle froide (I’Alliance est le premier
constructeur a introduire cette technologie EGR en Europe) et un systeme de
multi-injection destiné a optimiser la régénération du filtre a particules.

Energy dCi 110 (diesel)

Appartenant a la nouvelle génération qui constituera le cceur de I'offre de
I'Alliance en motorisation 1.5 dCi, ce moteur équipera les modéles Mégane et
Sceénic de Renault et le modele Qashaai de Nissan. Par rapport a la génération
précédente, le couple maximum, qui a été porté & 260 Nm, est disponible
des 1 750 t/min. Les émissions de CO, ont été réduites a 90 g/km, ce qui
correspond a une consommation de carburant de seulement 3,5 1/100 km.

Energy TCe 115 (essence)

Ce nouveau moteur 4 cylindres de 1,2 litre, qui S’inspire de la gamme de
moteurs HR de I'Alliance, est trés économe en carburant et atteint des
performances exceptionnelles. Moteur essence standard pour Mégane, il sera
aussi introduit sur Scénic et les futurs véhicules Nissan en Europe. Ce moteur
de 115 ch remplacera progressivement la motorisation actuelle 1.6 16y,
110 ch (K4M). Par rapport au K4M, ce nouveau bloc générera une meilleure
performance malgré une réduction de 25 % de la cylindrée. L'unité a injection
directe et suralimentée produit un couple maximum de 190 Nm (soit 40 Nm
de plus que le K4M) a 2 000 t/min, avec 90 % disponible des 1 500 t/min.
Equipé de ce nouveau moteur, Mégane pourra bénéficier d’une réduction
de 25 % de la consommation de carburant, soit environ 1,5 1/100 km, par
rapport au K4M. Le nouveau moteur turbo de plus petite cylindrée, ainsi que
le systeme Stop&Start, permettra de réduire les émissions de CO, de Mégane
de 40 g/km, les ramenant a seulement 119 g/km, soit 5,3 1/100 km.
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Les sites manufacturiers de I’Alliance appuient I’expansion
de Renault et de Nissan dans le monde

L'Alliance recherche toujours des opportunités pour exploiter ses installations
industrielles a I'échelle mondiale au profit de ses deux partenaires.
Actuellement, Renault et Nissan produisent des véhicules ensemble dans
six pays : I'Inde, le Brésil, I'Afrique du Sud, la Corée du Sud, la France et
I'Espagne.

['usine de Chennai en Inde, inaugurée en 2010, est la premiere usine de
I'Alliance dans le monde. Elle produit la nouvelle Nissan Micra, petit modele
compact, pour une exportation mondiale, de méme que le 4x4 haut de
gamme Renault Koleos, la berline familiale de luxe Renault Fluence et la
nouvelle compacte Renault Pulse, I'ensemble de ces véhicules étant desting
au marché indien. En 2012, Renault envisage de produire deux autres
modeles sur le site — le 4x4 Duster et une autre berline.

[’Alliance a annoncé en février 2012 I'inauguration de la deuxieme usine de
IAlliance & Tanger (Maroc). A terme, 'usine aura une capacité de production
annuelle de 400 000 unités. La production va démarrer par deux véhicules
de la gamme Entry : le petit monospace Dacia Lodgy et un petit utilitaire
(disponible également en version véhicule particulier). Tanger est une usine
de I'Alliance et, a ce titre, elle pourra également étre utilisée par Nissan dans
le futur.

['usine de Renault a Curitiba au Brésil a été le premier site a produire a la
fois pour Renault et Nissan en 2001 (date d’inauguration du complexe Ayrton
Senna). Aujourd’hui, une des trois usines de Curitiba produit des véhicules
utilitaires de Renault et les modéles suivants de Nissan : Livina, Grand Livina,
Livina X-Gear et Frontier.

En Afrique du Sud, les partenaires de I'Alliance partagent I'usine de Nissan
a Rosslyn, Pretoria. En 2009, le site a démarré la production de Sandero,
premier véhicule de Renault a étre fabriqué dans le pays.

En Corée du Sud, I'usine de Renault Samsung a Busan produit des véhicules
Nissan — comme SM3 — destinés a étre exportés vers la Russie et d’autres
pays.

En Europe occidentale, Renault produit le véhicule utilitaire Prima Star de
Nissan a son usine de Batilly (France), tandis que le Renault Trafic est fabriqué
a l'usine de Nissan a Barcelone (Espagne).

En Russie, Renault, Nissan et leur partenaire russe AvtoVAZ envisagent de
renouveler la gamme pour étendre la couverture du marché en Eurasie en
2012. lls ont investi pour augmenter les capacités de production dans leurs
trois usines en Russie : Moscou, Saint-Pétershourg et Togliatti.

En 2009, une nouvelle activité, RNBV Alliance Industrial Sourcing, a été crégée,
afin d’identifier les usines de I'Alliance les mieux placées pour produire ses
véhicules en partageant les usines et les plates-formes existantes afin de
minimiser les colits et réduire le codt total de livraison (fotal delivery cost ou
TDC). Le groupe identifie en outre les opportunités commerciales qui peuvent
se présenter pour un des partenaires a travers une fabrication croisée réalisée
par I'autre partenaire sur un nouveau marché.

D’ailleurs, la fabrication croisée d’organes mécaniques ne cesse de se
développer, avec le nouveau moteur diesel 1,6 litre « Energy » produit par
I'Alliance dans I'usine Renault de Cléon (France) en 2011.
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Gréce a la fabrication du moteur diesel 1,5 litre dans I'usine de I'Alliance a
Chennai (Inde), Nissan est en mesure de proposer un des meilleurs modeles
diesel de sa catégorie pour la Micra.

Le moteur a essence 1,0 litre FlexFuel (D4D) fabriqué au Brésil et utilisé par
Renault servira aussi a Nissan Micra au Brésil.

Renault Samsung bénéficie des moteurs a essence 1,6 litre et 2,0 litres et
des transmissions automatiques associées, fabriqués dans les usines de
I'Alliance au Japon et en Corée.

VENTES & MARKETING

Achats communs de médias en Europe

Depuis 2009, Renault et Nissan s’'adressent a une seule agence d’achat
d’espace médias en Europe : Omnicom-OMD. Omnicom-OMD gere I'achat
d’espace médias, ce qui représente 24 pays pour Nissan et 28 pays de
I'Europe élargie pour Renault. Ce budget combiné a avoising 640 millions
d’euros en 2011.

DIVERSITE

L'Alliance a été partenaire du Women’s Forum en France en 2011 pour la
quatrieme année consécutive (pendant les deux années précédentes, Renault
a été I'unique parrain de cet événement). Cette rencontre annuelle de /eaders
internationaux a pour but d’instaurer des régles du jeu équitables pour les
femmes dans I'industrie, dans le monde universitaire, dans la sphere politique
et dans la société.

Comme chaque année, Carlos Ghosn, Président-Directeur général de
I'Alliance, a assisté a I'événement et participé aux débats, aux réunions et
aux interviews sur différents themes liés a la diversité.

Lors de I'événement de 2011, I'Alliance a souligné que I'engagement
de l'alliance Renault-Nissan vis-a-vis de I'égalité homme-femme et du
multiculturalisme établit de nouvelles normes dans I'industrie automobile
mondiale.

Lors du Women's Forum, Renault et Nissan ont annoncé, entre autres, les
résultats suivants :

m les femmes représentent 17 % du personnel de Renault, en hausse par
rapport aux 10 % de 1999, au début de I'alliance Renault-Nissan ;

m trois membres du Directoire de Renault sur 10 sont des femmes — soit
le pourcentage le plus élevé de femmes au niveau de la direction dans
I'industrie automobile mondiale ;

m les femmes détiennent 17 % des postes de direction chez Renault ;
m chez Nissan, les femmes représentent 11 % de I'ensemble du personnel ;

= globalement, les femmes occupent 10 % des postes de cadres-dirigeants
ou a plus haute responsabilité chez Nissan, une augmentation par rapport
aux 7 % en 2008 ;

= au Japon, les femmes occupent 6 % des postes de cadres-dirigeants ou
a plus haute responsabilité chez Nissan, contre 3 % en moyenne dans
I'ensemble du secteur manufacturier au Japon, selon le Ministere japonais
de la santé, du travail et du bien-étre ;

m Nissan vise une présence féminine a des postes de direction de 14 % a
I'échelle mondiale d’ici 2017.

9 Renseignements sur le site www.renault.com
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['Alliance a en outre précisé que Nissan, basé a Yokohama au Japon, emploie
déja les équipes les plus diverses a I'échelon des cadres-dirigeants au Japon
gt parmi les constructeurs automobiles dans le monde. A titre d’exemple, en
ce qui concerne les 97 postes au sommet de la hiérarchie chez Nissan, les
responsables proviennent de 13 pays et sont, pour pres de la moitié d’entre
eux, de nationalité étrangere. Ces 13 pays sont le Japon, la France, I'’Afrique
du Sud, I'Australie, le Brésil, le Canada, la Chine, I'Espagne, les Etats-Unis,
I'Inde, I'ltalie, les Pays-Bas et le Royaume-Uni.

1.2.1.3 LES CONSEQUENCES DE LA CRISE
ECONOMIQUE ET FINANCIERE

COURS DE L'ACTION

Durant les huit premieres années de I'Alliance, le cours de I'action de Renault
et de celle de Nissan a enregistré une hausse tres nette. Toutefois, depuis le
début du ralentissement aux Etats-Unis et la propagation de la crise mondiale
aux places financiéres internationales en 2008, les cours des actions de
Renault et de Nissan ont fortement chuté, tout comme les autres valeurs du
secteur automobile.

EVOLUTION DU TITRE RENAULT ENTRE LE 29 MARS 1999 ET FIN DECEMBRE 2011

Au 29 mars 2011, le cours de I'action de Renault avait gagné 9,7 % par
rapport au 29 mars 1999 (contre -4 % pour le CAC 40 sur la méme période)
et le cours de I'action de Nissan avait progressé de 50 % (contre un repli de
41 % pour le Nikkei).

Au 30 décembre 2011, le cours de I'action de Renault avait reculé de
23 % par rapport au 29 mars 1999 (contre -24 % pour le CAC 40 sur la
méme période) et le cours de I'action de Nissan avait progressé de 48 %
(contre un repli de 47 % pour le Nikkei). En conséquence, la capitalisation
boursiere de Renault s'élevait a 7 925 millions d’euros et celles de Nissan
a 31 321 millions d’euros (1 euro = 99,57 yens, au cours de cloture du
31 décembre 2011).

En 2011, les cours des actions Renault et Nissan ont fluctué comme ceux de
I'ensemble des constructeurs automobiles selon les différentes crises qui ont
jalonné I'année. Ainsi le secteur automobile, et les constructeurs japonais en
particulier, ont subi I'impact du tsunami qui s’est abattu sur la cote nord-est
du Japon en mars. Apres I'été, Renault, ainsi que les autres constructeurs
européens, a pour sa part subi le contrecoup de la crise financiére liée a la
dette souveraine et les craintes d'un environnement économique dégradé
en Europe.
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Source : Reuters.
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EVOLUTION DU TITRE NISSAN ENTRE LE 29 MARS 1999 ET FIN DECEMBRE 2011
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CAPITALISATION BOURSIERE DES CONSTRUCTEURS AUTOMOBILES — EN MARS 1999 ET EN DECEMBRE 2011

(en millions d’euros) 29 MARS 1999 RANG (en millions d’euros) 30 DECEMBRE 2011

Toyota 96 736 1 Toyota 88 548
Daimler 81541 2 VW 50 163
Ford 59 848 3 Honda 42584
GM 52518 4 Daimler 36170
Honda 39 961 5 Hyundai 34128
VW 22159 6 BMW 33102
BMW 16 277 7 Ford 31498
Fiat 13 522 8 Nissan 31321
Volvo (A+B) 10 439 9 GM 24 430
Nissan 9049 10 Volvo (A+B) 18 058
Renault 8393 11 Renault 7925
Peugeot 6615 12 Fiat 3879
Hyundai 678 13 PSA 2834

Source : Reuters.
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1.2.2 STRUCTURE OPERATIONNELLE DE L’ALLIANCE +

PRINCIPALES ETAPES DE
LA CONSTRUCTION DE L’ALLIANCE

Conformément aux principes prévus dans les accords initiaux signés en
mars 1999, une seconde étape dans la construction de I'alliance Renault-
Nissan a été franchie en 2002. Elle a resserré la communauté d'intéréts
entre les deux entreprises. Le 12" mars 2002, Renault a accru sa participation
dans Nissan en la portant de 36,8 % a 44,3 % par I'exercice de bons de
souscription détenus depuis 1999. Parallelement, Nissan, via sa filiale a
100 % Nissan Finance Co., Ltd., est entré dans le capital de Renault. Par voie
d’augmentations de capital réservées, le 29 mars et le 28 mai 2002, Nissan
a acquis en deux temps 15 % du capital de Renault. L'entrée de Nissan
dans le capital de Renault a permis a Nissan d’étre directement intéressé
aux résultats de son partenaire, comme c’était déja le cas pour Renault
concernant Nissan. Nissan a également obtenu un second siége au Conseil
d’administration de Renault.

1.2.2.1

Pendant cette deuxieme étape, les deux entreprises ont créé Renault-Nissan
b.v. et le Directoire de I'Alliance qui s’est vu confier la mission de définir la
stratégie de I'Alliance et une vision commune a long terme.

Depuis la signature du contrat de coopération stratégique avec Daimler en
avril 2010, Renault détient une participation de 43,4 % dans Nissan tandis
que la participation de Nissan dans Renault reste inchangée a 15 %.

1.22.2 GOUVERNANCE ET STRUCTURE
OPERATIONNELLE +

CREATION DE RENAULT-NISSAN B.V. (RNBV)

Créée le 28 mars 2002, Renault-Nissan b.v. (RNBV) est une société
commune, de droit néerlandais, détenue a parité par Renault SA et Nissan
Motor Co., Ltd., ayant pour mission le management stratégique de I’Alliance.

Responsable des décisions stratégiques a moyen et long terme décrites ci-
apres dans « Les pouvoirs de Renault-Nissan b.v. », cette structure renforce
le pilotage de I'alliance Renault-Nissan et coordonne les activités communes
a I'échelle mondiale en permettant une prise de décision dans le respect
de I'autonomie de chaque partenaire, tout en garantissant un mode de
fonctionnement collégial.

RNBV est dotée de pouvoirs bien définis a I'égard de Renault SA et de Nissan
Motor Co., Ltd.

RNBV détient en totalité les actions des filiales communes existantes ou
futures entre Renault et Nissan Motor Co., Ltd.

Parmi elles figurent Renault-Nissan Purchasing Organization (RNPO), créée en
avril 2001, et Renault-Nissan Informations Services (RNIS), filiale commune
de systemes d'information créée en juillet 2002. RNPO était auparavant
détenue a parité par Renault et Nissan jusqu’a ce que ses actions soient
transférées a RNBV en juin 2003.

4 Directives de la Global Reporting Initiative (GRI)

STRUCTURE DE L'ALLIANCE
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LES POUVOIRS DE RENAULT-NISSAN B.V.

RNBV met en ceuvre les décisions prises par le Directoire de I'Alliance créé
par Renault SA et Nissan Motor Co., Ltd.

RNBV a un pouvoir de décision circonscrit a I'égard de Nissan Motor Co., Ltd.
et de Renault s.a.s. En termes d’importance, ces décisions sont celles
qu'il serait difficile de prendre séparément pour les deux sociétés en étant
certaines de pouvoir les mettre en ceuvre a I'échelle mondiale et donc de tirer
parti d’économies d’échelle. Ce pouvoir de décision est limité aux domaines
suivants :

m 'adoption des plans a trois, cing et 10 ans (projets stratégiques de
I'entreprise et leur chiffrage) ;

m la validation des plans produits (partie des projets stratégiques
correspondant a la conception, la fabrication et la vente de produits,
véhicules et composants, existants et futurs) ;

m les décisions sur le partage des produits et des organes mécaniques (tels
les plates-formes, les véhicules, les boites de vitesses, les moteurs et
autres composants) ;

m les principes de politique financiere, notamment :
. les taux d'actualisation utilisés pour les études de profitabilité et
d’exigence de rentabilité applicables aux modeles et investissements
a venir,
« les régles de gestion des risques et la politique qui leur est applicable,
- les regles en matiére de financement et de gestion de trésorerie,
« la stratégie en matiére de ratios d’endettement sur fonds propres ;

m la gestion des filiales communes et le pilotage des groupes de travail
conjoints (Cross-Company Teams, « CCT ») et des groupes de travail
fonctionnels (Functional Task Teams, « FTT »), y compris la création,
modification ou suppression de tout CCT/FTT/TT (Task Teams) ;

m tout autre sujet ou projet confié @ RNBV conjointement par Nissan
Motor Co., Ltd. et Renault s.a.s.
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RNBV dispose en outre du pouvoir de proposer, de maniére exclusive,
un ensemble de décisions aux deux sociétés opérationnelles, Nissan
Motor Co., Ltd. et Renault s.a.s. Ces deux entités sont libres de suivre ou de
ne pas suivre ces propositions. Elles ne peuvent toutefois mettre ces décisions
en ceuvre que si elles ont été proposées par RNBV. Ce pouvoir d'initiative de
RNBV assure I'harmonisation des politiques entre les deux partenaires.

Le champ couvert a ce titre concerne :
m la création et le cadre des filiales communes ;
m les systémes financiers de motivation complémentaires ;

m les changements significatifs de périmétres (géographiques ou en termes
de produits) d’un montant total égal ou supérieur a 100 millions de dollars ;

m les investissements stratégiques (sont considérés comme tels, les
investissements autres que ceux qui sont spécifiques a un produit, et dont
le montant est égal ou supérieur a 500 millions de dollars) ;

m les coopérations stratégiques entre Nissan Motor Co., Ltd. ou Renault s.a.s.
et d’autres sociétés.

Tous les autres aspects — opérationnels, commerciaux, financiers et sociaux —
de Renault SA et de Nissan Motor Co., Ltd. sont gérés indépendamment par
chaque société et les décisions correspondantes sont prises souverainement
par leurs organes de direction respectifs. Les deux groupes conservent en
propre leur autonomie de gestion, I'identité de leurs marques respectives,
leurs organes de représentation, leurs salariés et leurs résultats.

En mai 2009, I'organisation de I’Alliance a été renforcée par la création d’une
petite équipe spécialisée ayant pour mission d’élargir et d’approfondir la
coopération et de maximiser la contribution des synergies aux performances
des deux partenaires. Cette nouvelle équipe est centrée sur les domaines de
priorité suivants : achats, production de véhicules et d’organes mécaniques,
plates-formes et pieces communes, logistique mondiale, systemes
d’information, recherche et technologies avancées, la nouvelle activité
Zéro émission et I'activité batteries.

Cette équipe, sous la responsabilité directe de Carlos Ghosn, se réunit chaque
mois dans les locaux de RNBV a Amsterdam pour examiner les projets et
formuler des recommandations au Directoire de I'Alliance concernant les
nouveaux domaines de synergies et les opportunités.

En outre, il existe plus de 30 groupes de travail conjoints dénommeés Cross-
Company Teams ou Functional Task Teams, dédiés a I'Alliance. Ces groupes
collaborent dans tous les principaux secteurs et domaines d'activité et sont
chargés d'explorer les nouvelles synergies entre les deux sociétés. Les
responsables des équipes rendent compte régulierement au Directoire de
I'Alliance des progres réalisés dans leurs domaines d'activité spécifiques.

ALLIANCE ET DEVELOPPEMENT DURABLE :
LE LEADERSHIP ZERO EMISSION

Voir paragraphe 1.2.1.2.

COOPERATION STRATEGIQUE AVEC DAIMLER

L'Alliance privilégie les économies d’échelle pour aider a compenser le coit
d’une expansion rapide sur des marchés a forte croissance, les colts de
R&D associés aux organes mécaniques de nouvelle génération et I'impératif
pour les flottes mondiales de réduire leurs émissions de carbone. Le moyen
le plus efficace de parvenir durablement a augmenter les bénéfices et a
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réduire I'exposition aux différents risques encourus consiste & proposer aux
clients a I'échelle mondiale une gamme compléte de produits couvrant toutes
les catégories de véhicules, qu'il s’agisse de voitures trés bon marché, de
berlines, d'utilitaires, de voitures de sport ou de voitures de luxe.

Dans cet état d’esprit, I'Alliance a annoncé une coopération stratégique
avec Daimler en avril 2010 pour développer une relation stable, de long
terme, permettant a chaque partenaire de générer des économies d’échelle,
de partager de nouveaux investissements et des capacités de production
existantes, et de mutualiser les colits de développement de nouveaux produits
et de nouvelles technologies. Cette coopération est gérée pour I'Alliance par
RNBV dans un Comité de coopération ot sont représentées toutes les parties.
Les deux groupes ont procédé a un échange d’actions qui a instauré des
conditions encore en vigueur aujourd’hui, I'alliance Renault-Nissan possédant
une participation de 3,1 % dans Daimler et Daimler de 3,1 % dans Renault
et dans Nissan.

Le Comité de coopération se compose de hauts dirigeants de I'Alliance, de
Renault, de Nissan et de Daimler, et se réunit presque tous les mois. Il veille
a la mise en ceuvre des projets convenus et formule des propositions pour de
nouveaux projets.

La coopération stratégique a porté initialement sur trois grands axes, qui
progressent selon le calendrier suivant :

m architecture commune Smart/Twingo : le projet est en bonne voie pour un
lancement au premier trimestre de 2014. Les Smart a deux places seront
fabriquées dans I'usine de Daimler @ Hambach (France), et la production
des Smart a quatre places et de Renault est prévue dans le site Renault de
Novo Mesto (Slovénie) ;

m projet d'utilitaire urbain d’entrée de gamme entierement nouveau pour
Mercedes-Benz : le projet est dans les temps, le lancement étant prévu
fin 2012. La production se fera a I'usine Renault de Maubeuge (France) ;

m approvisionnement croisé d’organes mécaniques : I'Alliance fournit a
Daimler des moteurs compacts 3 cylindres essence qui équiperont les
véhicules Smart et Twingo et des moteurs 4 cylindres diesel qui seront
montés sur I'utilitaire développé en commun et la prochaine génération de
voitures compactes haut de gamme de Mercedes-Benz. Daimler fournira
a Nissan et Infiniti les moteurs 4 ou 6 cylindres essence et diesel issus
de I'offre actuelle et future de motorisation, ainsi que les transmissions
automatiques.

Depuis ses débuts, la collaboration s’est peu a peu étendue a trois domaines :

m partage de plates-formes : Infiniti envisage d’utiliser, pour un véhicule
compact haut de gamme, I'architecture de voitures compactes de
Mercedes, a partir de 2014 ;

m véhicules zéro émission : Daimler fournira des batteries provenant de son
site de production de Kamenz (Allemagne), et Renault-Nissan fournira les
moteurs électriques pour les véhicules électriques (Smart et Twingo Z.E.).
Les premieres mises sur le marché auront lieu en 2014 ;

= production de moteurs en Amérique du Nord : Nissan et Daimler
produiront ensemble les moteurs 4 cylindres essence Mercedes-Benz a
I'usine d’assemblage d’organes mécaniques de Nissan a Decherd, dans
le Tennessee (Etats-Unis). La production commencera en 2014 et les
capacités installées permettront d'atteindre 250 000 unités par an une fois
que la production sera montée en cadence. Le site fabriquera les moteurs
pour les modeles de Mercedes-Benz et Infiniti.

9 Renseignements sur le site www.renault.com



1. LE GROUPE RENAULT
L’ALLIANCE RENAULT-NISSAN

LE DIRECTOIRE DE L’ALLIANCE

Le role du Directoire de I’Alliance

Le Directoire de I’Alliance (ou Alliance Board— AB) s’est réuni pour la premiére
fois le 29 mai 2002. Le Directoire, qui est I'instance de décision concernant
les sujets d’avenir de I'Alliance, s’est réuni neuf fois en 2011.

Renault, d’une part, et Nissan, d'autre part, pilotent chacune leurs activités
et leurs performances comme deux entreprises distinctes. La gestion
opérationnelle de chaque groupe reste du ressort de sa Direction générale,
responsable devant son Conseil d’administration.

Composition du Directoire de I’Alliance

Depuis novembre 2011, le Directoire est présidé par Carlos Ghosn, Président-
Directeur général de Renault et Président-Directeur général de Nissan. Le
Directoire de I’Alliance, qui pilote la stratégie a moyen et long terme, compte
également trois membres issus de Renault (Odile Desforges, Carlos Tavares
et Jérome Stoll) et trois membres issus de Nissan (Toshiyuki Shiga, Mitsuhiko
Yamashita et Hidetoshi Imazu).

D’autres membres des Comités exécutifs de Renault et de Nissan assistent
également aux réunions du Directoire de I'Alliance (ABM). Le Directoire de
I’Alliance officialise les décisions a I'issue de la réunion.

RNBV est une société conjointe de droit néerlandais, et n'a pas a ce titre de
Conseil de surveillance. Cependant, RNBV n’étant pas une société mere, mais
une filiale conjointement détenue par Renault SA et Nissan Motor Co., Ltd., les
dirigeants de RNBV peuvent étre remerciés par les sociétés meres.

Rapport d’activité 2011

En 2011, avec I'appui des équipes dédiées de I'Alliance, le Directoire de I'Alliance
a formulé des recommandations stratégiques autour de plusieurs axes clés :

m accélération et développement des synergies : RNBV joue un role
déterminant dans I'optimisation de I'utilisation des capacités de production
de Renault et Nissan, notamment dans les marchés émergents. RNBV
cherche a systématiquement minimiser le co(t logistique des activités de
I'Alliance ;

m projets et organisations communes de I’Alliance : pour soutenir la
croissance de I'Alliance a I'international, RNBV pilote la création d’entités
communes. Sur proposition du Directoire de I'Alliance, I'Alliance Customs
and Trade Organisation, I Alliance Logistics Russia et I'Alliance Tooling
Organization ont été mises en place en 2010. Par ailleurs, RNBV méne
d’'importants projets destinés a renforcer la performance de Renault et de
Nissan ;

= organisation commune de développement de véhicules du segment A :
une organisation commune de développement de véhicules du segment A
sous RNBV a regu le feu vert pour 2012. Elle sera dirigée par un directeur
dédié de I'Alliance ;

m partenariats automobiles : RNBV est un acteur central de la formation
de nouveaux partenariats entre I'Alliance et d’autres constructeurs.
C’est notamment le cas pour AvtoVAZ et la coopération stratégique avec
Daimler ;

= communication : RNBV soutient les activités de I'Alliance au travers
d’actions ciblées sur des événements majeurs tels que le Women's Forum
et le World Economic Forum. L' Alliance soutient également d’importantes
conférences consacrées a I'environnement et a été un participant clé de la
conférence de Durban (Afrique du Sud) sur le changement climatique sous
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I'égide des Nations unies, au cours de laquelle des centaines de politiciens
et de régulateurs environnementaux ont pu conduire et tester les véhicules
zéro émission de I'alliance Renault-Nissan.

UNE FONDATION POUR PRESERVER LA STABILITE
DE L’ALLIANCE

Une fondation de droit néerlandais liée a RNBV a été créée afin d’assurer
la stabilité de I'actionnariat de Renault et de Nissan. La fondation ne peut
empécher une OPA, mais peut souscrire plus de 50 % du capital de RNBV
dans I’hypothése ol un tiers ou un groupe agissant de concert tenterait
d’acquérir le contrdle par I'intermédiaire d’une OPA progressive, ou plus
spécifiquement dans le cas ou le seuil de 15 % de participation dans le
capital de Renault ou de Nissan serait dépassé autrement qu’au travers d’une
OPA. La période durant laquelle la fondation peut contrbler RNBV ne peut étre
supérieure a 18 mois.

LES COMITES DE PILOTAGE
OU STEERING COMMITTEES (SC)

Les comités de pilotage sont chargés de définir les priorités opérationnelles
stratégiques transversales de I'Alliance, de soumettre a I'ABM des
themes susceptibles d’étre inclus de fagon prioritaire dans I'ordre du jour
et de coordonner les activités des groupes de travail conjoints (CCT), des
groupes de travail fonctionnels (FTT) et des groupes de travail (TT) entrant
dans le périmetre des comités de pilotage (SC). lls prennent des décisions
opérationnelles ne relevant pas des CCT, ren