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LE GROUPE RENAULT
PRESENTATION DE RENAULT ET DU GROUPE

PRESENTATION DE RENAULT ET DU GROUPE

CHIFFRES CLES +

Principaux chiffres consolidés sur trois ans — données publiées

(en millions d’euros)

Chiffre d’affaires

Marge opérationnelle

Part dans le résultat de Nissan Motors
Résultat net — part du Groupe
Résultat net par action (en euros)
Capital

Capitaux propres

Total de Bilan

Dividende (en euros)

Capacité d’autofinancement de I’Automobile @

Position nette de liquidité de I’Automobile

EFFECTIF TOTAL AU 31/12

2013
40 932
1242
1498
586
2,15
1127
23214
74992
1,72@
2914
1761

121 807

2012 RETRAITE*
40720
782
1213
1749
6,43
1127
24 564
75414
1,72
2573
1532

127 086

2012 PUBLIE 2011 PUBLIE
41270 42 628
729 1091
1234 1332
1772 2092
6,51 7,68
1127 1127
24 547 24 567
75 414 72934
1,72 1,16
2577 2910
1492 -299
127 086 128 322

(1) Ces données sont communiquées pour information telles qu’elles ont été publiées, mais elles ne sont pas toujours directement comparables d’une année sur l'autre, car elles peuvent intégrer
des écarts de périmétre et/ou d’évolution de traitement comptable. Cf. chapitre 4 note 3 de I'annexe aux comptes consolidés.

(2) Proposition qui sera soumise a I’AGM du 30 avril 2014.
(8) Hors dividendes regus des entreprises associées.

*

Répartition du capital en % des actions

Retraités pour refléter I'application rétrospective des normes IFRS 11 « Partenariats » et IAS 19 révisée « Avantages du Personnel ».

Répartition du capital en % des droits de vote

2,61 %
Salariés

3,10 %
Daimler AG

15,00 %
Nissan

15,01 % 7
Etat francais

1,28 %
Autodétention
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63,00 %
Public

3,70 %

Daimler AG
312%

Salariés

17,93 %

Ftat francais

75,25 %
Public

Renseignements sur le site www.renault.com



LE GROUPE RENAULT
PRESENTATION DE RENAULT ET DU GROUPE

HISTORIQUE ET FAITS MARQUANTS

La société Renault Freres est créée pour fabriquer des véhicules automobiles
et exploiter des brevets d’invention relatifs a I’automobile, tels que la premiere
boite de vitesses a prise directe. Installée a Billancourt (France), elle acquiert
une notoriété internationale grace a ses victoires sportives et se spécialise
d’'abord dans la construction de véhicules particuliers et de taxis. Durant la
Premiére Guerre mondiale, elle produit de nombreux camions, chars Iégers
et moteurs d’avions.

Renault, qui s’est fortement développé dans le domaine des véhicules
particuliers et industriels et a établi de nombreux centres de production en
France et a I'étranger, devient Société anonyme. La marque Renault arrive
progressivement en téte du marché francais.

Nationalisée en janvier, I'Entreprise prend le nom de Régie Nationale des
Usines Renault et concentre sa production sur la 4 CV.

La Renault 5 reste un des plus grands succes commerciaux du Groupe.

Jusqu'au milieu des années 1980, Renault déploie une stratégie de
diversification de ses activités dans les domaines industriel, financier et de
services, parallelement a une expansion internationale de ses implantations
industrielles et commerciales. La crise traversée par I'Entreprise en 1984 est
suivie d’une période de restructuration et de recentrage sur ses métiers de
base. En 1987, I'Entreprise renoue avec les bénéfices.

Renault redevient une Société anonyme en 1990. Cette méme année, un
accord de coopération étroite est signé avec le groupe Volvo. Les deux
groupes procéderont en 1991 a des échanges de participations dans leurs
activités Automobiles et poids lourds. A la suite de I'abandon du projet de
fusion a la fin de I'année 1993, ces participations seront progressivement
dénouées.

Le 17 novembre 1994, I'Etat procéde & une ouverture partielle du capital de
Renault, étape vers la privatisation qui sera effective en juillet 1996.

[’année de son centenaire, en 1998, Renault inaugure le Technocentre de
Guyancourt, qui regroupe ingénierie et design, et I'usine de carrosserie-
montage de Curitiba au Brésil.

1999 marque une nouvelle dimension de Renault par la signature, le 27 mars
a Tokyo, d’une Alliance historique avec Nissan. Elle est également celle de
I"acquisition d’une nouvelle marque par la prise de participation de 51 % dans
le capital du constructeur automobile roumain Dacia.
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Renault porte sa participation dans Dacia a 80,1 % et acquiert une nouvelle
marque Samsung en Corée du Sud.

Renault et Volvo réunissent leurs forces dans le poids lourd pour former
le deuxieme acteur mondial. Renault devient I'actionnaire principal du groupe
Volvo avec 20 % de son capital, aprés lui avoir cédé 100 % du groupe
Renault V.I./Mack.

Deuxieme étape de I'Alliance, Renault et Nissan renforcent leurs liens
capitalistiques et créent un centre stratégique commun. Renault porte sa
participation dans le capital de Nissan de 36,8 % a 44,4 %, Nissan entrant
a hauteur de 15 % dans le capital de Renault. LFtat francais réduit sa
participation dans le capital de Renault a 25,9 %, puis a 15,7 % en 2003
apres une nouvelle opération de cession sur le marché et aux salariés.

C'est I'année Mégane II. Avec cing carrosseries (Scénic Il, Grand Scénic,
Mégane coupé-cabriolet, Mégane berline 4 portes et Mégane Estate)
complétant les deux modéles lancés en 2002, ce sont sept modeles qui ont
été lancés en 17 mois. Le succes remporté par Mégane Il en fait le modéle
le plus vendu en Europe.

Cette année est marquée par deux événements produits majeurs : Modus,
monospace d’entrée de gamme de Renault, premiere application de la plate-
forme B partagée avec Nissan, premiére de sa catégorie a obtenir 5 étoiles
Euro NCAP, et Logan, développée par Renault, fabriquée et commercialisée
par Dacia, excellent rapport prix-prestations, au succes incontestable des son
lancement, tant sur son marché national, la Roumanie, qu’a I'exportation.
Logan sera I'un des fers de lance de I'internationalisation de Renault dans
les années a venir.

Lors de I'’Assemblée générale, le 29 avril, Carlos Ghosn se voit confier la
Direction générale de Renault, Louis Schweitzer conservant la présidence du
Conseil d’administration. Le Groupe poursuit son internationalisation avec le
déploiement industriel de Logan en Russie, en Colombie et au Maroc. Renault
signe avec Mahindra & Mahindra un accord de fabrication et de vente de
Logan en Inde a partir de 2007. Renault lance deux produits majeurs : Clio Ill,
huitieme véhicule 5 étoiles Euro NCAP, élue « Voiture de I'année 2006 », et
le moteur 2.0 dCi, premier diesel de I'Alliance. Renault F1 Team est double
Champion du monde Constructeurs et Pilotes.
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LE GROUPE RENAULT
PRESENTATION DE RENAULT ET DU GROUPE

Carlos Ghosn annonce le 9 février le plan Renault Contrat 2009 qui s’articule
autour de trois engagements majeurs : la qualité, la rentabilité et la croissance,
afin de positionner Renault comme le constructeur généraliste européen le
plus rentable. Pour la deuxieme année consécutive, Renault F1 Team, avec
la nouvelle R26, est double Champion du monde Constructeurs et Pilotes.
AToccasion du Mondial de Paris, ont été dévoilés le show car Twingo Concept
et le Koleos Concept, premier futur cross-over de la gamme.

|'offensive produit a démarré avec la commercialisation en mai de Nouvelle
Twingo (fabriquée en Slovénie) et en octobre de Nouvelle Laguna (fabriquée
en France) visant les meilleurs niveaux de qualité et de fiabilité. En Corée,
Renault Samsung Motors a lancé la fabrication du cross-over QM5 (dérivé
du Koleos), congu et dessiné par Renault, développée par Nissan, dont la
moitié de la production est destinée a I'exportation. La présence de Renault
a l'international s'est renforcée par la création de filiales en Irlande et en
Scandinavie, I'augmentation des capacités de production en Russie et la
signature d’un protocole pour I'implantation d’un futur complexe industriel
au Maroc. En mai a été lancée la signature Renault eco? pour les véhicules
écologiques et économiques fabriqués dans des usines certifiées, émettant
moins de 140 g CO/km ou fonctionnant au biocarburant et constitués
d’au moins 5 % de plastique recyclé, tout en étant recyclables a 95 %.

['économie mondiale s'est trouvée confrontée a une crise financiere et
économique a la fois brutale et d’une ampleur exceptionnelle. Des juillet,
Renault a mis en place un plan d'action additionnel basé notamment sur
la maftrise des stocks et la réduction des colts et des investissements,
pour s'adapter au plus vite a la nouvelle réalité des marchés. Les projets
d’'implantation de I'alliance Renault-Nissan sont retardés a Tanger (Maroc)
et gelés a Chennai (Inde). Afin de tirer parti du potentiel de croissance du
marché russe, Renault s’appuie sur sa filiale Avtoframos, qui produit Logan
et vend une gamme de voitures Renault importées, et sur son partenariat
stratégique avec AVTOVAZ. Plusieurs accords de commercialisation de
véhicules électriques sont signés (dont le premier en Israél avec Project Better
Place, puis au Danemark, au Portugal, etc.). En octobre, la nomination de
Patrick Pélata, en tant que Directeur général délégué, correspond a la volonté
de Carlos Ghosn de renforcer le management opérationnel de I'Entreprise,
d’assurer une gestion au plus pres du terrain et de garantir des prises de
décisions extrémement rapides. 100 % des sites industriels de Renault sont
certifiés ISO 14001. Les gammes se renouvellent : lancement de Nouvelle
Mégane, Kangoo, Koleos, Sandero.

Renault a poursuivi son plan de gestion de crise par la réduction des coits
et du besoin en fonds de roulement, par le plan Renault Volontariat et la
mise en place d’un contrat social de crise (recours au chdmage partiel avec
maintien des rémunérations), pour atteindre un free cash flow positif. Carlos
Ghosn devient Président du Conseil d’administration, suite au départ de Louis
Schweitzer. Six véhicules ont été lancés : Grand Scénic Ill, Scénic lll, Mégane Il
Estate, Mégane Renault Sport, Fluence et Kangoo be bop. Concrétisant sa
vision long terme de I'’Automobile et de la mobilité zéro émission a I’ utilisation,
hors pieces d’usure, Renault a dévoilé au Salon de Francfort sa gamme future
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de véhicules électriques (Twizy Concept, ZOE Concept, Fluence Z.E. Concept
et Kangoo Z.E. Concept), ainsi que sa nouvelle identité de marque « Drive the
change » (« Changeons de vie, changeons I'automobile »). Un accord a été
signé avec I'Etat pour le lancement d’une usine de batteries a Flins (France).
L'alliance Renault-Nissan, qui a fété ses 10 ans, vise le leadership dans la
diffusion en masse de véhicules zéro émission et a signé des partenariats
avec une quarantaine de gouvernements, de municipalités et d’énergéticiens
partout dans le monde. La premiere pierre de I'usine de Tanger a été posée.

Les ventes de véhicules (VP + VU) ont atteint un niveau record avec plus de
2 625 000 unités, profitant aux trois marques du Groupe et a I'ensemble des
Régions, en particulier hors d’Europe.

Les nouveaux modeles ont été présentés lors de différents salons : les
découvrables Mégane CC et Wind a Geneve, la berline Latitude & Moscou,
les utilitaires Kangoo Express Z.E. et Maxi, Trafic et Master a Hanovre, la
gamme compleéte des véhicules électriques (Fluence Z.E., Twizy, ZOE Preview,
Kangoo Z.E.), la gamme segments supérieurs (Latitude, Laguna, Espace) et
le concept-car DeZir a Paris, concrétisant la nouvelle stratégie du Groupe en
matiere de design, fondée sur le cycle de vie.

En avril, I'Alliance et Daimler AG ont signé un accord de coopération
stratégique a long terme sur les futures générations de Smart fortwo et
Twingo, la mise en commun de groupes motopropulseurs et une collaboration
dans le domaine des véhicules utilitaires et électriques. Des participations
croisées ont renforcé cet accord : Daimler détient 3,1 % du capital de Renault
et de Nissan, et Renault et Nissan détiennent chacun 1,55 % du capital de
Daimler.

Renault a remboursé par anticipation un milliard d’euros sur le prét accordé
par I'Etat francais et a cédé ses actions B d’AB Volvo, générant une plus-value
de deux milliards d’euros.

En Russie, la deuxiéme phase de I'usine Avtoframos a été inaugurée et
I'accord de restructuration et de recapitalisation d’AVTOVAZ a été signé.
Sandero y est lancé.

Le mandat de Carlos Ghosn en tant que Président-Directeur général de
Renault a été renouvelé pour une durée de quatre ans.

2011 a été marquée par trois crises : le tremblement de terre et le tsunami
au Japon, début mars, qui ont fortement perturbé les approvisionnements, la
crise de la dette souveraine dans la zone euro et une tentative d’escroquerie.

Le nouveau plan stratégique, Renault 2016 — Drive the Change, a été lancé
en février.

Les ventes VP + VU du Groupe, tirées par I'international, ont atteint un
nouveau record (2,72 millions d’unités). L'engagement d’un free cash flow
opérationnel @ 500 millions d’euros a été tenu et I'endettement net a diminué
au méme niveau qu'en 1998. Renault a remboursé par anticipation (en
deux versements d’un milliard d’euros) le prét accordé par I'Etat francais en
avril 2009.

Au Salon de Francfort ont été présentées Nouvelle Twingo et la nouvelle
gamme de moteurs Energy. Les premiers véhicules électriques — Kangoo Z.E.
et Fluence Z.E. — ont été commercialisés en fin d’année.

Renseignements sur le site www.renault.com



La tentative d’escroquerie en début d’année a eu pour conséquence une
refonte de la gouvernance de Renault : un nouveau Directeur général délégué
aux opérations a été nommé, ainsi qu’un Directeur de I'éthique ; la Direction
déléguée a la Présidence, la Direction de I'audit, de la maitrise des risques
et de I'organisation et la Direction des ressources humaines Groupe ont été
rattachées directement au P-DG.

Le groupe Renault a fait face cette année a un environnement contrasté, avec
une croissance du marché Automobile mondial qui atteint un nouveau record
avec pres de 80 millions de véhicules vendus et une baisse marquée du
marché européen (-8,6 %). Dans ce contexte, le Groupe a vendu 2,5 millions
de véhicules (en baisse de 6,3 % par rapport @ 2011) ; la faiblesse des ventes
en Europe n'a pas été compensée par I'accélération du développement
international.

Pour la premiere fois de son histoire, le Groupe a vendu hors d’Europe autant
de véhicules qu’en Europe. Le Brésil et la Russie sont respectivement les
deuxieme et troisieme marchés du Groupe. Cette année a marqué le retour
de Renault en Inde avec une large gamme et le succes de Duster. A noter
le lancement de la production de nouveaux produits (Lodgy et Dokker) dans
I'usine de Tanger (Maroc) inaugurée en début d’année.

En Europe, 2012 a vu le début du renouvellement de la gamme avec les
lancements de Clio IV, fer de lance de la nouvelle identité de la marque
Renault, et de Nouvelle Sandero.

Le 11¢titre de Champion du monde des constructeurs en Formule 1 témoigne
de I'excellence du savoir-faire de I'ingénierie moteur de Renault déclinée
ensuite dans I'ensemble de la gamme.

Enfin Renault a renforcé ses partenariats avec le lancement du petit utilitaire
Citan pour Daimler et la signature d’un accord pour la prise de controle
d’AVTOVAZ en Russie. Un MOU a été signé avec les autorités algériennes
pour la construction d’une usine de montage.

Parallélement le Groupe a parachevé son désendettement avec notamment la
cession du solde des actions détenues dans AB Volvo.
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La Clio IV est le 3¢ véhicule le plus vendu en Europe, et le 1¢" en France sur
I'ensemble de I'année et le lancement de Captur, le cross-over urbain vu par
Renault, numéro 1 en France et en Europe dans sa catégorie. Lancement
de ZOE, 1* véhicule accessible en prix congu 100 % électrique. Renault est
leader des ventes de véhicules électriques en Europe. Duster est élu véhicule
de I'année en Inde, c’est le véhicule le plus vendu du Groupe depuis son
lancement en 2010.

Un contrat pour une nouvelle dynamique de croissance et de développement
social de Renault en France a été signé en mars.

Le succes en Formule-1 continue, pour la 12¢ fois, Renault est champion du
monde des motoristes.

Renault a révélé le nouveau Power Unit électrifié Renault Energy F1-2014
et utilise son savoir-faire en F1 pour améliorer en continu I'efficience de ses
moteurs de série.

Le retour d'Alpine aux 24h du Mans confirme I'ambition sportive du Groupe.

Au Salon de Francfort a été présenté le concept car Initiale Paris qui préfigure
le successeur d’Espace.

Pour soutenir sa présence a I'international et afin d’optimiser les synergies
par rapport a I'Alliance avec Nissan, Renault a signé un partenariat avec
Indomobil pour le développement de son activité en Indonésie. Une signature
entre I'alliance Renault-Nissan et Mitsubishi Motors pour jeter les bases d’une
coopération internationale étendue était conclue. Renault a présenté son
travail de collaboration avec Nissan sur des zones d’architecture communes
aux futurs véhicules de I’Alliance (Common Module Family). Cette démarche
permettra une réduction des colts en moyenne de 30 a 40 % en ingénierie
par modele.

Une signature d’accord en fin d’année entre Renault et Dong Feng pour
I'implantation industrielle de Renault en Chine a cloturé I'exercice.

Le Groupe a vendu 2 628 208 véhicules en 2013 contre 2 548 622 en 2012.
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OBJECTIFS STRATEGIQUES +

Se référer au chapitre 1.6 Drive the change

PRINCIPALES ACTIVITES DU GROUPE +

Les activités du Groupe sont réparties en deux secteurs opérationnels, sur
plus de 120 pays :

I’Automobile, avec la conception, la fabrication et la distribution de
produits via son réseau commercial (entre autres, par sa filiale Renault
Retail Group) :

= les véhicules neufs avec plusieurs gammes (VP, VU et VE (exclusivement
Renault)) sous trois marques : Renault, Dacia et Renault Samsung
Motors. Des véhicules fabriqués par Dacia et RSM peuvent étre vendus
sous la marque Renault en fonction des pays,

« les véhicules d’occasion et les pieces de rechange,
= la gamme mécanique Renault, activitt Bto B ;

les différents services : financement des ventes, location, entretien et
contrats de service.

Par ailleurs, deux participations venaient compléter ces activités :

la participation de Renault dans Nissan ;
la participation de Renault dans AVTOVAZ.
Ces participations sont mises en équivalence dans les comptes du Groupe.

STRUCTURE DU GROUPE RENAULT +

Organigramme simplifié au 31 décembre 2013
(en % des actions émises)

99,4 % ‘L

1,55 % ‘L

434% ¢

100 %

|
80 %* i 35,91 % i

100%i

RCI Banque

Il Entreprises associées
Automobile
Financement des ventes
[ Non inclus dans le périmétre de consolidation

* Socigté détenue indirectement par Renault s.a.s.
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1.1.41 +

Renault concoit, fabrique et vend des véhicules particuliers et utilitaires.

Depuis I'acquisition du constructeur roumain Dacia, puis la reprise des actifs
opérationnels de la société sud-coréenne Samsung Motors, Renault exploite
trois marques automobiles, Renault, Dacia et Renault Samsung Motors.

LES GAMMES DU GROUPE RENAULT

Depuis 115 ans, Renault fait partie des marques qui écrivent I'Histoire de
I’Automobile. Avec une passion toujours renouvelée pour la mécanique, le
design et le progres technologique, Renault a acquis au fil des années une
personnalité unique, a la fois proche de ses clients, vibrante et audacieuse,
qui pendant plusieurs années a été magnifiquement résumée par « les
voitures a vivre », expression dont le souvenir reste présent a I'esprit de tous.

Dans la lignée des grandes innovations passées, Renault continue a
renouveler I'offre Automobile, avec sa gamme électrique bien siir, mais aussi
en dotant ses voitures d’équipements qui facilitent la vie quotidienne, que ce
soit la connectivité embarquée au meilleur du niveau du marché, ou bien la
réinvention de la boite a gants en tiroir magique.

Fiere de ses racines francaises, Renault accélere désormais son
développement a I'international : la gamme de véhicules Renault est congue
pour répondre au mieux, partout, aux besoins locaux : Renault crée des
voitures pour chaque étape de la vie, pour répondre aux besoins de chacun,
a la portée de chacun et satisfaire la passion de chacun.

Avec une énergie que démontrent la durée et le succes de son engagement
dans le sport Automobile, Renault a pour ambition de permettre a chacun de
vivre pleinement sa vie : une vie pleine de passion, mais aussi une vie rendue
a chaque instant plus simple et plus facile.

Véhicules particuliers (VP)

Sur le segment des voitures compactes (segments A, B et Assimilés VP),
Renault offre une large gamme de modeles complémentaires : Logan,
Sandero, Twingo, Clio, Wind, Symbol, Pulse, Scala et Kangoo.

Le programme Entry constitue aujourd’hui un vecteur majeur du
développement de Renault a I'international, grace principalement & Sandero,
Logan et aussi Duster commercialisés hors d’Europe sous la marque Renault.

Le déploiement industriel permet a ces voitures d’étre produites au plus pres
de leurs principaux marchés dans les usines en Russie, Inde, Amérique du
Sud, Roumanie, Afrique du Nord et Afrique du Sud.

Nouvelles Sandero et Logan remplacent progressivement leurs devancieres
pour soutenir la succes story de ces modéles a I'international en gardant les
forces qui ont fait leurs réussites.

Renseignements sur le site www.renault.com



Accessible, habitable et robuste, Renault Logan continue d’étre en 2013 un
réel succes en Amérique du Sud (prés de 10 % des volumes de la Région)
et en Russie (pres de 24 % des volumes du pays), grace a son rapport prix/
prestation inédit qui séduit tout particulierement une clientéle familiale.

Sandero, avec un design moderne, habitable, fiable et proposant rapport
prix/prestations intéressant permet de répondre aux besoins d’une clientéle
globale, des jeunes couples brésiliens aux célibataires russes. Elle représente
environ 45 % des ventes au Brésil, 20 % en Russie par exemple.

Sur le segment A des petites citadines, Twingo Il demeure la référence de
son segment. Lancée en janvier 2012, elle a été le premier véhicule de la
gamme a porter la nouvelle identité design de la marque. Twingo a fété ses
20 ans en 2013 avec la fraicheur et I'audace de son lancement : des teintes
pétillantes, un programme de personnalisation inédit et une modularité/
praticité incontestée. Grace a sa fiabilité hors norme, une qualité produit
iréprochable et des motorisations a la pointe en émissions de CO, et toujours
en évolution (85 g en diesel Euro 5), elle garde la premiére place du segment
en France (27,7 % de part de segment) et la quatrieme en Europe (6,7 %)
dans un contexte concurrentiel tres dynamique.

Sur le segment B, une nouvelle page de la saga Clio s’est tournée avec le
lancement de Nouvelle Clio au Mondial de I'automobile en octobre 2012. Un
an apres, Clio IV connait un succes important et se hisse durablement dans
le top 3 des ventes en Europe (7,2 % de part de segment).

Forte de ses fondamentaux hérités des générations précédentes, Clio IV
s'impose grace a un design sensuel et une large gamme de personnalisation,
R-Link - son écran interface tactile multimédia avec navigation intégrée, sa
richesse d’équipements et de nouvelles motorisations qui allient performance,
brio et sobriété record. Le nouveau moteur essence Energy TCe 90 ne
consomme que 4,3 1/100 km et n’émet que 99 g de CO,/km alors que la
derniere version optimisée du tres apprécié Energy dCi 90 atteint un niveau
inégalé de 3,2 1/100 km.

Des le mois de février 2013, la variante Estate a I'allure trés originale de
break de chasse a été lancée avec succes, prenant la seconde place du
sous-segment B-break en Europe (31 % de part de sous-segment B Break).
En mars 2013, la version RS est venue agrandir la famille. Dotée d’un moteur
essence turbo couplé a la boite automatique a double embrayage EDC, elle
amene une polyvalence de conduite inédite sur le segment des sportives.

Pour autant, les anciennes générations de Clio poursuivent leur vie puisque
Clio lll Collection et Clio Il sont toujours présentes respectivement en Europe
et au Maghreb comme produits d’acces a I'univers Clio et que Clio Il restylée
selon la nouvelle identité design Renault, est commercialisée au Brésil et en
Argentine.

Apres le renouvellement de Clio, Renault a poursuivi son offensive design
avec le lancement de Captur, le premier cross-over urbain de la gamme
Renault, commercialisé depuis avril 2013. Captur se démarque en offrant le
meilleur de trois mondes : le style expressif et la position de conduite d’un
SUV, I'habitabilité et la modularité d’un monospace, la maniabilité, le plaisir
de conduite d'une berline compacte. En quelques mois, Captur s'impose sur
le segment B — Cross-over en en prenant le /eadership en Europe a partir de
juillet 2013.

Premier véhicule Renault issu d'une plate-forme Nissan, Renault Pulse
posséde tous les atouts pour permettre a Renault de prendre position
sur le marché indien aux cotés de Renault Duster. Petit véhicule bicorps
particulierement adapté aux conditions du pays, il se positionne sur un
segment premium destiné a une clientéle jeune, urbaine et en pleine
ascension sociale. Sa variante tricorps, Renault Scala, issue de la méme

4 Directives de la Global Reporting Initiative (GRI)

LE GROUPE RENAULT
PRESENTATION DE RENAULT ET DU GROUPE

plate-forme, offre un niveau de confort haut de gamme par ses prestations et
ses dimensions adaptées aux jeunes familles.

Le ludospace Kangoo, lancé en 2008, a été profondément remanié a mi-
année. Nouveau Kangoo dispose maintenant d’une nouvelle face avant
intégrant la nouvelle identité de marque Renault. Il bénéficie aussi d’une
nouvelle console centrale et de nouveaux moteurs diesel 1,6 ENERGY 115ch
et essence 1,2 ENERGY 115ch parmi les plus sobres de leur catégorie.
Nouveau Kangoo s’enrichit enfin de nouveaux équipements, dont le systeme
de navigation R-Link. Il est toujours disponible en 2 longueurs, dont Grand
Kangoo, disponible en 5 et 7 places, et il est produit a Maubeuge (France).
La version précédente de Kangoo, toujours produite a Cordoba (Argentine),
continue sa carriere.

[’année 2013 a été trés riche pour Scénic et Grand Scénic avec le lancement
d’un nouveau dérivé en mars : Scénic Xmod qui allie le design excitant d’un
cross-over et toute I'expertise de la référence des monospaces compacts.

Doté d’une garde au sol rehaussée, il bénéficie d'un design expressif
qui adopte les codes des cross-over avec des boucliers avant et arriere
spécifiques, des protections de bas de caisse, et des barres de toit chromées
(selon finition).

A I'intérieur, une console centrale fixe place le conducteur dans I'univers du
pilotage grace a un poste de conduite congu dans I'esprit d’un véritable cockpit.
Cette console, a portée de main, integre la molette de I'Extended Grip et le
joystick multidirectionnel qui permet de naviguer parmi I'interface multimédia.
Le tableau de bord, avec affichage digital TFT (Thin Film Transistor) et le
systeme multimédia tactile et connecté Renault R-Link présente de maniére
simple et visible I'ensemble des informations nécessaires a la conduite.

A Poccasion du lancement de Scénic Xmod, Scénic et Grand Scénic se
renouvellent également et arborent la nouvelle identité design de la marque.
Scénic conserve sa premiere place du marché européen des monospaces
compacts avec 16 % de part de segment (a fin décembre 2013).

Révélée au Salon d’Istanbul en novembre 2012 et commercialisée a partir
de janvier 2013, Nouvelle Fluence affiche aussi la nouvelle identité design
de Renault, ainsi que des feux de jour a leds pour un style dynamique et
moderne.

Nouvelle Fluence dispose d’une gamme de groupes motopropulseurs adaptée
aux attentes des clients des différents pays de commercialisation avec deux
moteurs qui allient sobriété et agrément de conduite : le nouveau 1.6 16v
115 cv X-Tronic (156 Nm de couple a 4 000 tr/min) et le moteur diesel 1.6
dGi 130. Congu avant tout pour le plaisir de conduite, le 1.6 dGi 130 est le
moteur diesel le plus puissant de sa catégorie. Il délivre 130 ch pour une
cylindrée de 1 598 cmq. Sa cylindrée réduite et ses nombreuses innovations
technologiques permettent d’obtenir une consommation trés performante
de 4,6 1/100 km sur cycle mixte et des émissions de seulement 119 g de
CO,/km lui donnant droit & la signature Renault eco’.

Fluence est également partie prenante de la mobilisation de I'entreprise pour
I'environnement puisqu’elle est en effet disponible en version électrique :
c’est Renault Fluence Z.E., commercialisée en Europe depuis I'automne
2011,

'année 2013 a été également tres riche pour Mégane qui a adopté la
nouvelle identité de marque, présentée au salon de Francfort, bénéficiant
ainsi d’un nouveau bouclier, de nouveaux projecteurs elliptiques tout type
ainsi que de nouveaux feux de jour, qui s’étirent sur le coté latéral du bouclier.
La gamme Mégane inaugure également I'association du moteur essence de
130 ch avec la boite automatique & double embrayage EDC et se dote des
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derniers équipements et avancées technologiques de la marque tel que le
systeme multimédia connecté Renault R-Link. Emblématiques de la gamme,
les déclinaisons sportives de Mégane évoluent elles aussi selon I'identité
design Renault. Outre ces modifications esthétiques, Mégane R.S. recoit la
fonction R.S. Replay disponible sur le R.S. Monitor 2.0. La finition GT est
désormais disponible avec le moteur 2.0T Renault Sport 220.

Le Groupe Renault continue & investir dans la renaissance de sa Marque de
véhicules sportifs d’exception, Alpine.

Le développement du premier véhicule du XX siécle signé Alpine a atteint un
stade avanceé et laisse présager d’une expérience de conduite particulierement
gratifiante.

Dans le méme temps, le retour de la marque Alpine en compétition s’est
soldé des la premiére année par I'obtention du titre de champion d’Europe de
sa catégorie aux European Le Mans Series de 2013.

Les performances exceptionnelles de la jeune écurie Alpine permettent a
la marque de raviver sa notoriété et de renforcer son image auprés d’une
clientele internationale que la passion réunit.

Koleos, lancé en 2008, confirme son role de fer-de-lance premium de la
marque Renault a I'international. Une nouvelle phase 3 a été lancée en
septembre 2013. Un nouveau design avant intégrant la nouvelle identité de
marque, intérieur spacieux aux finitions soignées, nouvelles technologies
(systeme multimédia Renault R-LINK, caméra de recul, avertisseur d’angles-
morts), nouvelle motorisation 2,0 | 143 ch, technologies 4x4 reconnues
héritées de Nissan : Koleos phase 3 est un SUV unanimement reconnu pour
son confort, ses équipements et ses qualités tout-terrain.

Vendu a pres de 250 000 exemplaires depuis son lancement en 2008, le
modele est commercialisé dans une soixantaine de pays. En 2013, sur ce
segment des SUV particulierement concurrentiel, Koleos a séduit plus de
47 000 clients dont 82 % hors d’Europe. Sur certains marchés, il est le
principal modeéle de Renault sur les segments supérieurs (Eurasie, Amérique
latine, Chine).

Attentive a la qualité et au confort sous toutes ses formes, Latitude, la grande
berline statutaire est résolument tournée vers le bien-étre de ses occupants :
dimensions généreuses, équipement complet, systeme inédit de traitement
de I'air par ioniseur, aux propriétés purifiantes et relaxantes, siege conducteur
massant pneumatique. Latitude est un pur produit de I'Alliance, combinant
des éléments techniques de Renault et de Nissan pour offrir cette facilité de
conduite et ce toucher de route tout en douceur. Elle a été développée en
France et en Corée, ou elle est produite dans I'usine de Busan, aux cotés de
Koleos. Commercialisée dans les cing continents, Latitude reflete la volonté
de la marque de monter en gamme a I'international et de tirer son image vers
le haut en s’adressant & de nouveaux clients.

Laguna lll s’est vendue, depuis son lancement en 2007, a plus de 330 000
exemplaires. En 2013, Renault a lancé la Phase 3 incorporant de nouvelles
comme le R-Link, les feux de jour en LED et la bofte de vitesse automatique
pour le moteur 1,5 dCi. En effet, Laguna est dotée des derniéres technologies
automobiles au service du confort et du plaisir de conduite : chassis 4Control
quatre roues directrices, systeme de navigation Carminat TomTom® Live,
systeme audio Bose® Sound System. Elle assure a ses utilisateurs des
motorisations efficientes . sur la berling par exemple, 109 g de CO/km
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pour le moteur 1,5 dGi 110 et 118 g de CO,/km pour le moteur 2,0 Energy
dGi 130 et 150. L'engagement du constructeur pour la qualité se traduit par
une garantie 3 ans/150 000 km.

Sportif, racé, redoutablement efficace avec son chassis 4Control, Laguna
coupé se targue également d’étre le coupé le plus sobre, aux émissions de
CO, les plus basses (1,5 dCi 110 a 109 g de CO,/km) de sa catégorie. Ce
fructueux travail permet a Renault de continuer a s’imposer sur ce segment
de carrosserie, notamment en France ol Laguna coupé occupe la 1 marche
du podium depuis cing années consécutives.

Sur le segment supérieur E, Espace, inventeur du concept de berline mono
corps, s'impose toujours depuis bientdt 30 ans comme la référence des
monospaces haut de gamme avec plus de 1,3 million de véhicules vendus.
Il offre un confort sans équivalent a tous ses occupants, a I’avant comme a
I'arriére, ainsi qu’une modularité permettant de voyager dans des conditions
de confort, d’habitabilité, de sécurité et de luminosité exceptionnelles.

Espace IV phase 4 incarne modernité et luxe « a la frangaise » : dynamisme
du design qui intégre harmonieusement la nouvelle identité stylistique
de la marque Renault, esthétique et qualité a I'intérieur grace notamment
au revétement Teflon® des sigges protégeant chaque fibre sans en altérer
I'apparence, technologies libératrices de contraintes proposées de série
sur toutes les versions (carte main-libre, frein de parking assisté, navigation
connectée TomTom® Live, Radio Bluetooth avec streaming audio), nouvelle
caméra de recul haute définition intégrée sans oublier son toit ouvrant
panoramique, le plus grand du marché.

Nouveau Renault Espace propose également depuis 2013 une nouvelle offre
vidéo parfaitement intégrée, confortable grace a ses deux grands écrans de
7" (18 centimetres) 16/9¢, High tech, chaque écran dispose de son propre
flux vidéo, compatible avec tous stockés sur un DVD, sur une clé USB ou
une carte SD, de nouveaux écouteurs infrarouge permettent également au
passager de connecter son casque audio personnel.

Fidele a ses convictions environnementales, Renault a engagé un profond
travail d’optimisation des consommations et rejets de CO,, permettant ainsi
de limiter a 150 g/km les émissions des versions 2,0 dCi BVM, soit un gain
de 20 g.

Tout comme Laguna, Espace IV est produit en France a Sandouville, par
la 1 usine Renault a avoir obtenu la certification ISO 14001 (des 1998).
Bénéficiant pleinement des avancées du constructeur en matiere de qualité,
les deux modeles jouissent depuis 2008 d’une garantie constructeur de
3 ans/150 000 km.

Avec plus de 854 286 Duster vendus dans le monde en un peu plus de 3 ans,
Duster est le véhicule le plus vendu du groupe Renault. Preuve de son succes
il a requ 28 récompenses a travers le monde dont plusieurs prix de « car of
the year ». Duster est donc un pilier de la croissance internationale du groupe
Renault, produit dans 5 usines, et commercialisé dans plus de 100 pays dont
6 nouveaux pays en 2013 (UK, Irlande, Norvege, Danemark, Chypre et Malte).

Duster fait aujourd’hui peau neuve (production depuis Pitesti dans un premier
temps) grace a son nouveau design intérieur et extérieur tout en capitalisant
sur ces qualités intrinseques que sont I’habitabilité, la polyvalence, les
capacités de franchissement et encore et toujours son prix.

Renseignements sur le site www.renault.com



Techniquement, Duster recoit le nouveau moteur essence H5ft 125 ch qui,
associé & une boite 6 vitesses, consomme 6,3 1/100 km pour 145 gr de CO,.
Ces nouveautés ont été révélées lors du dernier Salon de Francfort.

Véhicules utilitaires (VU)

Le groupe Renault poursuit son développement dans les véhicules utilitaires.
La gamme est commercialisée sous les marques Renault et Dacia, mais
aussi dans le cadre de partenariats industriels avec Général Motors, Nissan,
Renault Trucks et, depuis fin 2012, avec Daimler pour la production de la
fourgonnette Citan.

Renault maintient sa place de premiere marque européenne du VU Iéger
qu’elle détient depuis 1998 avec une part de marché de 14,5 % en Europe
(au cumul fin décembre 2013). Hors Europe, les volumes VU de Renault se
maintiennent & -0,6 % dans un marché a -1,7 %.

La marque s'attache a satisfaire ses clients professionnels en développant
son réseau spécialisé VU « Pro+ », mais aussi, via des accords avec des
carrossiers indépendants pour disposer d’une large gamme de véhiculés
transformés.

La gamme VU de Renault offre des véhicules de 1,6 ta 6,5tet de 2 a 22 m?,
en essence, diesel et véhicules électriques (Kangoo ZE).

Sur le segment des fourgonnettes (poids < 2 t), Kangoo reste une référence
du marché, et il a fait I'objet d'une évolution de phase en 2013. Nouveau
Kangoo bénéficie a travers sa nouvelle face avant d’un design plus robuste,
tout en intégrant visuellement la nouvelle identité de la marque. Le véhicule
utilitaire s’est enrichi de 2 nouveaux moteurs diesel 1,6 ENERGY 115¢ch et
essence 1,2 ENERGY 115¢h. Nouveau Kangoo propose en option 3 places a
I'avant, et le systeme de navigation R-Link. Il est toujours disponible en
3 longueurs, et décliné également en 3 versions électriques (Kangoo Z.E.,
Kangoo Maxi Z.E. 2 places, et Kangoo Maxi Z.E. 5 places).

La premiere génération de Kangoo est toujours produite a Cordoba (Argentine)
pour I’Amérique du Sud.

Sur le segment des fourgons (entre 2 t et 6,5 t), Renault poursuit son offensive
en s’appuyant sur une gamme renouvelée en 2010 : Trafic phase 3 et
Master lIl.

Depuis son lancement fin 2001, Trafic est devenu une référence sur le
segment des fourgons compacts (2,0 a 2,9 t). Développé en partenariat avec
General Motors, Trafic est industrialisé dans I'usine Nissan de Barcelone
(Espagne). Trafic phase 3 est équipé du moteur 2,0 dCi 90 et 115 ch et réduit
ses eémissions de CO, a 180 g/100 km.

Renault Trafic atteint, en 2013, une part de marché de 14,8 % (@ fin
décembre 2013) du segment petits fourgons VU en Europe.

Sur le segment des grands fourgons, Renault poursuit le développement de
sa gamme Master, commercialisée en 2010. Disponible en traction et en
propulsion, en quatre longueurs, trois hauteurs, sa masse maximale autorisée
atteint 4,5 tonnes. Sa gamme comprend 350 versions et bénéficie d’un
design moderne et d’un confort de cabine au meilleur niveau. En 2013, son
moteur MIT 2,3 dCi (de 100 a 150 ch) peut étre équipé du systeme Stop &
Start et de I'ESM (Electric Smart Management). Répondant au label ENERGY,
ce moteur permet de réduire la consommation de 1 /100 km par rapport a
la gamme Euro 5 2012. Master est fabriqué dans I'usine de Batilly (France).

Master est commercialisé dans 30 pays. Il conforte sa troisieme place des
grands fourgons VU, avec une part de segment de 13 % (y compris ventes
de Renault Trucks). Master confirme sa percée commerciale dans la Région
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Euromed-Afrique, avec plus de 15 433 unités vendues en 2013. A titre
d’exemple, il confirme sa premiere place en Algérie avec une part de segment
de 47 %.

Master 3 poursuit également son développement en Amérique du Sud. Lancé
en production a Curitiba (Brésil), il a été commercialisé en avril au Brésil, et
en Argentine des le mois de mai. Il est leader de sa catégorie en Amérique du
Sud avec plus de 15 600 Master VP+VU immatriculés a fin décembre 2013.

Au total 95 049 Master 2 et Master 3 ont été immatriculés en 2013.

Dokker et Dokker Van, lancés fin 2012, ont continué a se développer en
2013 sur les marchés d’Europe et a I'international. 90 000 véhicules ont
déja été produits.

Dokker est un combispace 5 places pratique et polyvalent. Grace a son
volume de coffre généreux et a sa modularité simple, il est particulierement
adapté aux clients a la recherche d’un véhicule a usage mixte, permettant a
la fois de charger des objets volumineux et de transporter confortablement
une famille.

Dokker Van, la version fourgonnette utilitaire, répond a toutes les attentes
des clients professionnels. Fiable et robuste, il offre des capacités de
chargement au meilleur niveau du segment, une modularité innovante et une
consommation maitrisée.

Véhicules électriques (VE)

2013 est une année charniere pour Renault avec la commercialisation de
ZOE en Europe. C’est une étape majeure pour la croissance de nos volumes
ZE et la construction de notre leadership européen.

A fin décembre 2013, nous avons déja vendu plus de 37 500 véhicules
électriques dans le monde dont un peu plus de 8 857 ZOE.

En Europe, Renault est le leader incontesté. Prés d’un véhicule électrique
vendu sur deux est une Renault.

Dans le monde, I'Alliance détient pres de 64 % du marché du véhicule
électrique.

Les marchés EV continuent a se développer partout a un rythme soutenu
malgré une mise en place des infrastructures plus lente que prévue. Le
marché mondial atteint maintenant 100 000 unités. Le véhicule électrique
se développe 10 a 20 fois plus vite que I'hybride en son temps. L'arrivée de
concurrents majeurs comme VW ou BMW crédibilise notre stratégie et aide a
la croissance de la notoriété des véhicules électriques.

Le marché francais est devenu le 3¢ marché mondial de I'électrique derriere
les Etats-Unis et le Japon.

Fort de son ancrage européen et de son leadership incontestable sur le
marché européen du véhicule électrique, Renault a commencé a concrétiser
en 2013 I'expansion de sa stratégie véhicule électrique a I'international, sur
I'ensemble des continents. Cette expansion rapide est nécessaire pour ancrer
notre image de leader sur tous les marchés du monde.

Ainsi, en Amérique latine, Renault a établi grace a ses filiales et son réseau
d'importateurs des contacts avec de nombreux clients, tels que FEDEX ou les
Postes nationales, dans la majorité des pays. Des premiéres concrétisations
ont vu le jour, notamment en Colombie, en Uruguay ou encore au Brésil.
Renault a par exemple conclu un partenariat avec I'énergéticien brésilo-
paraguayen ltaipu qui assemblera trés bientdt des Twizy dans I'Etat du
Parana.
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Des projets se mettent également en place avec des gouvernements et des
villes, afin de promouvoir le véhicule électrique et déployer I'écosysteme de
la mobilité électrique, @ commencer par I'infrastructure de recharge. Renault
et Nissan sont partenaires de I'ambitieux projet du gouvernement équatorien.

Renault continue de déployer sa gamme ZE en Asie. Aprés Hong-Kong ou
Fluence ZE détient 79 % du marché des VE et ou Kangoo ZE a remporté
un appel d’offres auprés de I'’Aéroport, I'année 2013 est marquée par le
lancement de la fabrication et de la vente de la SM3 ZE en Corée du Sud
sous la marque Renault Samsung Motors (1¢" novembre). 398 SM3 ZE ont
6t6 vendues en 2013 (72 % de part de marché). A Singapour, Kangoo ZF
sera lancé en 2014. Twizy est aussi présent au Japon sous la marque Nissan
(Yokohama et Teshima), proposé en Auto-partage. Pour 2014, il est prévu
d’investir de nouveaux marchés avec le Twizy a Macao et Kangoo ZE en
Australie.

A Dubai, la police a pris possession de deux Twizy dans sa flotte. Compte
tenu de I'engouement des habitants de Dubai, la commercialisation de Twizy
sera ouverte aux Emirats Arabes Unis d'ici quelques semaines.

La puissance d’innovation symbolisée par le véhicule électrique est un
véritable atout pour la marque Renault dans la zone Euromed. Apres la
Turquie avec Fluence ZE phase 2, la Roumanie avec Kangoo ZE phase 1 et
Twizy a Saint Barthélémy en 2012, la Réunion illustre en 2013 I'intérét des
zones touristiques pour le ZE.

De fait, Renault est acteur du projet VERT, soutenu par I'ADEME, depuis 2012
et 2013 pour faire tester 9 véhicules électriques (3 Fluence ZE et 6 Kangoo
ZE) sur I'lle de la Réunion par des flottes d’entreprises. Il a permis d’apprécier
I'adéquation du véhicule électrique en milieu insulaire tropical tout en
expérimentant le déploiement et I'usage de bornes de recharges couplées
a des panneaux photovoltaiques et des batteries de stockage d’électricité.
Ainsi, les véhicules électriques Renault zéro émission a I'usage ont pu étre
rechargés avec un systeme lui aussi zéro émission. Le réseau Renault a la
Réunion, quant & lui, propose depuis septembre Twizy, qui sera bientot rejoint
par ZOE.

En Bulgarie, la révolution ZE est en marche également, initiée par notre
partenaire Omnicar (entreprise logistique) qui vient de prendre livraison de
ses premiers Kangoo ZE. Twizy a déja séduit plus de 400 prospects lors de
présentations publiques avant méme sa commercialisation officielle. L'année
2013 s’acheve avec le lancement de Kangoo ZE et de Twizy au Maroc.

En 2014, sur la région Euromed, Renault va poursuivre le déploiement de
la gamme ZE avec ZOE et Twizy en Turquie et en Roumanie, ZOE au Maroc
et investir de nouveaux territoires avec la Martinique, la Guadeloupe et la
Guyane.

En Europe, 2014 sera I'année de la croissance et Renault devrait récupérer
les fruits de I'énorme travail de fond réalisé dans les pays depuis 2011.

A noter que le cable de recharge occasionnel, qui sera disponible sur ZOE en
mars 2014, permettra a chacun de recharger son véhicule en se branchant
simplement sur une prise domestique. Cette solution de charge occasionnelle
répondra parfaitement a la demande des clients qui souhaitent pouvoir
recharger en dehors de leur domicile (résidence secondaire, & I'hétel, chez
des amis...).

Les projets d’infrastructure publics et privés entrent maintenant en phase de
réalisation et de grandes avancées auront lieu en 2014, dont le développement
de plusieurs corridors autoroutiers en Europe, équipés de bornes de charge
rapide.
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Le taux de satisfaction record de nos clients ZOE et KANGOO ZE est un signe
positif de plus et nous nous appuierons de plus en plus sur nos clients pour
améliorer la notoriété et I'image de notre gamme ZE.

La marque Dacia est la marque régionale du groupe Renault, présente
en Europe et dans le bassin méditerranéen, qui est devenue en huit ans
seulement un acteur incontournable du marché automobile.

Présente dans 43 pays, de I'Europe a I’Afrique du Nord et la Turquie, Dacia
est la marque qui a connu depuis son lancement la plus forte croissance avec
des ventes multipliées par 7 en Europe entre 2005 et 2012. En 2013, Dacia
croit encore avec des ventes en augmentation de 19,2 % vs 2012.

A une gamme bien née, le succes n'attend pas le nombre des années et
Dacia a passé en 2013 la barre des 2,4 millions de véhicules vendus depuis
2004.

La part de marché (PDM) de Dacia en 2013 s’établit a pres de 2,11 % en
Europe et 5,37 % en Euromed.

En Europe, la PDM Dacia a fin 2013 progresse de 0,4 point vs 2012. Si tous
les grands pays progressent, la performance de I'Espagne a 4 % de PDM
Dacia est a souligner, soit +1,7 point par rapport a 2012.

Sur la Région Euromed-Afrique, la PDM Dacia progresse de 0,22 point vs
2012 a 5,37 %. Les performances réalisées en Turquie avec 4,28 % de PDM
Dacia (soit +0,63 point par rapport a 2012) et en Algérie 8,7 % (-1 pt vs
2012) sont a souligner.

Deux performances Dacia sont a noter : en Roumanie avec 31,7 % de PDM
VIP+VU et au Maroc avec 25,2 %.

Le succes de la marque Dacia repose entre autres sur un rapport prix/
prestation inégalé, au juste niveau demandé par nos clients et sur un niveau
de qualité/fiabilité de nos véhicules dans les genes de la marque des les tout
premiers modeles.

Dacia attire une nouvelle clientéle tres diversifiée avec une provenance
véhicule d’occasion tres importante, de tous les segments et de toutes les
marques.

Dacia Duster est un véritable succés avec son design séduisant, son
habitabilité, sa fiabilité et ses capacités de franchissement, le tout & un prix
accessible. Ce modele est parvenu a conquérir 407 575 clients en trois ans
de commercialisation.

Début 2012, Dacia a élargi son offre avec Dacia Lodgy, qui propose une
habitabilité au meilleur niveau des monospaces du segment C pour le prix
d’un monospace du segment B, et apporte une réponse adaptée aux familles
habituellement clientes de voitures d’occasion. Ce modele a regu un excellent
accueil du réseau, des clients et de la presse dans un contexte de marché
difficile pour les ventes de monospaces aux particuliers en Europe.

Depuis la fin d’année s’ajoute le nouveau moteur TCe 115, symbole de
I'excellence mécanique du groupe Renault. Ce moteur (de 1 198 c¢cmd) allie
plaisir de conduite et maitrise de la consommation de carburant (6 1/100 km)
pour des émissions de CO, réduites (135 g/km).

A partir de mi-2012, Dacia a également commercialisé Dokker et Dokker Van,
une fourgonnette et un combispace a bas prix, qui viennent élargir 'offre VU
du groupe Renault.

Renseignements sur le site www.renault.com



Dacia a renouvelé pour la premiere fois quatre modeles emblématiques avec
nouvelles Dacia Logan, Sandero, Sandero Stepway et Duster. L'enjeu est
de taille puisque ces nouveaux modeles proposent « plus » (équipements,
prestations) et « mieux » (design extérieur plus affirmé et valorisant) pour le
méme prix, mais toujours dans I'esprit Dacia : I'essentiel, le juste nécessaire
souhaité par nos clients.

Renault Samsung Motors commercialise en Corée du Sud cing voitures
particulieres (QM3, SM3, SM5, SM7 et QM5) qui couvrent les segments
coréens B, C, D, E et SUV.

QM3, lancé en décembre 2013, est un cross-over urbain du segment B,
exclusivement destiné au marché Sud-Coréen, dérivé de Renault Captur. Ce
nouveau véhicule complete la gamme RSM sur ce nouveau segment. Pour
Renault Samsung Motors, QM3 est une premiere sur plusieurs aspects : il
s'agit du premier lancement sur le segment B, du premier véhicule fabriqué
hors de Corée vendu en Corée, et le premier véhicule adoptant la nouvelle
identité de marque.

SM3, lancée en septembre 2002, a été renouvelée en juillet 2009. Une
nouvelle phase 2 a été lancée en septembre 2012. Depuis son lancement,
Nouvelle SM3 rencontre un gros succes, avec une part de marché de 19,1 %
sur le segment M1 avec 19 200 ventes en 2013 en Corée du Sud.

SM5, berline haut de gamme, connait un succes ininterrompu depuis
son lancement en 2001. La troisieme génération de SM5 a été lancée en
janvier 2010, avec un succes immédiat. Une nouvelle phase 2 a été lancée
en novembre 2012, appelée SM5 Platinum. 30 700 SM5 ont été vendues
en 2013, avec une part de marché de 13,7 % sur le segment M2 en Corée
du Sud.

SM7, lancée en novembre 2004, est une berline spacieuse, dotée d’un
intérieur luxueux et confortable. Ce véhicule haut de gamme, équipé de
moteurs V6, intégre les dernieres technologies de pointe de I'alliance Renault-
Nissan. La deuxieme génération, All-New SM7, a été lancée en ao(t 2011.
3 600 exemplaires ont été vendus en 2013 en Corée du Sud.

QM5, lancé en décembre 2007, représente le premier véritable cross-over
sur le marché coréen. En juillet 2011, la phase 2 a été commercialisée avec
succes. Avec 5 350 unités, il enregistre une part de marché de 3,9 % dans
son segment en 2013 en Corée du Sud.

SM3, SM5, SM7 et QM5 sont fabriqués dans I'usine sud-coréenne de Busan.

RSM a commercialisé 66 779 voitures en 2013, dont 60 027 sur son marché
domestique.

LA GAMME MECANIQUE RENAULT
(RENAULT POWERTRAIN)

["activité mécanique est un secteur privilégié des mises en ceuvre de synergies
effectives en R&D dans le domaine industriel avec les partenaires de Renault
(avec Nissan, au sein de I'Alliance ou hors Alliance). Une Direction dédiée
porte cette activité BtoB tant pour les échanges d’organes mécaniques avec
des partenaires, que pour les activités d’ingénierie associées. Ces synergies
ont pour objectif le partage des codts de développement, I'absorption des
collts fixes de production, les économies d’échelle dans I'activité industrielle
de Renault et de ses fournisseurs et au final I'optimisation du free cash flow
de Renault.

4 Directives de la Global Reporting Initiative (GRI)

LE GROUPE RENAULT
PRESENTATION DE RENAULT ET DU GROUPE

Au-dela de I'Alliance avec Nissan qui permet de partager une gamme
commune, un systeme industriel et un tissu de fournisseurs, cette activité
Business to Business s'attache a : promouvoir et proposer les organes
mécaniques de Renault dans le cadre des coopérations automobiles (par
exemple avec Daimler, AVTOVAZ, General Motors-Opel) ou de ventes a des
tiers. Elles permettent a nos partenaires de bénéficier de la technologie
Renault tout en permettant a Renault d’avoir acces, quand cela est pertinent,
aux développements et aux capacités industrielles de ses partenaires.
Cette activité permet aussi de détecter et mettre en place des coopérations
ponctuelles.

Une gamme mécanique moderne et efficace en CO, : Renault montre, avec sa
gamme mécanique, son ambition de leader dans la réduction de I'empreinte
écologique de I'automobile. Les atouts de la gamme Energy ont convaincu
nos partenaires de I'intérét d’utiliser nos moteurs pour leurs véhicules. Des
partenariats sont développés pour les moteurs diesel, essence et les boites de
vitesse (plus de 30 % de la production de Renault est livrée a des partenaires).

Une image de performance renforcée par le 12¢ titre de Champion du monde
en Formule-1 : le titre de Champion du monde des constructeurs acquis lors
de la saison 2013 confirme la domination continue de Renault en Formule-1.
Les moteurs de la Formule-1 sont congus par des équipes d’ingénieurs qui
partagent leurs compétences avec ceux développant la gamme Energy,
assurant ainsi un transfert direct des meilleures technologies vers la grande
série.

Une direction expérimentée assure, au sein de I'Ingénierie mécanique
de Renault, la détection des opportunités, la préparation des offres, la
négociation des contrats, et porte les activités business pendant les phases
développement et industrielle. Dédiée aux clients, elle permet une grande
réactivité en réalisant I'interface avec I'ensemble des ingénieries de Renault.

Un site Internet dédié (www.powertrain.renault.com) est en ligne et permet de
promouvoir la gamme mécanique de Renault.

LES PRINCIPAUX SITES INDUSTRIELS

Pour réaliser sa production Automobile, Renault dispose d’une trentaine de
sites industriels. Sur le standard de 3 760 heures (une année de production
en 2x8 heures, 5 jours par semaine, 47 semaines par an), le taux d’utilisation
des capacités de production en 2013 était de 87 % au niveau mondial et de
61 % dans la Région Europe.

L’Alliance et les partenariats stratégiques de Renault permettent la mise en
commun des moyens de production pour partager les co(its.

Les véhicules Renault Nissan sont produits dans des installations communes
avec AVTOVAZ en Russie, Daimler utilise I'usine de Maubeuge, Renault utilise
les usines Nissan de Barcelone (Espagne) et Rosslyn (Afrique du Sud) et enfin,
en Inde, Renault Nissan partagent une usine commune.
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Principaux sites industriels par marque - production 2013 (en unités) 4

2013 SITES PRODUCTION (unités) ACTIVITES/MODELES/COMPOSANTS
MARQUE RENAULT
Europe
France Batilly 92 811 Master Ill
Choisy-le-Roi 190 762 Rénovation de moteurs, boites de vitesses, pompes d’injection et sous-ensembles
Usinage de pieces petites séries
Cléon 1101985 Moteurs, boites de vitesses. Fonderie aluminium 11 900 tonnes
Fonderie de Bretagne 25400 Fonderie fonte (en tonnes)
Dieppe 5217 Clio lll Renault Sport
Douai 115429 Mégane Ill (Coupé-Cabriolet), Scénic Il (5 et 7 places)
Douvrin (FM — pdle Renault) 264 971 Moteurs
Flins 129 884 Clio lll phase 2, ZOE, Clio IV
Le Mans/Villeurbanne 5669 876 Trains avant/arriere, berceaux, bras inférieurs
Fonderie fonte 91 141 tonnes
Maubeuge 137175 Kangoo Z.E., Kangoo Ill @
Ruitz 83 066 Boites de vitesses automatiques
Sandouville 25394 Laguna Ill (Berline, Estate, Coupé), Espace IV
Espagne Palencia 142 749 Mégane Il
Valladolid 124 944 Twizy, Clio lll, Captur
1247 579 Moteurs
Séville 789 298 Boites de vitesses
Portugal Cacia 649 169 Boites de vitesses
Slovénie Novo Mesto 93733 Clio Il phase 4, Twingo Il, Wind
Euromed-Afrique
Maroc Casablanca 66 545 Logan (I et Il), Kangoo, Sandero (l et Il)
Tanger 101 054 Lodgy, Dokker, Dokker Van, Sandero Il
Turquie Bursa 330 546 Symbol, Fluence yc ZE, Mégane, Clio IV
1611759 Moteurs, boites de vitesses, trains avant/arriere, berceaux
Amériques
Argentine Cordoba 117 081 Symbol, Clio Il, Kangoo, Kangoo Express, Fluence
Fonderie aluminium 4 476 tonnes
Brésil Curitiba 292 241 Duster, Sandero, Logan (Renault), Master (Il et Ill) ©
359 740 Moteurs
Colombie Envigado 74 664 Duster, Sandero, Clio Il, Logan (I et Il)
Chili Los Andes 352079 Boites de vitesses
Asie-Pacifique
Iran * Téhéran 33407 Mégane Il, Logan (Renault), Logan Pick-up ©
117 263 Trains avant/arriére, berceaux et bras inférieurs
Inde * Chennai 80 344 Fluence, Koleos, Duster, Pulse, Scala
Eurasie
Russie Avtoframos 195112 Duster, Mégane, Fluence, Logan (Renault), Sandero (Renault)
AVTOVAZ * 204 Logan Il (Renault), Sandero Il (Renault)
Espagne Barcelone 67 517 Trafic 11 @
Afrique du Sud Pretoria 6 401 Sandero
MARQUE DACIA
Roumanie Pitesti 343 213 Duster, Logan (I et Il, MCV) Sandero (I et Il)
2934772 Moteurs, boites de vitesses, trains avant/arriére, essieux, berceaux, modules de renvoi.
Fonderie aluminium 16 701 tonnes
MARQUE RENAULT SAMSUNG
Corée du Sud Busan 132 541 SM3, Fluence, Latitude, SM7, Koleos

115 542 Moteurs

(1) A Batilly sont également produits pour General Motors Europe et