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Présentation du Groupe

1.1 CHIFFRES CLES

87 16

IMMEUBLES DE BUREAUX
CENTRES COMMERCIAUX & AUTRES™

10 80 %

SITES DE TAUXDE RECOUVREMENT
CONGRES & EXPOSITIONS® DES LOYERS®

247 ~3100

INITIATIVES RSE FACEA LA .
SouID EMPLOYES

1790 M€ 7,28 €

RESULTAT NET RECURRENT
RCLERSEERS PARACTION AJUSTE

56.3
2,3 Mds€ Mds€

VALEUR BRUTE DE MARCHE

4,4
e Mdse

ACTION PORTEFEUILLE DE PROJETS
DE DEVELOPPEMENT

(1) Incluant les bureaux > a 10 000 m?2 et les bureaux rattachés a un centre commercial > a 15 000 m2, y compris les bureaux de la Vaguada.

(2) Excluant Palais des Sports.

(3) Taux de recouvrement des loyers calculé par rapport a 100 % des loyers facturés, ne reflétant aucun ajustement pour les loyers différés ou escomptés au dénominateur.
Vente au détail uniquement. Comprenant loyers, loyers variables, charges et frais de maintenance, pour 100 % des actifs. Données au 31 janvier 2021.

(4) Incluant les immeubles de bureaux SHiFT et Les Villages, signés en 2020 et finalisés au T1-2021.
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Présentation du Groupe
Historique

1.2 HISTORIQUE

UNIBAIL
— 1968

Worms & Cie, un groupe bancaire domicilié a Paris, crée
Unibail sous la forme d’une société de crédit-bail
immobilier (Sicomi) gérée par Arc Union/Espace Expansion.

e 1972

Cotation d’Unibail a la Bourse de Paris.

— 1988

Premiére acquisition importante, Sliminco, Uune des
deux Sicomi du Crédit Lyonnais.

f— 1992

Léon Bressler succede a Jean Meynial au poste de Président-
Directeur Général. Unibail commence a se concentrer sur le
secteur de l'investissement immobilier et cesse progressivement
ses activités de crédit-bail. La stratégie consiste a s’imposer
comme un propriétaire et promoteur immobilier spécialisé
dans la gestion de centres commerciaux et de bureaux. Unibail
cible des profils d’actifs différents et de grande taille.

—= 1992-1995

Constitution d’un portefeuille immobilier de prés de 30
centres commerciaux situés en France, dont le Forum
des Halles et Les Quatre Temps, et d’importants
immeubles de bureaux a Paris et La Défense.

f— 1995

Rachat d’Arc Union ; Unibail devient une société auto-
gérée et auto-administrée. Espace Expansion, la principale
société d’exploitation de centres commerciaux en France,
devient une filiale d’Unibail.

—= 1998-2000

Acquisition du projet Cceur Défense, du portefeuille
Vivendi et de Porte de Versailles.

—= 2001

Livraison de Cceur Défense.

f—— 2003

’Etat francais introduit un régime dédié aux sociétés
d’investissement immobilier cotées (SIIC), U'imposition
sur les revenus immobiliers et les plus-values sur cession
se fait directement au niveau des actionnaires des SIIC.
Unibail adopte ce régime fiscal.

——— 2006

Guillaume Poitrinal succeéde a Léon Bressler au poste de
Président du Directoire.

RODAMCO
1979

Robeco, une société de gestion de portefeuille de droit
néerlandais et implantée a Rotterdam, crée Rodamco,
un fonds d’investissement immobilier mondial diversifié
(FBI), coté a la Bourse d’Amsterdam, dont les actifs sont
répartis en Europe, aux Etats-Unis et en Asie.

1980-1989

Avec des actifs aux Etats-Unis, au Royaume-Uni, en Europe
et en Asie, Rodamco s’est imposé comme l'un des plus
importants fonds d’investissement immobilier au monde.

1994-1996

Acquisition de Suez Espagne et de CEGEP (Parly 2, Lyon
Part-Dieu, etc.).

1999

Rodamco se scinde en quatre sociétés immobiliéres
régionales, dont Rodamco Europe.

2000

Cotation de Rodamco Europe a la Bourse d’Amsterdam.

2000-2005

Acquisitions en Suede (portefeuille de Skanska), en
République tcheque (Intershop Holding), aux Pays-Bas
(Amvest), en Pologne (Galeria Mokotow), en Autriche
(Donauzentrum) et en Slovaquie (Aupark).

UNIBAIL-RODAMCO
2007

Fusion d’Unibail et de Rodamco Europe pour donner
naissance au leader européen de l'immobilier commercial.
Le Groupe est constitué sous la forme d’une société
anonyme dotée d’une structure duale de gouvernance
composée d’un Directoire et d’un Conseil de Surveillance.
Cotée a Paris et a Amsterdam, la nouvelle entité intégre les
indices CAC 40 et AEX 25.

2008

Unibail-Rodamco et la Chambre de commerce et d’industrie
de Paris (CCIP) fusionnent leurs activités Congrés &
Expositions et donnent naissance a Viparis et Comexposium.
Viparis est chargée de Uexploitation et du développement
de 10 sites situés en région parisienne. Comexposium est le
leader européen dans l'organisation de salons professionnels,
de forums et de congrés de grande ampleur. Acquisition des
centres commerciaux Shopping City Siid a Vienne (Autriche)
et La Maquinista a Barcelone.

2009

Unibail-Rodamco devient une société européenne (Societas
Europaea) ; le Groupe est désormais officiellement connu
sous le nom d’Unibail-Rodamco SE.

2010

Acquisition du portefeuille de Simon Ivanhoe en Pologne
(Arkadia, Wilenska, etc.) et en France. Cession d’actifs
non stratégiques a hauteur de 1,5 Md€.
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Acquisition de lintégralité des droits de propriété de
Galeria Mokotow a Varsovie et de Splau a Barcelone.
Cession  d’actifs a hauteur de 1,1  Md€.

2012

Acquisition d’une participation de 51 % dans mfi AG, le deuxieme
plus grand exploitant, investisseur et promoteur immobilier
d’Allemagne. Création de U'expérience « shopping 4 étoiles ».

2013

Christophe Cuvillier succéde a Guillaume Poitrinal au poste
de Président du Directoire. Lancement de la campagne
publicitaire « Unexpected Shopping » d’Unibail-Rodamco.
Partenariat avec Socri pour développer Polygone Riviera, le
premier centre commercial a ciel ouvert en France, qui
combine art et shopping.

2014

Partenariat avec CPPIB pour CentrO (Allemagne). Signature de
contrats avec les villes de Hambourg pour développer
Uberseequartier et de Bruxelles pour développer Mall
of Europe. Cession d’actifs non stratégiques a hauteur
de 2,4 Mds€.

2015

Livraison de Mall of Scandinavia, le plus grand centre
commercial de Scandinavie, a la pointe des standards
développés par le Groupe. Cession de la participation
dans Comexposium a Charterhouse Capital Partners LLP.

2016

Lancement de la stratégie RSE « Better Places 2030 »
d’Unibail-Rodamco, et de la premiére saison de UR Link,
la plateforme d’innovation ouverte du Groupe.

2017

Unibail-Rodamco annonce un accord avec Westfield
Corporation afin de constituer le premier créateur et
opérateur de centres de shopping de destination.

WESTFIELD
1959

John Saunders et Frank Lowy ouvrent leur premier centre
commercial, Westfield Plaza, a Blacktown, dans la banlieue
de Sydney, en Australie.

1960

Westfield est cotée a la Bourse de Sydney.

1966

Burwood, le premier centre commercial portant le logo
Westfield, ouvre ses portes en Australie.

1977

Westfield pénétre sur le territoire américain avec
"acquisition de Trumbull (Connecticut) sur la cote Est.

1994

Avec 19 centres, Uopération CenterMark pour 1 Md$ triple
le portefeuille de Westfield aux Etats-Unis.

Présentation du Groupe
Historique

1996

Westfield America Trust est cotée a UASX, ce qui permet aux
investisseurs australiens d’effectuer des investissements directs
sur le marché américain de 'immobilier commercial.

1998

Westfield acquiert le portefeuille TrizecHahn pour 1,4 Mds$
ajoutant ainsi 12 actifs au portefeuille californien du Groupe.

2000

Westfield s’implante sur le marché britannique, avec
['acquisition d’un centre a Nottingham suivi de participations
en coentreprise dans neuf centres situés dans des centres-
villes et zones urbaines de premier rang.

2002

Westfield devient Uun des plus grands groupes
d’immobilier commercial aux Etats-Unis avec 'acquisition
de neuf centres commerciaux de Richard E Jacobs et de
14 centres commerciaux de Rodamco.

2004

Naissance du Groupe Westfield, composé de Westfield
Holdings, Westfield Trust et Westfield America Trust.

2008

Ouverture de Westfield London, le plus grand centre
commercial du Royaume-Uni avec plus de 280 magasins,
attirant 23 millions de visites la premiére année.

201

Westfield Stratford City ouvre ses portes, transformant
UEst de Londres et le site des Jeux Olympiques de 2012.

2014

Les activités australiennes et néo-zélandaises sont
séparées des activités internationales.

2016

Le projet le plus ambitieux de Westfield aux Etats-Unis, le
World Trade Center, pour un investissement d’1,5 Md€, ouvre
ses portes.

UNIBAIL-RODAMCO-WESTFIELD
2018

Acquisition de Westfield Corporation et création d’URW,
le leader mondial du développement et opérateur de
centres de shopping de destination.

2020

Cession de cing centres commerciaux a une Joint-Venture
(JV) composée de Crédit Agricole Assurances, La Francaise
et URW. Livraison des extensions commerciales a Westfield
Valley Fair et Lyon Part-Dieu, ainsi que de la tour de bureaux
Trinity a La Défense. Les confinements et restrictions liés a
la pandémie de COVID-19 ont un impact sur les opérations.
Léon Bressler est nommé président du Conseil de
Surveillance, succédant a Colin Dyer.

2021

Jean-Marie Tritant succéde a Christophe Cuvillier en tant
que Directeur Général et Président du Directoire.
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Stratégie et modéle économique

1.3 STRATEGIE ET MODELE
ECONOMIQUE

INTRODUCTION — Réinventer le vivre-
ensemble

Unibail-Rodamco-Westfield (« URW » ou « le Groupe ») est le premier
créateur et opérateur global de centres de shopping de destination.
Fondée en 1968, la société Unibail a acquis Rodamco Europe en 2007
pour former Unibail-Rodamco. En 2018, cette derniére a acquis Westfield
Corporation (« Westfield ») pour devenir Unibail-Rodamco-Westfield.

Le Groupe posséde et opere 87 centres commerciaux dans 12 pays, dont
53 « flagships ». URW a la conviction que les actifs de qualité, bien
desservis et implantés dans les meilleurs emplacements, prospéreront et
continueront a générer une croissance durable de leurs revenus locatifs.
Cela restera le cas dans un monde post COVID-19, comme démontré au
T3-2020 lorsque la fréquentation et le chiffre d’affaire des enseignes
ont repris dés que les centres ont rouvert ou que les restrictions ont
été levées. URW dispose d’une plateforme transatlantique unique qui
lui donne acces aux métropoles les plus prosperes et les plus attractives
en Europe et aux Etats-Unis. Les projets de développement de grande
qualité du Groupe, tels que Westfield Mall of the Netherlands, Gaité
Montparnasse et Westfield Hamburg Uberseequartier renforceront
ce positionnement. Par ailleurs, le Groupe posséde et développe des
immeubles de bureaux et est propriétaire et opérateur de sites de
Congres & Expositions en région parisienne.

URW est fermement engagé dans la réduction de son endettement
grace a la mise en ceuvre durant les deux prochaines années d’un
programme de cessions de ses activités aux Etats-Unis rendu possible

par le retour anticipé d’une forte croissance aux Etats-Unis la cession de
4 Mds€ d’actifs européens (avant fin 2022), la limitation des dépenses
d’investissement a 2 Mds€ pendant les deux prochaines années, la
réduction de sa base de colits et la suspension du dividende pour les
exercices 2020, 2021 et 2022.

STRATEGIE DU GROUPE

La stratégie du Groupe repose sur trois piliers : concentration,
différenciation et innovation. Sa stratégie RSE, intégrée dans le
programme « Better Places 2030 », fait partie intégrante de ces trois
piliers.

Les trois piliers permettent a URW de poursuivre sa mission : « Reinvent
Being Together » dont la pertinence a été confirmée dans le contexte
de la pandémie de COVID-19. Les lieux créés par URW contribuent a
transformer les villes o URW est implanté et a y améliorer la qualité
de vie. Le Groupe a pour ambition d’offrir une expérience de shopping
de grande qualité, omnicanale, dans des lieux agréables, modernes et
respectueux de environnement. Il souhaite contribuer positivement au
bien-étre social, environnemental et économique des communautés ou
il est implanté.

Au cours de son histoire, cette stratégie a permis a URW de générer
une croissance et une profitabilité élevées, et d’enregistrer des
performances supérieures au marché. Le Groupe entend retrouver de
telles performances avec un portefeuille centré sur ’Europe. En 2020, les
grands centres de destination d’URW ont été particulierement touchés
par les restrictions liées a la COVID-19, du fait de leur localisation sur des
noeuds de transports en commun, avec des enseignes de restauration et
de loisir qui représentent une part importante de son offre. Cependant,
le Groupe est convaincu que son positionnement lui permettra de
générer a nouveau de la croissance a long-terme.

NOS PILIERS STRATEGIQUES

CONCENTRATION

DIFFERENCIATION

INNOVATION

REINVENTER LE VIVRE-ENSEMBLE
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Concentration

URW se concentre sur les meilleurs actifs dans les métropoles les plus
dynamiques. Le Groupe donne la priorité aux centres de shopping de
destination (« flagships ») dans les principales villes d’Europe et des
Etats-Unis, aux grands immeubles de bureaux en région parisienne, au
commerce dans certains hubs aéroportuaires stratégiques aux Etats-Unis
et aux grands sites de Congrés & Expositions en région parisienne. URW
a adopté une stratégie stricte de rotation d’actifs qui consiste a céder
ceux qui ne satisfont plus aux critéres de rendement du Groupe, tout
en investissant dans ses actifs flagships ou dans de nouveaux projets
de développement ambitieux. Au 31 décembre 2020, la valeur totale
en proportionnelle du portefeuille était estimée a 56,3 Mds€, dont 85
% de centres commerciaux, 8 % de bureaux, 5 % de sites de Congres &
Expositions et 2 % de services. Ce portefeuille d’actifs exceptionnels,
ainsi qu’une stratégie active d’investissements et de cessions, de
développement, d’activité locative et de gestion opérationnelle,
portent la croissance d’URW.

Le Groupe offre une plateforme unique pour les enseignes et les
événements des marques, ainsi qu’une expérience client unique et
différenciante. Ayant accueilli prés de 1,2 milliard de visites dans ses
centres en 2019, la plateforme URW met en relation les clients des
zones de chalandise les plus prospéres avec les meilleures marques et
enseignes. Alors que la fréquentation des centres en 2020 a été impactée
par les confinements et restrictions mis en place pour combattre la
COVID-19, le Groupe s’attend a une reprise de la fréquentation dés que
les centres rouvriront, comme cela a été le cas au T3-2020 en Europe
continentale lorsque les mesures de restrictions ont été levées. La
base de clients des centres URW lui fournit une connaissance forte
des consommateurs et renforce son positionnement et sa proposition
de valeur auprés des enseignes et des marques, faisant d’URW un
partenaire global incontournable.

La stratégie du Groupe consiste également a densifier ses sites
existants en y intégrant des projets de bureaux, logements, hétels et
autres projets a « usage mixte » la ol c’est pertinent. URW travaille
notamment a la réinvention de quartiers urbains a Londres, Paris,
Hambourg, Bruxelles et San Diego. Le savoir-faire unique du Groupe
dans le secteur du commerce, des bureaux et des hotels, ainsi que des
modes de financement flexibles, permettront de maximiser la valeur
de ses centres de shopping idéalement desservis. Seulement 25 % de
la surface locative totale des 4,4 Mds€ du portefeuille de projets de
développement du Groupe seront dédiés au commerce.

Différenciation

URW se différencie en réinventant Uexpérience shopping grace a des
services exceptionnels, un marketing digital innovant, un design et une
architecture uniques, des enseignes de grande qualité et des évenements
inspirants. Le Groupe contribue a transformer et améliorer les villes ou
il est implanté et a une influence significative sur les modes de vie,
de travail, de consommation, d’interaction et de divertissement des
habitants. URW anticipe les tendances en matiére de consommation et
entend contribuer positivement au bien-étre social, a 'environnement
et au développement économique de ses communautés.

La stratégie de différenciation des actifs du Groupe repose sur trois
axes, « re-designing, re-tenanting et re-marketing », et vise a améliorer
les actifs et les services sur U'ensemble du portefeuille. En assurant
une rotation active des enseignes, URW attire des marques nouvelles
et différenciantes, ce qui, conjugué a une stratégie événementielle
dynamique et des services de qualité, vise a augmenter la fréquentation
dans ses centres de shopping.

Présentation du Groupe
Stratégie et modéle économique

URW s’appuie sur la renommée mondiale de la marque Westfield en
introduisant progressivement dans un certain nombre de ses centres de
destination flagships en Europe continentale. En 2019, les dix premiers
centres ont été rebaptisés (sept en France, un en République tchéque,
un en Suéde et un en Pologne) ; le Groupe va poursuivre cette stratégie
avec louverture de Westfield Mall of the Netherlands en 2021.

La marque Westfield est la seule marque mondiale B2B et B2C pour
le commerce, les loisirs, les divertissements et la restauration. C’est
déja une marque « signature » pour les centres de destination les plus
emblématiques comme Westfield London et Westfield Stratford City a
Londres, Westfield Les 4 Temps a Paris, Westfield Mall of Scandinavia
a Stockholm, Westfield Century City et Westfield UTC en Californie,
et Westfield World Trade Center a New York. La marque est reconnue
pour offrir des expériences exceptionnelles a ses visiteurs, grace a une
trés large offre d’enseignes, des services de qualité, des concerts et
autres événements. Lexpérience Westfield va bien au-dela du shopping :
les destinations Westfield sont des lieux pour se retrouver et partager
de vraies relations humaines. Le lancement de la marque Westfield a
été soutenue par la premiere campagne de marketing paneuropéenne
du Groupe, sur le théme « Come Together », complétée en 2020 par les
campagnes Westfield « Back together » et « Working together ».

Innovation

URW innove en saisissant les opportunités offertes par la technologie
pour explorer de nouveaux modeéles, créer de la valeur, générer de la
croissance, et demeurer a l'avant-garde de son secteur. Conscient que
des idées pertinentes peuvent aussi venir de Uextérieur, URW a créé
une plateforme d’open innovation qui lui permet d’échanger avec des
experts reconnus, de former des partenariats avec d’autres entreprises
et think tanks, d’investir dans des fonds de capital-risque et de partager
de nouvelles idées et solutions.

Linnovation est au coeur de la stratégie d’URW. Elle vise a asseoir le
Groupe en tant que partenaire privilégié des marques et des enseignes,
et a faire de ses centres des destinations incontournables pour ses
clients. Elle a pour vocation d’accroitre la préférence pour les actifs du
Groupe, mais aussi 'impact et l'agilité de ses opérations.

Renforcer la préférence. Le Groupe concoit des destinations attractives
a usage mixte, ol 'on peut faire du shopping, travailler et se retrouver
pour partager des expériences marquantes. Il assure une expérience
client fluide en améliorant constamment les standards de service. Il vise
a devenir ainsi le partenaire préféré des enseignes nées en ligne et des
marques éco-responsables qui ouvrent des points de vente physiques.

Renforcer Uimpact. Le Groupe construit une plateforme omnicanale
qui mobilise le digital et la data pour générer de la valeur au service
des enseignes les plus innovantes. URW exploite les données et
les infrastructures digitales pour mieux interagir avec ses clients,
notamment en rapprochant la logistique online et offline afin de
répondre aux exigences du commerce omnicanal.

Renforcer lagilité. Le Groupe s’appuie sur les nouvelles technologies
pour gérer ses actifs de maniére plus efficace et génére de nouvelles
sources de revenus grace a UloT (Internet des objets) et aux technologies
Cloud.

Afin d’accélérer Uutilisation de la data dans le Groupe, et d’étre
davantage tourné vers le client, URW a créé le role de « Chief Customer
Officer » (Directeur Général de la stratégie client), qui sera membre du
Directoire.
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PRIORITE DONNEE AU DESENDETTEMENTETALA
GESTION PRUDENTE DU BILAN

URW reste fermement engagé a réduire son endettement grace a des
cessions, a la limitation de ses dépenses d’investissement, la réduction
de sa base de colits et a la suspension temporaire de son dividende.

Le Groupe a généré 5,6 Mds€ de produit net de cessions depuis juin 2018,
dont 2,3 Mds€ ont été signés en 2020.

URW entend finaliser la vente des 3,2 Mds€ restants du programme de
cessions d’actifs européens de 4 Mds€ d’ici 2022, et mettra en oeuvre
durant les deux prochaines années un programme de cessions de ses
activités aux Etats-Unis rendu possible par le retour anticipé d’une
forte croissance aux Etats-Unis, pour faire d’URW un acteur centré sur
Europe. Le Groupe dispose d’une forte liquidité lui permettant de
réaliser ces cessions de maniere ordonnée.

Avec un portefeuille de développement de 4,4 Mds€, dont 2,9 Mds€
sont engagés, pour lesquels 1,2 Md€ restent a investir, le Groupe choisit
uniquement des projets de développement en ligne avec sa stratégie
de concentration, d’allocation rigoureuse du capital et d’exigence
de rendements internes élevés. Le Groupe limitera ses dépenses
d’investissement a un total de 2 Mds€ pour les deux prochaines années.

En 2020, URW a mis en ceuvre des plans de congés et des programmes
d’activité partielle, a réduit les colits non liés au personnel, a restructuré
organisation de ses opérations aux Etats-Unis et au Royaume-Uni et a
réduit les équipes de développement, ce qui a généré une réduction des
frais généraux de 80 M€ en 2020 par rapport a 2019.

Compte tenu de Uimpact de la pandémie sur les résultats du Groupe
en 2020, de Uincertitude de Uenvironnement opérationnel actuel et de
leurs conséquences sur les résultats d’URW, ainsi que de 'engagement
du Groupe a se désendetter, le Groupe a décidé de suspendre le
versement de son dividende pour les exercices 2020, 2021 et 2022.

Une fois que le Groupe aura achevé son programme de désendettement,
il reprendra le versement de son dividende (a un taux de distribution
significatif et durable) qui augmentera en fonction de la performance
de son portefeuille remanié.

Compte tenu des résultats statutaires d’'URW SE en 2020, le Groupe n’a
aucune obligation de verser un dividende en 2021 pour U'exercice 2020
au titre du régime SIIC et des autres régimes de REIT dont il bénéficie.
Il prévoit de ne pas avoir une telle obligation pour les exercices fiscaux
2021 et 2022. Par conséquent, l'obligation de distribution SIIC de URW
SE, qui s’éléve a 212,5 M€ au 31 décembre 2020, sera reportée jusqu’a
ce que URW SE ait des résultats statutaires suffisants pour remplir cette
obligation.

URW a acces aux marchés de la dette, comme Uillustrent les 4 150 M€
d’obligations émises en 2020, malgré des conditions opérationnelles et
de marché défavorables. En conséquence, le Groupe dispose d’une forte
position de liquidité avec 2,1 Mds€ de trésorerie et 9,2 Mds€ de lignes
de crédit non utilisées au 31 décembre 2020, couvrant ses besoins
de financement pour les 24 prochains mois, méme en labsence de
nouvelles levées de fonds ou de cessions. Le Groupe a pu maintenir
un faible colt moyen de la dette de 1,7 % en 2020 et allonger la durée
moyenne de la dette a un niveau record de 8,4 ans®.

(1) Sur base IFRS.

STRATEGIE DE RESPONSABILITE SOCIALEET
ENVIRONNEMENTALE DU GROUPE

La responsabilité sociale et environnementale (RSE) de Uentreprise est
au coeur de la stratégie d’URW. En 2016, s’inspirant des objectifs de
’Accord de Paris pour le climat, URW a lancé sa stratégie RSE « Better
Places 2030 ». Alliant un objectif de réduction de son empreinte
environnementale et d’intensification de son engagement sociétal,
« Better Places 2030 » couvre U'ensemble de la chaine de valeur du
Groupe. Son ambition s’inscrit dans une vision globale, adaptée aux
enjeux du secteur et des différentes activités dans les régions ou le
Groupe opére. URW s’appuie sur la qualité de ses actifs et la force
collective de ses équipes pour informer, mobiliser et apporter des
solutions concrétes aux enjeux de la transition vers une économie bas
carbone. A travers son engagement citoyen et ses nombreuses initiatives
en matiere de soutien a 'emploi, il est activement impliqué dans les
communautés ou il est présent.

Lengagement d’URW a lutter contre le changement climatique
sur U'ensemble de sa chaine de valeur et a réduire de moitié son
empreinte carbone est plus que jamais au cceur de la stratégie du
Groupe. En outre, « Better Places 2030 » vise a relever de nouveaux
défis environnementaux, tels que la protection de la biodiversité, la
consommation responsable et I’économie circulaire.

« Better Places 2030 » repose sur trois piliers :

« «Better spaces » : réduire de -50 % les émissions de gaz a effet de serre
sur toute la chaine de valeur a travers les scopes 1, 2 et 3 (y compris
les émissions des parties prenantes qu’URW peut influencer mais ne
controle pas directement, a savoir celles liées a la construction, aux
opérations, a la consommation énergétique des commercants, au
transport des salariés et des visiteurs) ;

« « Better communities » : étre un catalyseur de croissance pour les

communautés ou le Groupe est implanté ;

« Better together » : donner aux collaborateurs d’'URW les moyens

de devenir des acteurs du changement en matiere de diversité et de

développement durable.

En 2020, le Groupe a concentré ses efforts sur les communautés ou
il opére dans le contexte de la pandémie COVID-19. URW a lancé
247 initiatives liées a la COVID-19 a échelle du Groupe, y compris
installation de 20 sites de test et le don d’environ 100 000 équipements
de protection.

URW est le premier Groupe coté du secteur immobilier a mettre en
place une stratégie aussi complete, et se positionne ainsi comme un
leader du changement. En 2020, URW a été classé par GRESB leader
mondial en matiére de développement parmi les entreprises cotées de
son secteur (portefeuilles de bureaux/commerce diversifiés). URW a
également été intégré a la liste « A » du CDP et a obtenu le statut ESG
« Prime » d’ISS. En outre, les objectifs climatiques du Groupe ont été
reconnus par Uinitiative "Science Based Targets", étant cohérents avec
la trajectoire de 1,5° C.

Perspectives 2021

Début février, tous les pays dans lesquels le Groupe est présent
continuent d’étre soumis a des restrictions ayant un impact sur ses
activités. Au 10 février, environ 52 % des centres commerciaux d’URW
sont fermés, a 'exception des magasins "essentiels".

(2) Incluant les lignes de crédit non utilisées (sujettes aux covenants) et la trésorerie disponible.



Document d'Enregistrement Universel 2020 / UNIBAIL-RODAMCO-WESTFIELD

La pandémie continuera a affecter les résultats opérationnels d’'URW
en 2021. Limpact devrait se traduire par de nouveaux allégements de
loyers pour les locataires, une baisse des revenus variables tels que les
loyers variables, les parkings ou les partenariats commerciaux, un délai
de recommercialisation des unités vacantes plus long qu’a 'accoutumée
et la perspective de nouvelles faillites d’enseignes. En outre, 2021
devrait étre une année difficile pour les activités du Groupe dans le
domaine des Congres & Expositions et des aéroports.

Compte tenu de lincertitude quant a la durée et a la sévérité des
restrictions décidées par les gouvernements et de leur impact sur les
activités du Groupe, URW ne fournit actuellement pas de prévisions de
résultats pour 2021. Des prévisions seront données lorsque le Groupe
aura une meilleure visibilité sur la levée des restrictions et la reprise
d’activité qui s’en suivra.

Pour lavenir, le Groupe estime qu’il existe de bonnes perspectives
pour une reprise solide dans le courant du second semestre de l'année,
lorsque la vaccination aura atteint un niveau suffisant et que les
restrictions auront été levées. Les plans de soutien gouvernementaux
ont préservé la santé financiére des consommateurs sur les marchés ou
le Groupe est présent et URW est convaincu que son offre combinant
meilleures marques et expériences exceptionnelles dans ses centres
flagships attirera les consommateurs des la réouverture.

URW a toute confiance en la qualité de ses actifs, la force de son modéle
et en ses équipes. Le Groupe, avec son équipe de direction récemment
reconfigurée, prend toutes les mesures nécessaires pour relever au
mieux ces défis et positionner stratégiquement URW pour 'avenir.

VISION AMOYEN TERME

Grace a sa stratégie, le portefeuille d’URW est a lavant-garde du
changement dans un secteur en pleine mutation. L'impact de ces
changements sur le commerce physique comprend notamment la
rationalisation des réseaux des enseignes, limportance accrue des
magasins flagships, 'évolution du poids des différents secteurs d’activité
dans les centres commerciaux, avec notamment Uaccent mis sur la
restauration, le divertissement, les loisirs et Uintégration du digital.

Une transformation majeure se produit dans le secteur du commerce,
avec la technologie numérique et mobile, associé a une connectivité
omniprésente, permettant aux consommateurs de bénéficier d’un acces
a Uinformation inédit. Le consommateur peut comparer instantanément
les prix, les offres, et passer facilement d’une marque a lautre et
d’un produit a autre. La part de marché du commerce électronique
continue d’augmenter et cette tendance s’est encore accélérée avec la
COVID-19. Les consommateurs, et en particulier les jeunes, privilégient
de maniére croissante « l'expérience » sur les biens matériels, et
délaissent les catégories traditionnelles du commerce pour se tourner
vers des catégories expérientielles, comme la restauration et les loisirs.

Les recherches montrent cependant que les lieux physiques restent
essentiels, ce qui est souligné par les niveaux de fréquentation et
de chiffre d’affaires enregistrés dans les centres de shopping URW
lorsque les restrictions ont été levées, les jeunes générations étant
un moteur important malgré leur appétence pour le digital. A Uavenir,
la grande majorité des dépenses de consommation concernera a la
fois les magasins physiques et le commerce en ligne, de sorte que
les magasins resteront extrémement précieux pour 'engagement des
clients, le marketing et l'image de marque, quel que soit le lieu ou la
transaction a lieu. Les magasins sont l'occasion pour les enseignes de
se différencier réellement, en leur permettant de créer de véritables
showrooms qui présentent le sens et U'identité de la marque, proposent
des expériences marquantes, fournissent des conseils d’experts, tout en
ayant des fonctions logistiques en plus d’étre des lieux de vente.

Présentation du Groupe
Stratégie et modéle économique

Les enseignes traditionnelles comme Inditex et H&M réduisent leur
nombre de points de vente, mais ils investissent plus dans les magasins
les plus grands et les plus rentables, souvent situés dans les centres de
shopping URW, et les agrandissent car ils sont essentiels pour leur image
de marque et font partie de intégrante de leur stratégie omnicanale. A
Westfield Les 4 Temps, les travaux sont en cours pour Uouverture du plus
grand Zara de France tandis que Bershka inaugurera au 51-2021 le plus
grand magasin de son réseau a Westfield Forum des Halles. A Westfield
Mall of the Netherlands, dont Uouverture est prévue cette année, Inditex
et H&M proposent respectivement 4 et 3 magasins iconiques illustrant
leur appétit pour les destinations « flagships ». Enfin, Inditex a lui-
méme récemment indiqué que son modeéle était fondé sur Uintégration
compléte du physique et du digital, s’appuyant des magasins physiques
dans les meilleurs emplacements équipés des technologies digitales et
de capacité de stockage adaptée pour répondre aux commandes en
ligne permettant une expérience client « tout en un ».

Méme les marques nées en ligne, les « Digital Native Vertical Brands »
(DNVB), reconnaissent la nécessité de points de vente physiques pour
attirer des clients de plus en plus exigeants, et axés sur Uexpérience et
développer leur relation avec eux. Des DNVB comme Amazon, Bonobos,
Peloton et Warby Parker ont choisi d’ouvrir des points de vente dans
des centres flagships d’URW : ces exemples confirment la qualité des
actifs du Groupe, et illustrent le dynamisme et le caractére innovant de
sa gestion d’actifs et de sa stratégie omnicanale. La présence physique
leur permet de bénéficier de « Ueffet de halo » (hausse des ventes
en ligne dans une zone de chalandise aprés ouverture d’un point de
vente physique). Les magasins physiques sont aussi une maniere pour
les enseignes omnicanales d’optimiser les colts logistiques de leurs
activités en ligne, en mettant en place un systéme de retraits (Buy
Online Pickup in Store ou « BOPIS ») et de retours en magasin.

En outre, les centres URW s’avérent attractifs pour de nouvelles
activités a fort potentiel comme lautomobile, ce qui a permis au
Groupe de signer en 2020 avec des marques de premier plan comme
Tesla, Polestar, Lucid, Callisma, Electra Meccanica et Fiat.

A la pointe de innovation, les quelques 3 100 collaborateurs d’URW
préparent Uavenir du Groupe. Leurs compétences, leur engagement
et le travail d’équipe sont essentiels pour accroitre la performance
du Groupe et créer de la valeur. Lexpertise des équipes couvre de
nombreuses disciplines : ingénierie, finance, ressources humaines,
marketing, commerce, digital, design, développement, opérations
et commercialisation. Le Groupe encourage les idées nouvelles,
’engagement et le développement personnel. URW promeut la
diversité et une culture inclusive, ou chacun est incité a réussir, comme
représenté dans ses valeurs, « Together at URW ».
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NOTRE MISSION

REINVENTER LE
VIVRE
ENSEMBLE

o

[

DANS UN

ENVIRONNEMENT

QUI EVOLUE
RAPIDEMENT

CHANGEMENTS
STRUCTURELS DU
COMMERCE

IMPACT DE LA
PANDEMIE ACTUELLE
DECOVID-19

TRANSITION VERS
UNE ECONOMIE
PLUS VERTE

(1) Hors actifs en rénovation pour la GLA et les surfaces totales.
(2) Incluant les bureaux > a 10 000 m? et les bureaux rattachés a un centre commercial > a 15 000 m2.

(3) Sur une base proportionnelle.

PASSANT PARLA
REALISATION DE

TROIS OBJECTIFS

STRATEGIQUES

* Nousnous CONCENTRONS

sur les meilleurs actifs
dans lesvilles les plus
dynamiques du monde
Nous DIFFERENCIONS
l'expérience commerciale
graceades services
exceptionnels, un
marketing numérique
audacieux, des

designs uniques, des
commercants de grande
qualité et des évenements
inspirants

Nous INNOVONS
ensaisissant les
opportunités externes
offertes par la technologie
pour explorer de nouveaux
modeles économiques,
créerdelavaleur,

générer de lacroissance,
conserver notre avance
sur nos concurrents,
monétiser ladata et
accélérer L'utilisation de
celle-ci pour améliorer
l'expérience omnicanale
URW

(4) Incluant les lignes de crédit non utilisées (sujettes aux covenants) et la trésorerie disponible.
(5) Sur une base IFRS, et hors 1 129 M€ d’écarts d’acquisition en ligne avec les covenants bancaires auxquels le Groupe est soumis en Europe.

QUI MOBILISENT
NOS RESSOURCES

RT3

» 3098 salariés qualifiés

* 48 % d’hommes,
52 % de femmes

ACTIFS

+ 87 centres commerciaux
sur 8,8 M de m?de GLA"
16 immeubles de
bureaux®sur0,5M
de m?de GLA"
10 sites de congrés &
exposition sur 0,7 M de
m?de GLA1"

CAPITAL

» 56,3 Mds€ de VBM
totale®
26,1 Mds€ de dette
nette®
1,7 % co(t moyen
de ladette
8,4 années: maturité
moyenne de la dette
44,7 % de ratio
d'endettement®
22,8 Mds€ de capitaux
propres

PROPRIETE

INTELLECTUELLE

* Image de marque
internationale de
Westfield
Concepts de destination
spécifique au Groupe
Un laboratoire
d'innovation dédié
URW Link, la plateforme
d'innovation ouverte du
Groupe
Un studio de conception
interne
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CONCENTREE SUR LA CREATION

DE VALEUR ET LA REDUCTION
DE LENDETTEMENT

CONSTRUCTION ET RENOVATION

» Portefeuille de projets de
développement 4,4 Mds€

» Desprojets ambitieux a usages
mixtes, totalementintégrés au sein
des communautés comme Gaité
Montparnasse et Westfield Hambourg

* Remettre constamment en question
le statu quo pour offrir la meilleure
expérience client

ACTIVITE LOCATIVE

« Veilleraproposer le meilleur choix
d'enseignes et les meilleures marquesanos
visiteursavec 1528 baux signésen 2020

GESTION IMMOBILIERE
« Assurerdes prestations de services de
grande qualité a nos visiteurs

INVESTISSEMENTS &

DESINVESTISSEMENTS

URW est fermement engagé dans laréduction

de sonendettement grace a des cessions et

une allocation rigoureuse du capital

* Investissement dans les meilleurs actifs
dans des destinations dynamiques

+ Limitation des dépenses d'investissementa
2 Mds€ pour2021/2022

+ Cessiondesactifsnon stratégiquesou
matures: 2,3 Mds€ de cessions signées
en2020

* 4 Mds€ decessions d'actifs européens
d'icifin 2022

+ Miseenplaced'un programme de cessions
aux Etats-Unis sur les deux prochaines
années, rendu possible par le retour d'une
croissance économique forte, afin de
concentrer URW sur le marché européen

+ Conservation du cashgénéréviala
suspension des dividendes pour les
exercices 2020,2021 et 2022

PERMETTRE A URW DE REDEVENIR
LA SOCIETE IMMOBILIERE COTEE DE
COMMERCE LA PLUS ATTRAYANTE
ET, D’ASSURER UNE CROISSANCE
DURABLE ET OFFRIR UN RENDEMENT
ATTRACTIF
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POUR PRODUIRE DES RESULTATS OPTIMALS

ACTIFS
65 % des centres commerciaux détenus et gérés sont certifiés BREEAM In Use en Europe
continentale, dont 36 % notés « Exceptionnels » pour la partie « Gestion des batiments
(Partie 2) »

» 100 % des actifs européens fournis en électricité verte

» 67 % des actifs européens connectés a une ligne de Métro ou de Tramway®

» 19 actifs du Groupe dans le top 30 des actifs européens en terme de fréquentation”

ACTIONNAIRES & CREANCIERS
» 7,28 € RNRPAA®
» 166,80 € VNR EPRA par action

CHIFFRE D’AFFAIRES DES COMMERCANTS ET FREQUENTATION

» Rebondimportantde la fréquentation et des ventes lorsque les centres ont rouvert et les
restrictions ont été levées. Au T3-2020, la fréquentation des centres en
Europe continentale s'est élevée a 77 % du niveau de 2019 et les ventes a
86 % du niveau de 2019

UNE APPROCHE PARTENARIALE POUR SOUTENIR LES LOCATAIRES

» Remises de loyers accordées au 31 décembre 2020, a 100 %: 401 M€

« Durée moyenne de l'aide accordée : 1,6 mois en Europe et 2,1 mois aux Etats-Unis
» Recouvrement des loyers solide sur 'année : 80 %

SALARIES

» 15,6 % des salariés ont obtenu une promotion

* 4,8 % des salariés ont connu une évolution de carriere au sein du Groupe

* 2% dessalariés ont bénéficié d'une opportunité de mobilité internationale

EMPREINTE SOCIO-ECONOMIQUE
Plus de 60 000 emplois générés dans nos centres commerciaux d'Europe continentale.

» 70 % des centres flagships du Groupe sont engagés pour soutenir U'entrepreneuriat local
avec plus de 100 entrepreneurs soutenus via des espaces fournis, des services fournis, une
promotion marketing ou un soutien financier.

» 61%descentres flagshipsont soutenu ou promu au moins une initiative de consommation
responsable.

COMMUNAUTES
100 % de nos centres commerciaux travaillent avec des associations locales ou nationales,
accueillant au moins un événement social ou environnemental chagque année

» 81%descentres flagshipsont soutenu au moins un projet de long terme mené par une ONG
ou une association caritative

* 912initiatives RSE ont été menées par URW (dont 247 mises en place pour lutter contre la
COVID-19)

+ «URW for Johs» menés dans 22 centres commerciaux en Europe continentale, au Royaume-
Uni et aux Etats-Unis. 131 premiers emplois et placements en formation assurés / 262
personnes en recherche d'emploi formées

MOBILITE
» 79 %des actifs existants du Groupe équipés de bornes de recharge pour les véhicules
électriques.

(6) D’apreés les actifs référencés dans le classement CACI Retail Markets 2019 - Portefeuille au 31 décembre 2018.

(7) Dans les pays ou opere URW, en millions de visiteurs, 2019. Source : Sites commerciaux octobre 2020.

(8) Résultat Net Récurrent Ajusté Par Action.

(9) Taux de recouvrement des loyers calculé par rapport a 100 % des loyers facturés, ne reflétant aucun ajustement pour les loyers différés ou escomptés
au dénominateur. Vente au détail uniquement. Comprenant loyers, loyers variables, charges et frais de maintenance, pour 100 % des actifs. Données au
31 janvier 2021.
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1.4 PRESENTATION DE LACTIVITE

PARACTIVITE

a) Centres commerciaux

Au 31 décembre 2020, URW détenait 87 centres commerciaux, dont
53 sont des actifs « flagships »". URW cherche en permanence a
renforcer lattractivité de ses actifs : en ajustant leur agencement ;
en améliorant Uoffre commerciale ; en renouvelant les enseignes ;
et en les repositionnant : en améliorant 'expérience client a travers
d’événements exceptionnels.

Les loyers nets du portefeuille de Centres commerciaux en 2020
s’élevent a 1 698,6 ME (en proportionnelle), soit une baisse de -25,9 %
résultant principalement de loyers nets a périmeétre constant négatifs
liés aux abattements accordés suite a la pandémie de COVID-19, une
augmentation des créances douteuses , une baisse des revenus variables
tels que les loyers variables ou les parkings, une hausse de la vacance,
ainsi que par la cession de cing centres commerciaux en mai 2020.
’année 2020 a été marquée par les mesures restrictives instaurées par
les gouvernements en réponse a la pandémie de COVID-19, affectant
fortement ses opérations avec seulement 70 jours d’ouverture en
condition « normale » et 93 jours ou les centres étaient fermés au public.

Loyersnets (en M€)

Régions

France 491,7 663,4 25,9 %
Europe centrale 191,1 223,0 -14,3 %
Espagne 124,8 156,8 20,4 %
Pays nordiques 100,8 122,7 179 %
Autriche 86,1 11,4 22,7 %
Allemagne 114,1 143,5 -20,5 %
Pays-Bas 49,6 62,4 -20,5 %
Etats-Unis 462,5 652,8 29,2 %
Royaume-Uni et Italie 78,0 157,3 -50,4 %
TOTAL LOYERS NETS 1698,6 2293,2 259 %

b) Bureaux & Autres

URW développe et est propriétaire de grands immeubles de bureaux et
hotels dans les meilleures localisations du centre de Paris, de La Défense
et d’autres zones en région parisienne. URW est également propriétaire
de bureaux, d’hotels et de logements aux Etats-Unis, dans les Pays
nordiques et dans d’autres pays ou URW est implanté. Le Groupe a une
approche opportuniste en matiére de développement et de rénovation.

En 2020, les Loyers nets proportionnels de U'activité Bureaux & Autres
se sont élevés a 85,5 ME (en proportionnelle), en baisse de -16,9 % par
rapport a 2019, principalement en raison du transfert de Michelet-Galilée
dans le portefeuille de développement et de 'impact des cessions de la
tour Majunga en juillet 2019 et de ’hdtel Novotel Lyon Confluence en mai
2020, en partie compensé par les livraisons des immeubles de bureaux
SHiFT et Versailles Chantiers en 2020.

Loyersnets (en M€)

Régions

France 56, 0 72,0 22,3 %
Pays nordiques 10,2 10,0 2,0%
Autres pays 8,1 7,5 8,3%
Etats-Unis 11,2 13,3 16,1 %
TOTAL LOYERS NETS 85,5 102,9 16,9 %

Les sommes peuvent ne pas correspondre en raison des arrondis.

c) Congres & Expositions

Cette activité, située exclusivement en région parisienne, comprend la
détention et la gestion immobiliére des sites de Congres & Expositions :
Viparis. Viparis est un leader international détenu conjointement avec
la Chambre de commerce et d’industrie Paris ile-de-France (CCIR), mais
exploité et consolidé par URW.

La COVID-19 et les restrictions imposées par le gouvernement ont
fortement impacté lactivité en 2020, entrainant Uannulation de la
plupart des événements a partir du 9 mars. Au 31 décembre 2020, 383
évenements ont été annulés et 26 repoussés a 2021.

Au total, 236 manifestations ont été organisées sur les sites Viparis en
2020, dont 64 salons, 28 congres et 144 événements d’entreprise, a
comparer avec les 705 et 719 manifestations organisées en 2019 et 2018,
respectivement. L'EBE de Viparis s’éléve a 12,1 M€ par rapport a UEBE de
156,9 M€ en 2019. La variation est completement attribuable a l'impact
de COVID-19.

(1) Actifs d’une certaine taille et/ou recevant au moins dix millions de visites par an, disposant d’un fort potentiel de croissance pour le Groupe grace a leur
attractivité pour les enseignes et les clients, d’une architecture remarquable et d’un impact fort dans leur zone de chalandise.
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REPARTITION DU PORTEFEUILLE

REVENUS LOCATIFS NETS ET RESULTAT NET RECURRENT

La pandémie de COVID-19 a significativement impacté Uactivité d’URW

sur Uannée 2020. Le RNRPAA s’éléve a 7,28 €, en baisse de 41,1 % par

rapport a 2019. Cette baisse de 5,09 € se décompose selon suit :

o -4,57 € liés a U'impact de la COVID-19 sur les opérations (dont les
allegements de loyer, les créances douteuses et la baisse des loyers
variables) et le financement ;

Présentation du Groupe
Présentation de l'activité

« -0,49 € lié aux cessions finalisées en 2019 et 2020 ;

e -0,42 € lié a larrét de la capitalisation des colts internes de
commercialisation ; et

« Partiellement compensée par +0,39 € d’autres impacts.

Variation a périmetre

Variation constant(*)
Centres commerciaux 1698,6 2293,2 -259 % 24,0 %
Bureaux & Autres® 85,5 102,9 -16,9 % +0,1%
Congres & Expositions 6,1 95,1 -93,6 % -93,6 %
Loyers nets 1790,2 2 491,2 28,1 % 26,4 %
Résultat net récurrent (part du Groupe) 1056,6 1759,7 -40,0 %

(*) Loyers nets, a Uexclusion des acquisitions, cessions, transferts vers et en provenance des actifs en développement (extensions, nouveaux actifs ou rénovation
d’un actif dont les travaux entrainent un arrét de Uexploitation), et tout autre changement donnant lieu a des évolutions de surfaces et d’écarts de change

sur les périodes données.

Variation
Résultat net récurrent par action 7,63 12,72 -40,0 %
RESULTAT NET RECURRENT PAR ACTION AJUSTEE 7,28 12,37 -41,1%
VALORISATION PARACTIVITE

Proportionnel IFRS Partdu Groupe
Valorisation du patrimoine —31/12/2020 (M€) % (M€) % (M€) %
Centres commerciaux 47 905 85 % 45 948 85% 41799 86 %
Bureaux & Autres 4409 8% 4241 8% 4223 9%
Congres et Expositions 2701 5% 2703 5% 1410 3%
Prestations de services 1299 2% 1299 2% 1218 3%
TOTAL 56 314 100 % 54 192 100 % 48 649 100 %
Les sommes peuvent ne pas correspondre en raison des arrondis.
REPARTITION DU PORTEFEUILLE
VALORISATION PARACTIVITE ET REGION
Au 31/12/2020 Au 31/12/2019

Valorisation du patrimoine de Centres commerciaux (M€) % (M€) %
France 13 563 28 % 16 571 29 %
Europe centrale 5059 1% 5408 10 %
Espagne 359 8% 3827 7%
Pays nordiques 3095 6% 3282 6%
Allemagne 3447 7% 3591 6%
Autriche 2290 5% 2510 4%
Pays-Bas 1658 3% 1703 3%
Etats-Unis 12 205 25% 15 204 27 %
Royaume-Uni et Italie 2994 6% 4454 8%
TOTAL 47 905 100 % 56 495 100 %

Les sommes peuvent ne pas correspondre en raison des arrondis.
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Au 31/12/2020 Au 31/12/2019
Valorisation du patrimoine de Bureaux (M€) % (M€) %
France 3025 69 % 2830 68 %
Pays nordiques 179 4% 171 4%
Autres pays 462 10 % 41 10 %
Etats-Unis 283 6% 356 8%
Royaume-Uni et Italie 460 10 % 419 10 %
TOTAL 4409 100 % 4186 100 %

Répartition de la Valeur Brute de Marché (VBM) par région, en proportionnelle, au 31 décembre 2020.

VALEUR BRUTE DE MARCHE

Autriche pays.Bas
i % 3%
Paysnordiques

6%

Espagne
%

France Centres

Allemagne commerciaux
7%

56,3
Mds€

Europe centrale
9%

France Bureaux
&Autres
Royaume-Uni et Italie 5%
7%
France Congrés
& Expositions
5%
Etats-Unis
23%

Les sommes peuvent ne pas correspondre en raison des arrondis.
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PORTEFEUILLE DE DEVELOPPEMENT
Le tableau ci-dessous présente I'évolution du portefeuille de développement d’URW entre le 31 décembre 2019 et le 31 décembre 2020 :

e B oo

Projets « engagés »® 2,9 2,7
Projets « contrélés »? 1,5 5,6
COOT TOTAL D’INVESTISSEMENT D’URW 4,4 8,3

Les sommes peuvent ne pas correspondre en raison des arrondis.
(1) Engagés : projets pour lesquels URW est propriétaire du terrain ou des droits de construction et a obtenu :
- Toutes les autorisations et permis administratifs nécessaires ;
- Les approbations des partenaires de joint-venture (le cas échéant) ;
- L'approbation des organes directeurs d’URW pour le lancement des travaux de construction de la superstructure ; et
- Sur lesquels ces travaux ont commencé.

(2) Contrdlés : projets pour lesquels les études sont trés avancées et URW contréle les droits fonciers ou de construction, et ol toutes les autorisations
administratives requises ont été déposées ou devraient [’étre prochainement. Rien ne garantit que ces projets deviendront des projets « engagés », car ils
devront obtenir toutes les autorisations administratives requises, ainsi que celles des partenaires de joint-venture (le cas échéant) et des organes directeurs
d’URW préalablement au lancement des travaux de la superstructure. Au-dela des autorisations administratives, le Groupe se réserve le droit de décider de

les lancer ou non, selon la nécessité ou la conjoncture. URW pourrait notamment lancer ces projets avec des partenaires en JV.

PORTEFEUILLE DE DEVELOPPEMENT PAR PHASE DE PROJET"

ps— Centres commerciaux

1980 M€

45%
Projets controlés Projets engagés
1520 M€ 2870 M€
35% 65%
- Bureaux et Autres

- 890 M€

20%

PORTEFEUILLE DE DEVELOPPEMENT PAR CATEGORIE ET PAR REGION®

COUT TOTAL D'INVESTISSEMENT URW (4 390 M€)

SURFACES LOCATIVES (746 259 M?)

0 Nouveaux projets
12% Commerces 66 670 m?
Résidentiel 99%
Extension/ Rénovation®™ 87386 m?
Bureaux & Autres . . .
350 M€ Extension/Rénovation/
8% Redéveloppement
Hotels Commerces
Nouvea ojets™ . 106 130 m? 117 821m?
Centres
2%1[?‘;& commerciaux
’ 750:“: Nouveaux projets
17% Restauration &
Loisirs
32044 m?

4%

Extension/Rénovation/
2%?7%":11 Redéveloppement

Restauration & Loisirs

36% 730m?

Extension/Rénovation 9%

Centres commerciaux'
1270 M€
29%

(*) Incluant hotels et logements.

(1) Les sommes peuvent ne pas correspondre en raison des arrondis.
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1.5 PORTEFEUILLE
1.5.1 FRANCE : CENTRES COMMERCIAUX

Surface Zonede Taux Surface selon

GLAtotale chalandise Construction(C) d'occupation Surface GLA Part périmeétrede
Portefeuilled'actifsau ducomplexe Placede (enmillionsde  Annéed'ac- Datede  (définition ducentre  d'URW %de consolidation ~ Méthode de
31décembre 2020 m?  parking personnes) quisition rénovation (R) EPRA) m?  en% consolidation m?  consolidation

Centres commerciaux de larégion parisienne

2002
Westfield Carré Sénart (€) 2006/2007
(Lieusaint) Carrefour, Galeries (€) 2012
Lafayette, Apple ; 213 boutiques, 1994 (C) 2017
un cinéma et un shopping park 155500 7700 3,00 1999 (C) 2019 94,8 % 129400 100 % 100 % 129400 IG
1992
Westfield Les 4 Temps 1995
(La Défense) Auchan, C&A, 1999
Go Sport, H&M, Apple ; 226 201 1981
boutiques et un cinéma 142000 54007 1,70 2016  (R) 2006/2008 98,0 % 137200 53 % 100 % 137200 IG
Westfield Parly 2 1%: /;3?:
(Le Chesnay-Rocquencourt) ®)
Printemps, BHV, FNAC, Decathlon, 2004 (R) 2015
Apple ; 192 boutiques et un 2012 (C) 2017
cinéma 129800 4560 9,00 2018 (C) 2019 98,2 % 105300 50 % 100 % 105300 IG
Westfield Vélizy 2
(Vélizy-Villacoublay) Auchan,
Printemps, FNAC, PicWicToys,
Apple ; 192 boutiques et un 1994  (R) 2005/2007
cinéma 124300 6500 9,61 2007 (C) 2019 97,3% 86700 100 % 100 % 86700 IG
Westfield Rosny 2 ;33‘1‘ 073
(Rosny-sous-Bois) Carrefour,
Galeries Lafayette, FNAC, C&A, 2010 (R) 1997 32300  26% n.a.
Apple ; 169 boutiques et un 2016 (C) 201 29200 100 % 100 %
cinéma 114500 6160 11,80 2018 (R) 2015 96,1% 20700 50 % 100 % 49900 IG & MEQ-CE
Aéroville
(Roissy-en-France) Auchan, H&M,
New Yorker, Furet du Nord, King
Jouet ; 176 boutiques et un
cinéma 84900 4450 4,40 2013 n.a. 84900  46% n.a. n.a. MEQ-EA
Westfield Forum des Halles
(Paris 1¢) FNAC, H&M, Monoprix, 1994 1979/1986
Go Sport, Nike ; 136 boutiques et 2010 (R) 1996
un cinéma 75700 1150 14,99 2016 (C) 2016 98,8 % 75700 65 % 100 % 75700 IG
So Ouest
(Levallois-Perret) Leclerc,
Boulanger, Go Sport, H&M ; 108 2006
boutiques et un cinéma 56900 1700" 8,7 2010  (C) 2012/2015 n.a. 51600 46 % n.a. n.a. MEQ-EA
Ulis 2
(Les Ulis) Carrefour, C&A, Go 1973
Sport ; 87 boutiques et un cinéma 54200 3200" 2,5 1994  (R) 1998/1999 90,4 % 25400 100 % 100 % 25400 IG
CNIT
(La Défense) FNAC, Decathlon, 1989
Monoprix ; 34 boutiques 28400 300 11,70 1999 (R) 2009 93,1% 28400 100 % 100 % 28400 IG
L’Usine Mode & Maison
(Vélizy-Villacoublay) Galeries 1986
Lafayette ; 64 boutiques 21100 1270 6,2 2005 (R) 2011 78,2% 21100 100 % 100 % 21100 IG
Carrousel du Louvre
(Paris 1¢7) Printemps, Nature & 1993
Découvertes ; 37 boutiques 13500 70004 6,8 1999 (R) 2009 86,8% 13500 100 % 100 % 13500 IG
Les Ateliers Gaité® 1976
(Paris 14¢™) Darty na. 20309 5,90 1998  (R)2000/2001 n.a. na. 100% 100 % n.a. IG
Sous-total Centres commerciaux de la région parisienne 672 600

Zone de chalandise : déterminé selon le modele CACI gravity™ ou a moins de 30 minutes du centre commercial.
(1) Parkings non détenus par URW.

(2) Les parkings sont la propriété du CNIT C&E et sont partagés entre CNIT C&E, CNIT Bureaux et CNIT Commerces.
(3) Les parkings de Gaité Montparnasse sont partagés entre ’hotel Pullman, Les Ateliers Gaités et les Bureaux.

(4) Le parking du Carousel du Louvre est partagé entre le centre commercial et le centre des expositions.

(5) En cours de rénovation.
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Surface Zonede Taux Surfaceselon
GLAtotale chalandise Construction(C) d'occupation Surface GLA Part périmetrede
Portefeuille d'actifs ducomplexe  Placede (enmillionsde  Annéed'ac- Datede (définition ducentre  d'URW %de consolidation Méthode de
au 31décembre 2020 m?  parking personnes) quisition rénovation (R) EPRA) m2  en% consolidation m?  consolidation
Centres commerciaux de province
1975
La Part-Dieu
(Lyon) Carrefour, Galeries (R) 2001/02
Lafayette, Decathlon, Primark, (C) 2009/10
FNAC ; 235 boutiques et un 2004 (R) 2011
cinéma 156 400 1960 4,10 2016 (C/R) 2020 96,8 % 113600 100 % 100 % 113 600 IG
La Toison d’Or
(Dijon) Primark, Carrefour,
Cultura, Boulanger, Apple ; 152 1994 1990
boutiques 78 700 3700 1,20 2017 (C) 2013 n.a. 49 200 46 % n.a. n.a. MEQ-EA
Polygone Riviera
(Cagnes-sur-Mer) Printemps,
H&M, Zara, Primark, FNAC ; 118
boutiques, un cinéma et un casino 75200 3260 1,50 2017 (C) 2015 95,8 % 69 100 100 % 100 % 69 100 IG
Westfield Euralille
(Lille) Carrefour, Primark, Zara, 1994 1994
H&M, Go Sport ; 131 boutiques 67 700 2900™ 3,40 2010 (R) 2015 96,9 % 51 600 76 % 100 % 51 600 IG
Villeneuve 2 1977
(Villeneuve-d’Ascq) Auchan, C&A, (R) 2004/06
Zara ; 124 boutiques 56 600 35000 1,8 (R) 2018 96,3 % 32100 100% 100 % 32100 IG
Rennes Alma
(Rennes) Carrefour, Printemps, 2005 1971
Zara, Conforama ; 2007 (R) 1990
117 boutiques 55 700 2690 1,30 2020 (C) 2013 n.a. 41700  46% n.a. n.a. MEQ-EA
Confluence
(Lyon) Carrefour, Joué Club,
Decathlon, Apple ; 96 boutiques
et un cinéma 53900 1430 1,6 2012 n.a. 53900 46 % n.a. n.a. MEQ-EA
La Valentine 2007
(Marseille) Printemps, Darty, 2017 1982
FNAC ; 70 boutiques 39 500 1650 1,4 2018 (R) 1999 91,2 % 19000 100% 100 % 19 000 IG
Sous-total Centres commerciaux de province 285400
Zone de chalandise : déterminé selon le modéle CACI gravity™ ou a moins de 30 minutes du Centre commercial.
(1) Parkings non détenus par URW.
Surface Zonede Taux Surfaceselon
GLAtotale chalandise Construction(C) d'occupation Surface GLA Part périmetre de
Portefeuille d'actifsau ducomplexe  Placede (enmillionsde  Annéed'ac- Datede  (définition ducentre  d'URW %de  consolidation  Méthodede
31décembre 2020 m?  parking personnes) quisition rénovation (R) EPRA) m? en% consolidation m?  consolidation
Autres actifs
Bel-Est 500 100 % 100 %
(Bagnolet) Auchan ; 58 boutiques 48 800 2000 3,8 2010 1992 741 % 5000 35% 35% 2300 IG
Aquaboulevard
(Paris 15¢m) Decathlon, un parc
aquatique, un centre de fitness,
une zone d’événement, un pole
restauration ; 3 boutiques et un 2006
cinéma 38 400 1000 n.a. 2008 1990 100,0 % 32 400 100 % 100 % 32 400 IG
Maine Montparnasse
(Paris 14°m) 1 boutique Naf Naf 35500 1900 n.a. 2007 100,0 % 200 100 % 100 % 200 IG
2010
Villabé 2012
(Villabé) Carrefour, PicWicToys ; 2013 4600 100 % 100 %
56 boutiques 35300 2400 1,3 2015 1992 66,1% 5800 49 % 49 % 7400 IG
Go Sport
(Saintes) 2500 n.a. n.a. 2007 0,0% 2500  100% 100 % 2500 IG
Sous-total Autres Actifs 44 800
Total (selon périmétre de consolidation) 1002800

Zone de chalandise : déterminé selon le modéle CACI gravity® ou a moins de 30 minutes du Centre commercial.
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1.5.2 FRANCE : CONGRES & EXPOSITION

Surface
GLAtotale Construction(C) Surface
Portefeuille d'actifs au ducomplexe  Placede  Annéed'ac- Datede Partd'URW %de selonpérimetrede Méthode de
31décembre 2020 m? arkin uisition rénovation (R en% consolidation consolidation Description  consolidation
p 9 q P
Propriété et exploitation du fonds de commerce
9 halls d’exposition, 45 salles de
Paris Nord Villepinte 246 300 13 000 2008 Hall 7 en 2010 50 % 100 % 246 300 conférence dont 3 auditoriums IG
(C) Hall 5 en
2003
(R) Pavillon 7 7 halls d’exposition
en 2017 (de 19 000 a 70 000 m?), dont
Paris Porte de Versailles (C) Pavillon 6 un centre de congres avec 5 200
(Paris 15¢me) 238900 3930 2000 en 2019 50 % 100 % 238900 sieges dans une salle pléniére IG
Le Palais des Congres de
Paris® 82 salles de réunion, 18 salles de
(Paris 17¢me) 48100  1780" 2008 1993 50 % 100 % 48 100 conférence et 4 auditoriums IG
CNIT Espace d’exposition et de
(La Défense) 24000 11002 1999 (R) 2007 100 % 100 % 24000 convention IG
Espace Champerret
(Paris 17¢me) 8500  1480®  1989/1995 (R) 2008 50 % 100 % 8500 Espace d’exposition (salons) IG
Carrousel du Louvre (Expos) 1993 Espace d’exposition (salons, défilés,
(Paris 1°r) 6600 43002 1999 (R) 2016 100 % 100 % 6 600 évenements d’entreprise) IG
Espace Grande Arche
(La Défense) 5000 n.a. 2001 (R) 2003 50 % 100 % 5000 Espace modulable de 5 000m? IG
Opération
1952 5 halles d’exposition, 7 salles de
Paris, Le Bourget 79 700 1500 2008 2005 50 % 100 % n.a. conférence dont 1 auditorium IG
Palais des Congrés d’Issy-les- 14 salles de conférence dont
Moulineaux 3000 n.a. 2009 (R) 2018 48 % 100 % n.a. 1 auditorium IG
(R) 2007
Hétel Salomon de Rothschild (R) 2010 8 chambres du 18 siecle
(Paris 8¢m) 1300 n.a. 2014 (R) 2016 50 % 100 % n.a. 1 salle de réception IG
Salle de spectacles
Palais des Sports ou de conventions modulables
(Paris 15°m) n.a. n.a. 2002 1960 25% 50 % n.a. entre 2 000 4 000 places MEQ-CE
Total (selon périmétre de consolidation) 577 400

(1) Les parkings sont la propriété du CNIT C&E, CNIT Bureaux et CNIT Commerces.

(2) Parkings non détenus par URW.
(3) Incluant Les Boutiques du Palais.
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1.5.3 FRANCE : BUREAUX

Surface
GLA Taux Surface Surfaceselon
totaledu Construction(C) d'occupation GLAtotale Part périmétrede
Portefeuilled'actifsau  complexe Placede  Annéed’ac- Datede  (définition ducentre  d'URW %de consolidation Principauxlocataires  Méthode de
31décembre 2020 m?  parking quisition rénovation (R) ERPA) m?  en% consolidation m? (selonlerevenulocatif)  consolidation
Paris et Quartier Central des Affaires de l'Ouest parisien
Paris 15¢me
Direct Energie,
Le Sextant 13 400 144 2009 (C) 1998 90,0 % 13400 100% 100 % 13 400 Alloresto, APEC IG
Paris 16¢m
Unibail-Rodamco-
7 Adenauer 12 200 145 1999 (R) 2008 100,0 % 12200 100% 100 % 12 200 Westfield IG
Paris QCA 25600
Sous-total « Paris QCA »
Trinity 49 700 0,3% 49700 100 % 100 % 49 700 IG
Orange, Orange
Cyber Défense,
Genegis, Ageas, SMI,
(R) 2006 M2I, Groupe Lucien
Les Villages de UArche® 41900 1550 1999 (R) 20160 86,4 % 41900 100% 100 % 41900 Barriére, CIAMT IG
CNIT SNCF, ESSEC, IFSI,
(Bureaux)) 37100 1123@ 1999 (R) 2009 95,3 % 37100 100 % 100 % 37 100 Chateauform IG
Hilton CNIT
(Hotel) 10 800 n.a. 1999 (R) 2009 100,0 % 10800 100 % 100 % 10 800 Hilton IG
Michelet-Galilée® n.a. 127 1999 (R) 2010 n.a. na. 100% 100 % n.a. IG
Sous-total « Paris - La Défense » 139 500
Issy-les-Moulineaux
SHIFT® 47 000 480 1999 (R) 2019 100 % 47 000 100 % 100 % 47 000 Nestlé IG
Sous-total « Issy » 47 000
Autres actifs de bureaux a Paris et dans la région ouest
Galté-Montparnasse
(Bureaux)®
(Paris 14¢me) n.a. n.a. 1998 (C) 1974 n.a. n.a. 100% 100 % n.a. IG
Pullman Paris-
Montparnasse
(Hotel)® (Paris 14¢me) n.a. n.a. 1998 (R) 2012 n.a. n.a. 100% 100 % n.a. Pullman Hotel IG
29, rue du Port Xylem Water Solutions
(Nanterre) 10 300 90 2010 (C) 1989 100,0 % 10300 100 % 100 % 10 300 France IG
Le Blériot
(Rueil Malmaison) 3400 70 2016 (C) 1989 0,0 % 3400 100% 100 % 3400 IG
Sous-total des autres bureaux a Paris et dans la région ouest 13700
Autres
Tour Rosny 2017
(Rosny-sous-bois) 13 600 200 2018 (C) 1975 32,6% 13600 100 % 100 % 13 600 IG
Léon Grosse, Stop
& Work, Novatel,
Versailles Chantiers Fiducim, France
(Versailles) 16 300 150 2016 (C) 2019 81,7 % 16300 100 % 100 % 16 300 Habitation, SMA BTP IG
Novotel Lyon Confluence
(Lyon) 7 600 n.a. 2012 (C) 2012 n.a. 7 600 46 % n.a. n.a. Novotel MEQ-EA
Sous-total Autres 29 900
Total (selon périmétre de consolidation) 255 700

* Et assimilés : commerces en pied d’immeuble, locaux d’activité.

(
(
(
(
(

1) Rénovation des immeubles de bureaux Village 3 et 4.

2) Les parkings sont la propriété du CNIT C&E, CNIT Bureaux et CNIT Commerces.
3) Finalisaton de la vente le 21 janvier 2021.

4) Vente du Village 3 finalisée le 4 mars 2021 et vente des Villages 4 et 6 finalisée le 17 mars 2021.
5) Actuellement en redéveloppement.
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1.5.4 EUROPE CENTRALE : CENTRES COMMERCIAUX

Surface Zonede Taux Surfaceselon

GLAtotale chalandise Construction(C) d'occupation Surface GLA Part périmétrede
Portefeuille d'actifsau ducomplexe Placede (enmillionsde  Annéedac- Datede (définition ducentre d'URW % de consolidation Méthode de
31décembre 2020 m?  parking personnes) quisition rénovation (R) EPRA) m? en% consolidation m?  consolidation

République Tchéque

Centrum Cerny Most

(Prague) Superdry, H&M,

Nespresso, Aw Lab, Sinsay ; (C) 1997

180 boutiques et un cinéma 107 600 3720 1,1 2000 (C) 2013 98,5 % 107 600 100 % 100 % 107 600 IG

Westfield Chodov

(Prague) Armani Exchange, (C) 2005

Hugo Boss, Zara, Douglas ; 2005 (C+R) 2014

305 boutiques et un cinéma 101 400 3430 2,8 2014 (C+R) 2017 94,5 % 101400 100 % 100 % 101 400 IG

Metropole Zlicin

(Prague) Gant, Reserved,

Rituals ; 128 boutiques et un (C) 2002

cinéma 54 000 1800 1,8 2017 (C) 2004 97,6 % 54000 50% 50 % 27000 MEQ-CE

Sous-total Centres commerciaux République Tchéque 236 000

Pologne

Westfield Arkadia

(Varsovie) Victora’s Secret,

H&M, Zara, Douglas, Mango ; (C) 2004

221 boutiques et un cinéma 117 400 3900 2,8 2010 (C) 2017 93,1% 79200 100% 100 % 79 200 IG

Wroclavia

(Wroclaw) H&M, Zara,

Reserved, Peek &

Cloppenburg, CCC ;

190 boutiques et un cinéma 72 400 2115 0,7 (C) 2017 92,6 % 72400 100 % 100 % 72 400 IG

Galeria Mokotow

(Varsovie) H&M, KappAhl, (C) 2000

Peek & Cloppenburg, Zara, (C) 2002

Royal Collection ; 2003 (C) 2006

236 boutiques et un cinéma 68 400 2226 1,9 2011 (C) 2013 92,9 % 68 400 100 % 100 % 68 400 IG

Zlote Tarasy

(Varsovie) H&M, Zara, Van 2007

Graaf, Reserved ; 2012

174 boutiques et un cinéma 66 400 1132 2,7 2013 (C) 2007 n.a. 66 400 100 % n.a. n.a. MEQ-EA

CH Ursynow

(Varsovie) OBI, Auchan,

Zdrofit , Go Sport, RTV EURO

AGD ; 31 boutiques 46 300 1682 1,7 2014 (C) 1998 96,7 % n.a. 10 % n.a. n.a. MEQ-EA

Wilenska

(Varsovie) RTV EURO AGD, Go

Sport, New Yorker, Reserved,

Pepco ; 95 boutiques 41300 1100 2,4 2010 (C) 2002 91,0 % 19200 100 % 100 % 19 200 IG

Sous-total Centre commerciaux Pologne 239 200

Slovaquie

Aupark

(Bratislava) Zara, H&M, Gant, 2006

Kiehl’s, Peek & Cloppenburg ; 2011 (C) 2001

220 boutiques et un cinéma 59 500 1900 0,5 2018 (R) 2015 96,5 % 59500 100 % 100 % 59 500 IG

Sous-total Centres commerciaux Slovaquie 59 500

Total (selon périmétre de consolidation) 534700

Zone de chalandise : a moins de 30 minutes du centre commercial.
(1) Parkings non détenus par URW.
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1.5.5 EUROPE CENTRALE : BUREAUX

Surface Surface selon

GLAtotale Construction(C) périmétre de
Portefeuille d'actifs au ducomplexe  Annéed'acqui- Datede %de consolidation Méthode de
31décembre 2020 m? sition rénovation (R) Surface GLA totale Partd'URW consolidation m2  consolidation
Pologne
Wilenska Offices
(Varsovie) 13 600 2010 2002 4800 100 % 100 % 4800 IG
Wroclavia Offices
(Wroclaw) 8500 (C) 2017 8500 100 % 100 % 8500 IG
Total (selon périmeétre de consolidation) 13 300

1.5.6 ESPAGNE: CENTRES COMMERCIAUX

Surface Zonede Taux Surfaceselon
GLAtotale chalandise Construction(C) d'occupation Surface GLA Part périmetrede
Portefeuille d'actifsau ducomplexe Placede (enmillionsde  Année d'ac- Date de (définition ducentre d'URW %de consolidation Méthode de
31décembre 2020 m?  parking personnes) quisition rénovation (R) EPRA) m2  en% consolidation m?  consolidation
Parquesur
(Madrid) El Corte Inglés, Primark,
Leroy Merlin, Media Markt, Fnac ; (C) 1989
203 boutiques et un cinéma 159000 5800 5,7 1994 (C) 2005 97,0 % 130400 100 % 100 % 130 400 [¢]
Bonaire (C) 2001
(Valence) Primark, H&M, Zara, (R) 2003
C&A, Fnac ; 150 boutiques et un (R) 2012
cinéma 135000 5700 1,8 2001 (R) 2016 97,6 % 56 000 100 % 100 % 56 000 IG
La Vaguada
(Madrid) Alcampo, El Corte
Inglés, Disney, Zara, Hema ; 241 (C) 1983
boutiques et un cinéma 87000 3600 5,3 1995 (R) 2003 89,0% 38100 100 % 100 % 38100 [¢]
La Maquinista
(Barcelone) Zara, Media Markt, (C) 2000
H&M, Apple, Decathlon ; 219 (C) 2010
boutiques et un cinéma 75 600 4588 4,6 2008 (R) 2012 97,6 % 63 600 51% 100 % 63 600 IG
(C) 1995
Glories (R) 2001
(Barcelone) H&M, Zara, Pull&Bear, (R) 2014/2015
Fnac, Uniglo ; 136 boutiques et (R) 2016
un cinéma 68 800 22710 4,4 1998 (R) 2017 94,0 % 42100 100 % 100 % 42 100 IG
Splau
(Barcelone) Primark, Media Markt,
Zara, Mercadona ; 154 boutiques
et un cinéma 55800 2800 4,2 2011 (C) 2010 95,1% 55800 100 % 100 % 55 800 IG
Garbera
(Saint Sébastien) Media Markt, (€) 1997
Forum, H&M, Zara, Toys R Us ; 57 (R) 2002
boutiques 40000 2784 0,5 2002 (R) 2014 979 % 25400 100 % 100 % 25 400 IG
Equinoccio (C) 1998
(Madrid) Decathlon, Ilusiona, (R) 2000/2008
Espacio Casa, Fit Up ; 34 (C) 2012
boutiques et un cinéma 36800 1408 52 1998 (R) 2015 89,8 % 33900 100% 100 % 33900 IG
Total (selon périmeétre de consolidation) 445 300

Zone de chalandise : a moins de 30 minutes du centre commercial.
(1) Parking détenus partiellement par URW.

1.5.7 ESPAGNE : BUREAUX

Surface Surface selon
GLAtotale Construction(C) périmétre de
Portefeuille d'actifsau ducomplexe  Annéed'acqui- Datede %de consolidation Méthode de
31décembre 2020 m? sition rénovation (R) Surface GLA totale Partd'URW consolidation m?  consolidation
La Vaguada Offices
(Madrid) 10 300 2018 10 300 100 % 100 % 10 300 IG

Total (selon périmétre de consolidation) 10 300
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1.5.8 PAYS NORDIQUES : CENTRES COMMERCIAUX

Surface Zonede Taux Surfaceselon

GLAtotale chalandise Construction(C)  d'occupation Surface GLA Part périmetrede
Portefeuille d'actifsau ducomplexe Placede (enmillionsde  Annéedac- Datede (définition ducentre  d’'URW %de consolidation Méthode de
31décembre 2020 m?  parking personnes) quisition rénovation (R) EPRA) m? en% consolidation m?  consolidation
Suéde
Westfield Mall of Scandinavia
(Stockholm et ses environs) Tesla,
Filmstaden, Uniglo, H&M, Ahlens ;
218 boutiques et un cinéma 105100 3700 1,6 (C) 2015 91,1 % 105100 100 % 100 % 105 100 IG
Taby Centrum
(Stockholm et ses environs) Apple, (C) 1968/1969
Filmstaden, H&M, ICA, SATS ; (R)
245 boutiques et un cinéma 84300 2670 0,8 1997  1975/1992/2015 90,4 % 84300 100 % 100 % 84300 IG
Nacka Forum
(Stockholm et ses environs) H&M,
Jumpyard, Media Markt, New (R)
Yorker, MOI ; 141 boutiques 57 200 1750 1,0 1996  1990/1997/2008 90,4 % 57200 100% 100 % 57 200 IG
Solna Centrum
(Stockholm et ses environs)
Stadium, H&M, ICA, ©
Systembolaget, Lidl ; 1962/1965/1992
118 boutiques 49 800 1200 1,5 1985 (R) 2012/2013 87,3% 49800 100 % 100 % 49 800 IG
Sous-total Centres commerciaux Suéde 296 400
Danemark
Fisketorvet
(Copenhague) Fotex Hypermarket,
Silvan, Bahne, Sport24 ; 2000
114 boutiques et un cinéma 59200 1600 1,0 2000 (R) 2013 92,2% 59200 100% 100 % 59 200 IG
Sous-total Centres commerciaux Danemark 59 200
Total (selon périmetre de consolidation) 355 600

Zone de chalandise : a moins de 30 minutes du centre commercial.

1.5.9 PAYS NORDIQUES : BUREAUX

Surface Surfaceselon

GLAtotale Construction(C) périmetrede
Portefeuille d'actifs au ducomplexe  Annéed'acqui- Datede Surface %de consolidation Méthode de
31décembre 2020 m? sition rénovation (R) GLAtotale Partd'URW consolidation m?  consolidation
Suéde
Solna Centrum
(Stockholm et ses environs)
Bureaux et 108 appartements 29900 1985 1962/1965/1992 29 900 100 % 100 % 29900 IG
Taby Centrum 1968/1969
(Stockholm et ses environs) 21 600 1997 1975/1992 21 600 100 % 100 % 21 600 IG
Nacka Forum
(Stockholm et ses environs) 13500 1996 1990/1997/2008 13 500 100 % 100 % 13500 IG

Total (selon périmetre de consolidation) 65 000
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1.5.10 AUTRICHE: CENTRES COMMERCIAUX

Surface Zonede Taux Surfaceselon

GLAtotale chalandise Construction(C) d'occupation Surface GLA Part périmetrede
Portefeuille d'actifsau ducomplexe Placede (enmillionsde  Annéed'ac- Datede  (définition ducentre  d'URW %de consolidation ~ Méthodede
31décembre 2020 m?  parking personnes) quisition rénovation (R) EPRA) m? en% consolidation m?  consolidation
Shopping City Siid (SCS)
(Vienne) Zara, H&M, Primark, (C) 1976/2002/
P&C, Saturn ; 282 boutiques et 2012
un cinéma 198500 9700 2,0 2008 (R) 2013 97,0 % 138600 100 % 100 % 138 600 IG
Donau Zentrum
(Vienna) Interspar, Zara, H&M, (C) 197572000/
P&C, C&A ; 261 boutiques et un 2006/2008/2010
cinéma 127300 3000 1,7 2003 (R) 2012 97,9 % 127 300 100 % 100 % 127 300 IG
Total (selon périmétre de consolidation) 265 900

Zone de chalandise : a moins de 30 minutes du centre commercial.

1.5.11 AUTRICHE : BUREAUX

Surface Surface selon

GLAtotale Construction(C) périmetre de
Portefeuille d'actifsau ducomplexe  Annéedacqui- Datede %de consolidation Méthode de
31décembre 2020 m? sition rénovation (R) Surface GLA totale Partd'URW consolidation m?  consolidation
Donauzentrum 1975
(Vienne) 9 800 2003 1985 9 800 100 % 100 % 9800 IG
Shopping City Siid (SCS)
(Vienne) 9000 2008 1989 9000 100 % 100 % 9000 [¢]

Total (selon périmétre de consolidation) 18 800
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1.5.12 ALLEMAGNE : CENTRES COMMERCIAUX

Surface Zonede Taux Surfaceselon

GLAtotale chalandise Construction(C)  d'occupation Surface GLA Part périmetrede
Portefeuille d'actifsau ducomplexe Placede (enmillionsde  Annéed'ac- Datede (définition ducentre d'URW %de consolidation Méthode de
31décembre 2020 m?  parking personnes) quisition rénovation (R) EPRA) m2  en% consolidation m2  consolidation
CentrO
(Oberhausen) Sinn, Kaufhof, P&C,
Saturn, H&M ; 216 boutiques et
un cinéma 242000 12000 33 2014 (C) 1996 94,9 % 235200 50 % 50 % 117 600 MEQ-CE
Ruhr Park
(Bochum) Karstadt, Sinn,
Kaufland, MediaMarkt, Baltz, H&M ; (C) 1964
164 boutiques et un cinéma 117 700 4416 3,8 2012 (R) 2015 97,0 % 109 000 65 % 100 % 109 000 IG
Paunsdorf Center
(Leipzig) Kaufland, MediaMarkt,
Decathlon, C&A, Miiller, H&M ; (C) 1994
176 boutiques 113 700 7 300 0,9 2012 (R) 2012 879 % 113700 26% 50 % 56 900 MEQ-CE
Gropius Passagen
(Berlin) Kaufland, Primark, (C) 1964
Mediamarkt, P&C, H&M ; (R) 1997
146 boutiques 94700 2014 3,0 2012 (R) 2019 n.a. 94700 10% n.a. n.a. MEQ-CE
Hofe am Briihl
(Leipzig) MediaMarkt, H&M,
Fischer, Miiller, New Yorker,
Edeka ; 134 boutiques 51 300 820 1,1 2012 (C) 2012 94,9 % 51300 51% 100 % 51 300 IG
Pasing Arcaden
(Munich) HIT, MediaMarkt, C&A, (C) 201
Miiller, H&M ; 153 boutiques 46 300 943 2,1 2012 (C) 2013 96,4 % 46300 51% 100 % 46 300 IG
Palais Vest
(Recklinghausen) Kaufland,
MediaMarkt, C&A, H&M,
Reserved ; 119 boutiques 45 800 970 2,3 2012 (C) 2014 92,2% 45800 51% 100 % 45 800 IG
Minto
(Monchengladbach) H&M, Saturn,
Sportscheck, Reserved, Miiller ;
111 boutiques 41500 905 1,5 (C) 2015 97,3 % 41500 51% 100 % 41500 IG
Gera Arcaden
(Gera) Kaufland, C&A, H&M,
Fischer, Intersport, Medimax ; (C) 1998
84 boutiques 33400 1309 0,3 2012 (R) 2008 95,4 % 33400 51% 100 % 33400 IG
Total (selon périmétre de consolidation) 501 800

Zone de chalandise : a moins de 30 minutes du centre commercial.

1.5.13 ALLEMAGNE : BUREAUX

Surface Surface selon

GLAtotale Construction(C) périmétrede
Portefeuille d'actifs au ducomplexe  Annéed'acqui- Datede %de consolidation Méthode de
31décembre 2020 m? sition rénovation (R) Surface GLA totale Partd'URW consolidation m?  consolidation
Pasing Arcaden
(Munich) 6 800 2012 6 800 51% 100 % 6 800 IG
Gera Arcaden
(Gera) 5000 2012 5000 51% 100 % 5000 IG
Hofe am Briihl
(Leipzig) 4900 2012 (€) 2012 4900 51% 100 % 4900 G

Total (selon périmetre de consolidation) 16 700
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1.5.14 PAYS-BAS: CENTRES COMMERCIAUX

Surface Zonede Taux Surfaceselon

GLAtotale chalandise Construction(C) d'occupation  Surface GLA Part périmetrede
Portefeuille d'actifsau ducomplexe Placede (enmillionsde  Annéed'ac- Datede (définition ducentre d'URW %de consolidation Méthode de
31décembre 2020 m?  parking personnes) quisition rénovation (R) EPRA) m? en%  consolidation m?  consolidation
Citymall Almere
(Almere) Media Markt, H&M,
HEMA, Zara, Pull & Bear ; 137 (C) 2002
boutiques et un cinéma 89 500 15880 1,1 2002 (R) 2008 88,4 % 86 800 100 % 100 % 86 800 IG
Stadshart Zoetermeer
(Zoetermeer) Albert Heijn XL,
H&M, Primark, HEMA, Media (C) 1983
Markt ; 123 boutiques 84100 3270@ 2,4 1983 (R) 2005 93,0 % 54 800 100 % 100 % 54 800 IG
Stadshart Amstelveen
(Amstelveen) De Bijenkorf, H&M,
HEMA, Albert Heijn, Zara ; (C) 1960
151 boutiques 81300 2780@ 2,6 2005 (R) 1998 94,1 % 58 100 100 % 100 % 58 100 IG
Westfield Mall of the
Netherlands
(Région de la Haye)® Albert Heijn,
HEMA, Jumbo, Media Markt ; (C) 1971
259 boutiques n.a. 3 840® 2,9 1990 (R) 2000 n.a. n.a. 100 % 100 % n.a. IG
Sous-total Centres commerciaux Pays-Bas 199 700
Autres actifs
De Els (C) 1975
(Waalwijk) 11 boutiques 14500 500 n.a. 1990 (R) 1990 n.a. 1200 100 % 100 % 1200 [¢]
Kerkstraat
(Hilversum) C&A ; 8 boutiques 12 200 70Mm n.a. 1993 n.a. n.a. 11 500 100 % 100 % 11 500 IG
In den Vijfhoek
(Oldenzaal) 21 boutiques 8100 70Mm n.a. 1980 (C) 1980 n.a. 7 800 100 % 100 % 7 800 IG
Zoetelaarpassage
(Almere) Lidl ; 20 boutiques 6 500 4501 n.a. 1983 (C) 1983 n.a. 6 500 100 % 100 % 6500 IG
Sous-total Autres actifs Pays-Bas 27 000
Total (selon périmétre de consolidation) 226 700

Zone de chalandise : a moins de 30 minutes du centre commercial.

(1) Parkings non détenus par URW.

(2) Parkings détenus en partie par URW et partagés entre le centre commercial et les bureaux.
(3) En cours d’extension et de rénovation.

1.5.15 PAYS-BAS :BUREAUX

Surface selon
Surface GLA Construction(C) périmetre de
Portefeuille d'actifs au totaleducomplexe  Année d'acqui- Datede % de consolidation Méthode de
31décembre 2020 m? sition rénovation (R) Surface GLA totale Partd'URW consolidation m?  consolidation
Stadshart Amstelveen
(Amstelveen) 6 800 2005/2016 (C) 1999 6200 100 % 100 % 6200 IG
Stadshart Zoetermeer
(Zoetermeer) 5400 1983/2005 n.a. 5400 100 % 100 % 5400 IG
Total (selon périmétre de consolidation) 11 600

(1) Parkings détenus en partie par URW et partagés entre le centre commercial et les bureaux.
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1.5.16 ETATS-UNIS: CENTRES COMMERCIAUX

Surface Zonede Taux Surfaceselon

GLAtotale chalandise Construction(C)  d'occupation  Surface GLA Part périmetrede
Portefeuille d'actifsau ducomplexe Placede (enmillionsde  Annéed'ac- Datede (définition ducentre  d’'URW %de consolidation Méthode de
31décembre 2020 m?  parking personnes) quisition rénovation (R) EPRA) m? en%  consolidation m?2  consolidation
Centres flagships américains
Westfield Topanga”
(Canoga Park, Californie)
Nordstrom, Macy’s, Target,
Costco, Apple, Tesla, Louis (C) 1964
Vuitton, Tiffany, Nespresso, (R) 1994, 2006,
Lululemon ; 345 boutiques 196 100 6143 1,4 1994 2008, 2019 87,2% 112 700 55 % 55 % 62 000 MEQ-CE
Westfield Garden State Plaza
(Paramus, New Jersey) Neiman
Marcus, Nordstrom, Macy’s,
Gucci, Louis Vuitton, Burberry, (C) 1957
Tesla, Apple ; 309 boutiques et (R) 1997, 2007,
un cinéma 184 100 10 831 1,3 1996 2014 85,4 % 97 100 50 % 50 % 48 600 MEQ-CE
Westfield Valley Fair
(Santa Clara, Californie)
Nordstrom, Macy’s,
Bloomingdales, Louis Vuitton,
Gucci, Tiffany, Apple, Eataly,
Cartier, Prada, Saint Laurent, (C) 1986
Louboutin ; 379 boutiques et un (R) 2002, 2013,
cinéma 180 700 8 400 1,7 1998 2016 86,1% 98 800 50 % 50 % 49 400 MEQ-CE
Westfield Southcenter
(Seattle, Washington) Macy’s,
Nordstrom, Sears, JC Penney ; (C) 1968
246 boutiques et un cinéma 157 200 6701 1,4 2002 (R) 2008, 2012 881% 76 200 55 % 55 % 41900 MEQ-CE
Westfield Old Orchard
(Skokie, Illinois) Macy’s,
Nordstrom, Apple, Tiffany, (C) 1956
Lululemon, Peloton, Aritzia ; (R) 2007, 2011,
151 boutiques 157 200 7 840 1,0 2002 2013 865% 78700 100 % 100 % 78 700 IG
Westfield UTC
(San Diego, Californie) Macy’s,
Nordstrom, Hermes, Apple, (€) 1977
Tesla, Aritzia, Lululemon ; (R) 1998, 2007,
242 boutiques et un cinéma 127 500 4924 1,3 1998 2012, 2017 92,3% 82200 50 % 50 % 41100 MEQ-CE
Westfield Century City
(Los Angeles, Californie) Macy’s,
Nordstrom, Bloomingdales,
Eataly, Tiffany, Apple, Tesla,
Equinox, Gelson’s, Adidas, Aritzia, (C) 1964
Lululemon ; 273 boutiques (R) 2006, 2013,
et un cinéma 124 600 4 851 2,1 2002 2017 93,1% 90900 100 % 100 % 90900 IG
Westfield Galleria at Roseville
(Roseville, Californie) Macy’s,
Nordstrom, Louis Vuitton, Apple, (C) 2002
Lululemon ; 236 boutiques 112 700 6312 0,9 2002 (R) 2008, 2018 84,5% 63500 100 % 100 % 63 500 IG
Westfield Mission Valley®
(San Diego, Californe) Target,
Bed, Bath, and Beyond, Trader (C) 1961
Joe’s, West Elm, Ulta, Nordstrom (R) 1997, 1998,
Rack ; 134 boutiques et un cinéma 111 400 5898 1,4 1994 2004, 2007 87,7 % 76 300 42 % 42 % 31800 MEQ-CE
Westfield San Francisco Centre
& Emporium
(San Francisco, Californie)
Bloomingdale’s, Nordstrom,
Adidas, Aritzia, Lululemon ; (C) 1988 16100 100 % 100 % 16 100
196 boutiques et un cinéma 109 800 - 2,0 2002 (R) 2006 78,8% 32900 50 % 50 % 16500 IG & MEQ-CE
Westfield Montgomery
(Bethesda, Maryland) (€) 1968
Nordstrom, Macy’s ; (R) 2001, 2014,
224 boutiques et un cinéma 104 400 5 831 0,9 1994 2016 84,0 % 57 200 50 % 50 % 28 600 MEQ-CE
Westfield Culver City
(Culver City, Californie) Macy’s,
Target, JC Penney, Best Buy,
Nordstrom Rack, Trader Joe’s, (€) 1975
Adidas ; 190 boutiques 98 700 4285 1,7 1998  (R) 2009, 2012 90,7 % 63 000 55 % 55 % 34700 MEQ-CE
Westfield World Trade Center
(New York, New York) Apple,
Boss, Gansevoort Liberty market,
Banana Republic, Breitling, Mont
Blanc ; 121 boutiques 34900 - 72 2012 (C) 2016 89,4 % 34900 100% 100 % 34900 IG

Sous-total Centres flagships américains 638 700
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Surface Zonede Taux Surfaceselon

GLAtotale chalandise Construction(C)  d'occupation Surface GLA Part périmétrede
Portefeuille d'actifsau ducomplexe Placede (enmillionsde  Annéed'ac- Datede (définition ducentre  d'URW %de consolidation Méthode de
31décembre 2020 m?  parking personnes) quisition rénovation (R) EPRA) m? en%  consolidation m?  consolidation
Centres régionaux américains
Westfield Wheaton
(Wheaton, Maryland) Costco, (C) 1960
Target, Macy’s, JC Penney ; (R) 2005 2013
182 boutiques 140 000 6053 0,8 1997 2016 91,5% 68 100 53 % 53 % 35800 MEQ-CE
Westfield Santa Anita
(Santa Anita, Californie) (C) 1974
Nordstrom, Macy’s, JC Penney ; (R) 1994 2004
250 boutiques et un cinéma 137 200 6199 1,5 1998 2009 2012 89,9 % 89 200 49 % 49 % 44000 MEQ-CE
Westfield Annapolis
(Annapolis, Maryland) Macy’s,
JC Penney ; 248 boutiques et un (C) 1980
cinéma 126 500 5973 0,8 1994 (R) 2007 85,9 % 69 100 55 % 55% 38000 MEQ-CE
Westfield Countryside®
(Clearwater, Floride)
Macy’s, Dillards, JC Penney ; (C) 1975
173 boutiques et un cinéma 117 000 5712 0,5 2002  (R) 2009 2012 82,0% 43100 100 % 100 % 43100 IG
Westfield North County (C) 1986
(Escondido, Californie) Macy’s, JC (R) 2006 2012
Penney ; 199 boutiques 116 100 5752 0,7 1994 2014 78,7 % 61500 55 % 55% 33800 MEQ-CE
Westfield Oakridge
(San Jose, Californie) Target,
Macy’s ; 208 boutiques et un (€) 1973
cinéma 106 800 4399 0,8 1998 (R) 2003 85,5% 73300 55% 55 % 40 300 MEQ-CE
Westfield Brandon
(Brandon, Floride) Macy’s,
Dillard’s, JC Penney ; (C) 1995
213 boutiques 106 800 5101 0,8 2002 (R) 2007 91,7 % 61300 100% 100 % 61300 IG
Westfield Citrus Park(3)
(Tampa, Floride) Macy’s, JC
Penney, Dillard’s ; 152 boutiques (C) 1999
et un cinéma 106 000 5610 0,5 2002 (R) 2007 83,4% 46800 100 % 100 % 46 800 IG
Westfield Trumbull
(Trumbull, Connecticut) Macy’s,
JC Penney, Target, Lord and (C) 1962
Taylor ; 167 boutiques 105 000 4436 0,4 1996  (R) 2008 2010 90,5 % 42 200 53 % 53 % 22 200 MEQ-CE
Westfield Valencia Town Center
(Valencia, Californie) Macy’s,
JC Penney ; 229 boutiques et un (C) 1992
cinéma 101 400 4312 0,3 2005  (R) 20102019 88,2% 71 100 50 % 50 % 35600 MEQ-CE
Westfield Broward
(Plantation, Floride) JC Penney,
Macy’s, Dillard’s ; 123 boutiques (C) 1978
et un cinéma Regal 97 600 4775 0,6 2007 (R) 2014 85,2% 31400 100 % 100 % 31 400 IG
Westfield Plaza Bonita
(National City, Californie) Target,
Macy’s, JC Penney ; 193 boutiques (C) 1981
et un cinéma 95 000 4586 0,7 1994 (R) 2008 2011 88,1 % 55500 55 % 55 % 30500 MEQ-CE
Westfield South Shore
(Bay Shore, New York) JC
Penney, Lord and Taylor, Macy’s ; (C) 1963
135 boutiques 94200 4922 0,4 1996  (R) 1998 2013 91,6 % 64300 100% 100 % 64 300 IG
Westfield Palm Desert
(Palm Desert, Californie) Macy’s, (C) 1983
JC Penney ; 153 boutiques et un (R) 2001 2004
cinéma 91 600 4326 0,4 1999 2014 88,6 % 45900 53 % 53 % 24100 MEQ-CE
Westfield Fashion Square
(Sherman Oaks, Californie)
Macy’s, Bloomingdales ; (C) 1961
151 boutiques 80 100 3856 0,7 2002 (R) 2012 83,9 % 33 400 50 % 50 % 16 700 MEQ-CE
Sous-total Centres régionaux américains 567 900
Autres actifs
Westfield Sarasota
(Sarasota, Floride) Costco ; (€) 1977
112 boutiques et un cinéma AMC 92 900 4500 0,4 2003 (R) 2007 2012 n.a. 33700 100 % 100 % 33700 IG
Sous-total Autres actifs 33700
Total (selon périmétre de consolidation) 1240 300

(1) Inclut “The Village”.
(2) Inclut Mission Valley West.
(3) Géré par un juge-commissaire dans le cadre d’une saisie.
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1.5.17 ETATS-UNIS : BUREAUX

Surface selon

Surface GLA Construction(C) périmetre de
Portefeuille d'actifs au totaleducomplexe  Annéed'acqui- Datede %de consolidation Méthode de
31décembre 2020 m? sition rénovation (R) Surface GLA totale Partd'URW consolidation m?  consolidation
Etats-Unis-bureaux & autres
San Francisco Centre 1996 22 400 50 % 50 %
(San Francisco, Californie) 32200 2002 (R) 2006 9 800 100 % 100 % 21000 IG & MEQ-CE
Palisade at Westfield UTC
(San Diego, Californie) 300
apartments 26 900 (C) 2019 26 900 50 % 50 % 13500 MEQ-CE
Wheaton Office
(Wheaton, Maryland) 18 800 1997 18 800 53 % 53 % 9900 IG
0ld Orchard Office
(Skokie, Illinois) 7 500 2002 (C) 1956 7 500 100 % 100 % 7 500 IG
Ownesmouth Office (C) 1978
(Canoga Park, Californie) 4100 1994 (R) 1994 4100 55 % 55 % 2 300 MEQ-CE
Corbin Office
(New York, New York) 3700 2014 2014 3700 100 % 100 % 3700 IG

Total (selon périmetre de consolidation) 57 900
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1.5.18 ROYAUME-UNI: CENTRES COMMERCIAUX

Surface Zonede Taux Surfaceselon

GLAtotale chalandise Construction(C) d'occupation Surface GLA Part périmetrede
Portefeuille d'actifsau ducomplexe  Placede (enmillionsde  Annéed'ac- Datede  (définition ducentre  d'URW % de consolidation ~ Méthodede
31décembre 2020 m?  parking personnes) quisition rénovation (R) EPRA) m? en% consolidation m?  consolidation

Centres commerciaux

Westfield London

(Londres, Shepherds Bush)

John Lewis, Harrods Outlet,

House of Fraser, M&S ; (C) 2008

466 boutiques et un cinéma 235900 5200 3,3 2008 (R) 2018 86,8 % 235900 50 % 50 % 118 000 AC

Westfield Stratford City

(Londres, Stratford) John Lewis,

M&S, Waitrose, Aspers Casino ;

317 boutiques et un cinéma 183 400 4700 5,3 2011 (C) 2011 95,1 % 183 400 50 % 50 % 91 700 MEQ-CE

Sous-total Centres commerciaux au Royaume-Uni 209 700

Autres actifs

Centrale

(Croydon) Debenhams, (C) 1988

House of Fraser, H&M, Zara, Next, Drummond

Sports Direct, Metro Bank ; centres

77 boutiques 74 100 950 1,9 2013 (R) 2004 n.a. 74 100 50 % 50 % 37100 MEQ-CE

Whitgift

(Croydon) M&S, Sainsbury’s,

Boots, New Look,

River Island, H&M, Superdry ;

172 boutiques n.a. 397 1,9 2013 (C) 1970 n.a. n.a. 50 % 50 % n.a. MEQ-CE

Sous-total Autres actifs au Royaume-Uni 37 100

Total (selon périmétre de consolidation) 246 800

Zone de chalandise : calculée par CACI.

1.5.19 ROYAUME-UNI: BUREAUX

Surface selon
Surface GLA Construction(C) périmetre de
Portefeuille d'actifsau totaleducomplexe  Année d'acqui- Datede Surface GLA %de consolidation Méthode de
31décembre 2020 m? sition rénovation (R) totale Partd'URW consolidation m?  consolidation
Westfield London
(Londres) 13 400 2008 (C) 2018 13 400 50 % 50 % 6 700 AC
Total (selon périmétre de consolidation) 6 700

IG = intégration globale

MEQ-CE = coentreprises mises en équivalence
MEQ-EA = entités associées mises en équivalence
AC = activités conjointes



30

Documentd'Enregistrement Universel 2020 / UNIBAIL-RODAMCO-WESTFIELD

Présentation du Groupe

Rapport d'éxpertise immobiliére préparé par les évaluateursindépendants d’'URW SE pour les actifs européens

1.6 RAPPORT D’EXPERTISE
IMMOBILIERE PREPARE PAR LES
EVALUATEURS INDEPENDANTS
D'URW SEPOURLES ACTIFS
EUROPEENS

INSTRUCTIONS DONNEES AUX EXPERTS EVALUATEURS

En accord avec vos instructions, nous avons évalué, au 31 décembre 2020
(« date de l’évaluation »), les actifs détenus en pleine propriété ou en
droits limités dans le temps directement par Unibail-Rodamco-Westfield
SE (« la Société ») ou au travers d’une coentreprise dans laquelle la
Société détient une participation, tels que mentionnés dans nos
rapports d’évaluation spécifiques a chaque actif. Ce rapport a été
rédigé afin d’étre intégré dans le document de référence de la Société.
Les évaluations ont été menées localement par nos équipes d’expertise
et ont été revues par les équipes paneuropéennes des trois sociétés en
charge des évaluations d’actifs de la Société. Afin d’estimer, au sens de
la norme IFRS 13, une juste valeur pour chaque actif, nous avons pris en
considération les transactions immobiliéres au niveau européen, et pas
uniquement les transactions nationales.

Nous confirmons que nous n’avons pas percu de la Société des honoraires
représentant plus de 10 % de nos chiffres d’affaires respectifs.

Nous confirmons que notre opinion sur la juste valeur a été revue au
regard des autres expertises menées en Europe, si applicable, afin d’avoir
une approche cohérente et de prendre en considération toutes les
transactions et informations disponibles sur le marché.

Les évaluations sont fondées sur la méthode de U'actualisation des flux
de trésorerie ou la méthode par le rendement qui sont régulierement
utilisées pour ces types d’actifs.

Suite a Uappel d’offres large et compétitif mené par la Société au 1" trimestre
2015, nous confirmons que, dans le cas ou la société d’expertise a été
renouvelée dans son mandat d’évaluation d’un actif, le signataire de ladite
expertise a fait U'objet d’un remplacement par un nouveau signataire a compter
des expertises de juin 2015, en accord avec les recommandations de la RICS.

Suite a lacquisition de Westfield par Unibail-Rodamco, les actifs

européens détenus en pleine propriété ou en droits limités dans le
temps directement par Westfield ou au travers d’une coentreprise dans
laquelle Westfield détenait une participation ont été ajoutés a notre
mandat d’évaluation.

FONDEMENTS DES EXPERTISES ET HYPOTHESES
Nous décrivons ci-dessous les principes et les hypothéses que nous
avons utilisées afin de préparer nos évaluations.

Nous confirmons que nos évaluations ont été menées en application
des sections correspondantes du Code de Conduite du RICS Valuation
- Professional Standards (le « Red Book »). Ce dernier constitue une
référence pour les évaluations acceptée a U'échelle internationale. Nos
évaluations respectent les regles comptables IFRS et les standards et
recommandations édités par UIVSC.

Les expertises ont également été établies au regard de la
recommandation de UAMF sur la présentation des éléments d’évaluation
du patrimoine immobilier des sociétés cotées, publiée le 8 février 2010.

Nous attestons que nous avons préparé nos expertises en tant
qu’évaluateurs externes, tels que définis dans les standards du Red Book
publié par la RICS, et que nos évaluations sont également conformes aux
principes généraux.

Nos évaluations correspondent a des justes valeurs et sont reportées
en valeurs droits inclus (juste valeur avant toute déduction au titre des
droits et frais de mutation).

ACTIFS INCORPORELS ET ACTIVITES

Concernant U'évaluation des actifs incorporels liés aux centres commerciaux
et aux activités créées, les instructions, directives et déclarations propres a
[’évaluation d’actifs immobiliers ne s’appliquent pas.

DATE DE L'EVALUATION

La date effective de ’évaluation est le 31 décembre 2020.

DATE DE VISITE

Les actifs Centres commerciaux et Bureaux & Autres ont été visités
entre juillet 2020 et décembre 2020. Lensemble des sites de Congres &
Expositions ont été visités entre octobre 2017 et décembre 2020.

JUSTE VALEUR GLOBALE DU PATRIMOINE A LA DATE DE L'EVALUATION

Nombre  Nombres d'actifs Evaluation droits et
Expert Secteur d'actifs évalués visitésen2020 fraisinclus®en M€
Cushman & Wakefield Centres commerciaux/Bureaux & Autres 63 63 20 408
Jones Lang Lasalle Centres commerciaux/Bureaux & Autres 4 | 16 202
PricewaterhouseCoopers Centres commerciaux/Congres & Expositions 12 6 2812
Autres experts Centres commerciaux 3 3 3363
Impact des actifs évalués par deux experts Centres commerciaux (2512)
Actifs valorisés au colit et/ou non évalués Centres commerciaux/Bureaux & Autres 2254
TOTAL PATRIMOINE 119 113 42 527

(a) En proportionnelle.

JUSTE VALEUR GLOBALE DE DES PLEINES PROPRIETES ET DES BAUX A CONSTRUCTION

Evaluation droits et
fraisinclus®en M€

Pleine propriété 38522
Bail a construction 4005
TOTAL PATRIMOINE 42 527

(@) En proportionnelle.
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INFORMATIONS

Nous avons demandé a la Société de nous confirmer que les informations
relatives aux actifs et aux locataires qui nous ont été fournies sont complétes
et exactes dans tous leurs aspects significatifs. Par conséquent, nous
avons considéré que toutes les informations connues des collaborateurs
de la Société et pouvant impacter la valeur, telles que les dépenses de
fonctionnement, les travaux engageés, les éléments financiers y compris les
créances douteuses, les loyers variables, les commercialisations en cours et
signées, les aménagements de loyers, ainsi que la liste des baux et des unités
vacantes ont été mises a notre disposition et que ces informations sont a jour
dans tous leurs aspects significatifs.

SURFACES DES ACTIFS
Nous n’avons pas effectué de mesurage des actifs et nous nous sommes
fondés sur les surfaces qui nous ont été communiquées.

ANALYSES ENVIRONNEMENTALES ET CONDITIONS DES SOLS
Il ne nous a pas été demandé de mener ni une étude de état des
sols, ni une analyse environnementale et nous n’avons pas investigué
les événements passés afin de déterminer si les sols ou les structures
des actifs sont ou ont été contaminés. Sauf information contraire, nous
sommes partis du principe que les actifs ne sont pas et ne devraient pas
étre impactés par une contamination des sols et que 'état des terrains
n’affecte pas leur utilisation actuelle ou future.

URBANISME

Nous n’avons pas étudié les permis de construire et nous considérons
que les biens ont été construits, sont occupés et utilisés en conformité
avec toutes les autorisations nécessaires et que les recours légaux
ont été purgés. Nous avons supposé que les actifs sont conformes
aux dispositions légales et aux régles d’urbanisme, notamment en ce
qui concerne les régles en matiére de structures, incendies, santé et
sécurité. Nous avons également supposé que toute extension en cours
de construction respecte les regles d’urbanisme et que toutes les
autorisations nécessaires ont été obtenues.

TITRES DE PROPRIETE ET ETATS LOCATIFS

Nous nous sommes fondés sur les états locatifs, résumés des revenus
complémentaires, des charges non récupérables, des projets
d’immobilisations et des « business plans » qui nous ont été fournis.

Nous avons supposé, au-dela de ce qui est déja mentionné dans nos rapports
par actif, que la propriété des actifs n’est grevée par aucune restriction qui
empécherait ou rendrait difficile leur vente, et qu’ils sont libres de toute
restriction et charge. Nous n’avons pas lu les titres de propriété des actifs
et nous nous sommes reposés sur les éléments locatifs, d’occupation et
toute autre information pertinente qui nous ont été communiqués par la
Société.

ETAT DES ACTIFS

Nous avons noté l‘état général de chaque actif au cours de nos visites.
Notre mission n’inclut pas de volet technique concernant la structure
des batiments mais nous avons signalé dans notre rapport les défauts
d’entretien apparents lors de notre visite, le cas échéant. Les actifs ont
été expertisés sur la base de Uinformation fournie par la Société selon
laquelle aucun matériau dangereux n’a été utilisé dans leur construction.

TAXATION

Nos évaluations correspondent a des justes valeurs et sont reportées
en valeurs droits inclus (juste valeur avant toute déduction au titre des
droits et frais de mutation). Elles ne tiennent pas compte des taxes dont
un acquéreur pourrait étre redevable dans Uhypothese d’une transaction.
En revanche, lorsque nous utilisons la méthode des flux de trésorerie
actualisés (DCF), des droits de mutation et frais de transaction sont déduits
en fin de modéle dans le calcul de la valeur de sortie. Les valeurs locatives
et vénales annoncées s’entendent hors la taxe sur la valeur ajoutée.

NOTE EXPLICATIVE SUR LES CONDITIONS DU MARCHE :
NOUVEAU CORONAVIRUS (COVID-19)

Lépidémie de COVID-19, déclarée ‘“pandémie mondiale” par
[’Organisation mondiale de la santé le 11 mars 2020, a eu et continue
d’avoir un impact sur de nombreux aspects de la vie quotidienne et
de ’économie mondiale. Certains marchés immobiliers ont connu une
diminution de leurs niveaux d’activité transactionnelle et de liquidité.
Des restrictions de voyage ont été mises en place par de nombreux
pays et des confinements ont été appliqués a des degrés divers. Bien
que les restrictions aient été levées dans certains cas, des mesures de
confinement locales peuvent continuer a étre appliquées si nécessaire
et Uapparition d’autres foyers d’épidémie importants est possible.

La pandémie et les mesures prises pour lutter contre la COVID-19
continuent d’affecter les économies et les marchés immobiliers du monde
entier. Néanmoins, a la date d’évaluation, certains marchés immobiliers
ont recommencé a fonctionner et les volumes de transactions et autres
éléments pertinents de marché reviennent a des niveaux tels qu’il est
possible de fonder des opinions de valeur. En conséquence, et pour
éviter tout doute, notre évaluation n’est pas signalée comme étant
sujette a une "incertitude matérielle de "évaluation” telle que définie
par les normes VPS 3 et VPGA 10 de la RICS Valuation - Global Standards.

CLAUSE D'INCERTITUDE MATERIELLE D'EVALUATION

En ce qui concerne Uhétellerie, a la date d’évaluation, nous continuons a
étre confrontés a un ensemble de circonstances sans précédent causées
par laCOVID-19 et a 'absence d’éléments de marché pertinents/suffisants
sur lesquels fonder nos jugements. Notre évaluation est donc signalée
comme étant sujette a une “incertitude matérielle de Uévaluation”,
comme indiqué dans les normes VPS 3 et VPGA 10 de la RICS Valuation -
Global Standards. Par conséquent, en ce qui concerne ces évaluations,
il convient d’attacher a notre évaluation une certitude moindre - et un
degré de prudence plus élevé - que ce qui serait normalement le cas.

Pour éviter tout doute, la présente note explicative, y compris la
déclaration d’"Incertitude matérielle d’évaluation”, ne signifie pas
que Uon ne peut pas se fier a Uévaluation ou aux évaluations. Cette
note explicative a été incluse pour assurer la transparence et pour
fournir des informations supplémentaires sur le contexte de marché
dans lequel Uévaluation a été préparée. Compte tenu de la possibilité
que les conditions du marché évoluent rapidement en réponse a des
changements dans le contrdle ou la diffusion futurs de COVID-19, nous
soulignons U'importance de la date d’évaluation.

CONFIDENTIALITE ET PUBLICATION

Enfin et en accord avec notre pratique habituelle nous confirmons que
nos rapports d’expertise sont confidentiels et adressés uniquement a
la Société. Aucune responsabilité n’est acceptée vis-a-vis de tiers ; et
ni les rapports d’expertise en intégralité ni les extraits de ces rapports
ne peuvent étre publiés dans un document, déclaration, circulaire ou
communication avec des tiers sans notre accord écrit, portant aussi bien
sur la forme que sur le contexte dans lesquels ils peuvent paraitre. En
signant ce Résumé, chaque expert le fait pour son propre compte et
uniquement pour son propre travail d’expertise.

Cordialement,

Christian Luft MRICS Jean-Philippe Carmarans MRICS
Directeur, Pour le compte de Directeur, Pour le compte de
Jones Lang LaSalle Expertises SAS Cushman & Wakefield

Geoffroy Schmitt
Associé, Pour le compte de PwC
Corporate Finance

Marc Gerretsen
Associé, Pour le compte de PwC
Corporate Finance
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1.7 RAPPORT D’EXPERTISE
IMMOBILIERE PREPARE PAR LES
EVALUATEURS INDEPENDANTS
D'URW SEPOURLES ACTIFS
AMERICAINS

INSTRUCTIONS DONNEES AUX EXPERTS EVALUATEURS

En accord avec vos instructions, nous avons évalué, au 31 décembre 2020
(« date de l’évaluation »), les actifs détenus en pleine propriété ou en
droits limités dans le temps directement par Unibail-Rodamco-Westfield
SE (« la Société ») ou au travers d’une coentreprise dans laquelle la
Société détient une participation, tels que mentionnés dans nos
rapports d’évaluation spécifiques a chaque actif. Ce rapport a été
rédigé afin d’étre intégré dans le document de référence de la Société.
Les évaluations ont été menées localement par nos équipes d’expertise
et ont été revues au niveau national par chaque responsable des deux
sociétés en charge des évaluations d’actifs de la Société. Afin d’estimer,
au sens de la norme IFRS 13, une juste valeur pour chaque actif, nous
avons pris en considération les transactions immobiliéres au niveau
national, et pas uniquement les transactions locales.

Nous confirmons que nous n’avons pas percu de la Société des honoraires
représentant plus de 10 % de nos chiffres d’affaires respectifs.

Nous confirmons que notre opinion sur la juste valeur a été préparé
selon les directives stipulées dans "Uniform Standards of Professional
Appraisal Practice (USPAP), qui prévoient une cohérence d’approche et
d’analyses pour toutes les évaluations effectuées aux Etats-Unis. Les
évaluations sont fondées sur la méthode de U'actualisation des flux de
trésorerie ou la méthode par le rendement qui sont régulierement
utilisées pour ces types d’actifs.

Nous confirmons que, dans le cas ou la société d’expertise a été
renouvelée dans son mandat d’évaluation d’un actif, le signataire de
ladite expertise n’a pas excédé deux mandats consécutifs de quatre ans,
en accord avec les recommandations de la RICS.

FONDEMENTS DES EXPERTISES ETHYPOTHESES
Nous décrivons ci-dessous les fondements et les hypotheses que nous
avons utilisées afin de préparer nos évaluations.

Nous confirmons que nos évaluations ont été menées en application
des sections correspondantes du Code de Conduite du RICS Valuation
- Professional Standards (le « Red Book »). Ce dernier constitue une
référence pour les évaluations acceptée a U'échelle internationale. Nos
évaluations respectent les regles comptables IFRS et les standards et
recommandations édités par UIVSC.

Les expertises ont également été établies au regard de la
recommandation de UAMF sur la présentation des éléments d’évaluation
du patrimoine immobilier des sociétés cotées, publiée le 8 février 2010.
Nous attestons que nous avons préparé nos expertises en tant
qu’évaluateurs externes, tels que définis dans les standards du Red Book
publié par la RICS, et que nos évaluations sont également conformes aux
principes généraux.

Nos évaluations correspondent a des justes valeurs et sont reportées
en valeurs droits inclus (juste valeur avant toute déduction au titre
des droits et frais de mutation) et en valeurs droits exclus (juste valeur
aprés déduction au titre des droits et frais de mutation).

Tous les actifs ont été évalués a 100 % sans égard a la part détenue par
la Société et comme non grevés de dette.

ACTIFS INCORPORELS ET ACTIVITES

Concernant 'évaluation des actifs incorporels liés aux centres
commerciaux et aux activités créées, les instructions, directives et
déclarations propres a U'évaluation d’actifs immobiliers ne s’appliquent
pas.

DATE DE L'EVALUATION

La date effective de l'évaluation est le 31 décembre 2020.

DATE DE VISITE

Les actifs ont été visités entre janvier 2020 et décembre 2020.

JUSTE VALEUR GLOBALE DU PATRIMOINE A LA DATE DE L'EVALUATION

Nombre d'actifs Nombre d'actifs Evaluation droits et

Expert Secteur évalués visitésen2020 fraisinclus®en M€
Cushman & Wakefield® Centres commerciaux/Bureaux & Autres 23 23 7 168
Jones Lang Lasalle Centres commerciaux/Bureaux & Autres 16 16 4612
PricewaterhouseCoopers Centres commerciaux/Congres & Expositions 4 0 580
Autres experts Centres commerciaux 60
Actifs valorisés au colit et/ou non évalués Centres commerciaux/Bureaux & Autres 68
TOTAL PATRIMOINE 43 39 12 487

(a) En proportionnelle.

(b) Evaluation nette d’une réduction de 30 % sur quatre actifs (Westfield Broward, Westfield Citrus Park, Westfield Countryside et Westfield Palm Desert).

JUSTE VALEUR GLOBALE DE DES PLEINES PROPRIETES ET DES BAUX A CONSTRUCTION

Evaluation droits et
fraisinclus®en M€

Pleine propriété 9 499

Bail a construction 2988
TOTAL PATRIMOINE 12 487

(a) En proportionnelle.
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INFORMATIONS

Nous avons demandé a la Société de nous confirmer que les informations
relatives aux actifs et aux locataires qui nous ont été fournies sont completes
et exactes dans tous leurs aspects significatifs. Par conséquent, nous
avons considéré que toutes les informations connues des collaborateurs
de la Société et pouvant impacter la valeur, telles que les dépenses de
fonctionnement, les travaux engagés, les éléments financiers y compris les
créances douteuses, les loyers variables, les commercialisations en cours
et signées, les aménagements de loyers, ainsi que la liste des baux et des
unités vacantes ont été mises a notre disposition et que ces informations
sont a jour dans tous leurs aspects significatifs.

SURFACES DES ACTIFS
Nous n’avons pas effectué de mesurage des actifs et nous nous sommes
fondés sur les surfaces qui nous ont été communiquées.

ANALYSES ENVIRONNEMENTALES ET CONDITIONS DES
SOLS

Il ne nous a pas été demandé de mener ni une étude de état des
sols, ni une analyse environnementale et nous n’avons pas investigué
les événements passés afin de déterminer si les sols ou les structures
des actifs sont ou ont été contaminés. Sauf information contraire, nous
sommes partis du principe que les actifs ne sont pas et ne devraient pas
étre impactés par une contamination des sols et que 'état des terrains
n’affecte pas leur utilisation actuelle ou future.

URBANISME

Nous n’avons pas étudié les permis de construire et nous considérons
que les biens ont été construits, sont occupés et utilisés en conformité
avec toutes les autorisations nécessaires et que les recours légaux
ont été purgés. Nous avons supposé que les actifs sont conformes
aux dispositions légales et aux régles d’urbanisme, notamment en ce
qui concerne les régles en matiére de structures, incendies, santé et
sécurité. Nous avons également supposé que toute extension en cours
de construction respecte les regles d’urbanisme et que toutes les
autorisations nécessaires ont été obtenues.

TITRES DE PROPRIETE ET ETATS LOCATIFS

Nous nous sommes fondés sur les états locatifs, résumés des revenus
complémentaires, des charges non récupérables, des projets
d’immobilisations et des « business plans » qui nous ont été fournis.

Nous avons supposé, au-dela de ce qui est déja mentionné dans nos
rapports par actif, que la propriété des actifs n’est grevée par aucune
restriction qui empécherait ou rendrait difficile leur vente, et qu’ils sont
libres de toute restriction et charge. Nous n’avons pas lu les titres de
propriété des actifs et avons accepté les éléments locatifs, d’occupation
et toute autre information pertinente qui nous ont été communiqués
par la Société.

ETAT DES ACTIFS

Nous avons noté l‘état général de chaque actif au cours de nos visites.
Notre mission n’inclut pas de volet technique concernant la structure
des batiments mais nous avons signalé dans notre rapport les défauts
d’entretien apparents lors de notre visite, le cas échéant. Les actifs
ont été expertisés sur la base de information fournie par la Société
selon laquelle aucun matériau dangereux n’a été utilisé dans leur
construction.

TAXATION

Nos évaluations correspondent a des justes valeurs et sont reportées
en valeurs droits inclus (juste valeur avant toute déduction au titre des
droits et frais de mutation) et en valeurs droits exclus (juste valeur apres
déduction au titre des droits et frais de mutation). De plus, lorsque
nous utilisons la méthode des flux de trésorerie actualisés (DCF), des
droits de mutation et frais de transaction sont déduits en fin de modéle
dans le calcul de la valeur de sortie. Les valeurs locatives et vénales
annoncées s’entendent hors la taxe sur la valeur ajoutée.

CONFIDENTIALITE ET PUBLICATION

Enfin et en accord avec notre pratique habituelle nous confirmons que
nos rapports d’expertise sont confidentiels et adressés uniquement a
la Société. Aucune responsabilité n’est acceptée vis-a-vis de tiers ; et
ni les rapports d’expertise en intégralité ni les extraits de ces rapports
ne peuvent étre publiés dans un document, déclaration, circulaire ou
communication avec des tiers sans notre accord écrit, portant aussi bien
sur la forme que sur le contexte dans lesquels ils peuvent paraitre. En
signant ce Résumé, chaque expert le fait pour son propre compte et
uniquement pour son propre travail d’expertise.

Cordialement,

Deborah A. Jackson, CRE, FRICS
Senior Managing Director
Pour le compte de Cushman & Wakefield

Duff & Phelps, LLC
Pour le compte de Duff & Phelps

Marc Gerretsen
Associé
Pour le compte de PwC Corporate Finance
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1.8 STRUCTURE

Le Groupe URW est constitué de deux principales entités juridiques ;
« Unibail-Rodamco-Westfield SE, ayant son siege social en France ; et
« Unibail-Rodamco-Westfield N.V., ayant son siége social aux Pays-Bas.

Les actions d’Unibail-Rodamco-Westfield SE et les actions de catégorie A
d’Unibail-Rodamco-Westfield N.V. sont jumelées (les <« Actions
Jumelées ») de sorte que les titulaires détiennent une participation non
seulement dans Unibail-Rodamco-Westfield SE mais aussi dans Unibail-
Rodamco-Westfield N.V. comme s’ils détenaient une participation dans
une seule société. Tout porteur d’une Action Jumelée a les droits et
obligations d’un actionnaire d’Unibail-Rodamco-Westfield SE et d’un
actionnaire d’Unibail-Rodamco-Westfield N.V. :

« Le droit d’assister et de voter aux assemblées générales des deux
sociétés, le droit de recevoir les dividendes versés par les deux
sociétés ; et

Lobligation de déclarer les franchissements de seuils dans les deux
sociétés a UAutorité francaise des marchés financiers pour Unibail-
Rodamco-Westfield SE et a UAutorité néerlandaise des marchés
financiers pour Unibail-Rodamco-Westfield N.V., et toutes les
obligations de déclaration décrites dans les statuts des deux sociétés.

Les Actions Jumelées sont négociées sur les marchés réglementés
d’Euronext Amsterdam et Euronext Paris. En outre, une cotation
secondaire a UAustralian Securities Exchange a été établie pour
permettre aux anciens actionnaires de Westfield Corporation de
négocier 'Action Jumelée localement sous la forme de Chess Depository
Interests (« CDI »).

La structure a été concue pour prendre en compte les intéréts de tous
les anciens actionnaires d’Unibail-Rodamco et de Westfield Corporation
en préservant les régimes REIT respectifs. Le Groupe URW opére sous
les régimes des Sociétés d’Investissements Immobiliers Cotées (SIIC) en
France, des Sociedades Anénimas Cotizadas de Inversion en el Mercado
Inmobiliario (SOCIMI) en Espagne, de la Fiscale beleggingsinstelling (Fll)
pour Unibail-Rodamco-Westfield N.V. aux Pays-Bas et du Real Estate
Investment Trust (REIT) au Royaume-Uni et aux Etats-Unis.

Bien que les deux entités soient dotées d’organes de décision distincts, de
Conseils de Surveillance et de Directoires indépendants, [’alignement et
la coordination entre les deux entités sont garanties par les nominations
du président du Directoire et du directeur financier d’Unibail-Rodamco-
Westfield SE au Conseil de Surveillance d’Unibail-Rodamco-Westfield
N.V., et par la nomination du directeur régional d’URW pour les
Etats-Unis, siégeant au Directoire d’Unibail-Rodamco-Westfield N.V, au
Comité exécutif du Groupe.

Unibail-Rodamco-Westfield SE consolide Unibail-Rodamco-Westfield
N.V. et les entreprises qu’elle contréle. Ainsi, les comptes consolidés
d’Unibail-Rodamco-Westfield SE présentent une vision globale du
Groupe.

Pour toute information complémentaire relative a Unibail-Rodamco-
Westfield N.V., se référer a son rapport annuel disponible sur son site
(https://www.urw-nv.com/en/investors/financial-information).

UNIBAIL-RODAMCO-WESTFIELD

PORTEURS DE TITRES

, ACTIONS .
100% JUMELEES 60%

40%

UNIBAIL-RODAMCO-WESTFIELD SE
REIT FRANCAIS

ACTIVITES DE
SERVICE

ACTIFS
EUROPEENS

(1) Détient aussi les actifs néerlandais sélectionnés.

UNIBAIL- RODAMCO-WESTFIELD N.V."
REIT NEERLANDAIS
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1.9 ORGANIGRAMME SIMPLIFIE DU GROUPE

Au 31 décembre 2020 comme décrit ci-apres :

UNIBAIL-RODAMCO-WESTFIELD SE

FRANCE

100 % 100 %

Filiales

A Uni-Commerces
Péle Bureaux

Filiales
Pdle Bureaux
Actifs endéveloppement

Filiales
Pdle Commerces

Filiales
Pdle Prestation de services

Filiales
Péle Commerces
Actifs en Développement

Filiales
Pdle Congrés Expositions

EUROPE

100 % 40,3%

Westfield Unibail-Rodamco-
Corporation Ltd* Westfield N.V.

Unibail-Rodamco
L L:A'A

Filiales

¢ Rodamco Europe
espagnoles

Properties B.V.

Filiales
néerlandaises

Filiales anglaises

*
LTS etitaliennes

Filiales
anglaises

i |

Filiales N Filiales
allemandes tchéques ETATS-UNIS
Filiales S Filiales Filiales
autrichiennes polonaises Pdle prestationde
services américaines
Filiales s ETATS- 100%
nordiques slovaques UNIS URW
Americainc
25,2% lu,s% \LUD%
WHL USA WAT
30,07 % %
69,93 %
WEA Holdings,
LLC
Filiales
américaines

D Partie américaine du Groupe

* Entités australiennes.
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2.5 FINANCEMENT VERT DES ACTIVITES DUGROUPE 119
2.51 Empruntsverts 19
2.5.2 Obligations responsables 119
2.6 ANNEXES 126
2.6.1 Méthodologie de reporting d'Unibail-Rodamco-Westfield 126
2.6.2 Rapportde l'organisme tiers indépendant sur la déclaration consolidée
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La Responsabilité Sociétale de Entreprise est au coeur

de nos activités et de notre identité en tant qu'entreprise,
dans chacun des lieux ou nous sommes implantés. Lannée
2020 a démontré que Better Places 2030 nous permettait

de soutenir la résilience des territoires dans lesquels nous
operons. Nous avons immeédiatement apporté un soutien

clé aux communautés touchées par la pandémie, tout en
mettant en ceuvre un plan efficace pour préserver la santé et
la sécurite de nos visiteurs. Eninterne, nous avons réinventé
notre capacité a travailler ensemble durant les périodes de
confinement et avons construit un cadre solide et ambitieux
pour la diversité et linclusion. Durant cette année si particuliere,
en dépit du contexte, nous avons maintenu un haut niveau
d'exigence environnementale. La crise a méme été un facteur
d'accélération important en matiere de consommation plus
responsable, d'économie circulaire et de préservation de la
biodiversité. Si nous avons té ameneés a adapter une partie
de nos actions en raison du contexte sanitaire en 2020, nos
résultats exceptionnels en matiere de RSE démontrent toute
la pertinence de notre approche. Nous sommes fiers de Better
Places 2030, une pierre angulaire de la raison d'étre de notre
entreprise, « Reinvent Being Together »,

JEAN-MARIE TRITANT
Président du Directoire
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2.1 STRATEGIE RSE DU GROUPE
2.1.1 MODELE ECONOMIQUE

Le modele économique d’Unibail-Rodamco-Westfield est présenté dans
les Sections 1.3 Stratégie et modéle économique et 1.4 Présentation de
activité.

2.1.2 ENJEUX ET OPPORTUNITES RSE

L’approche actuelle d’URW en matiére de Responsabilité Sociétale de
Entreprise (RSE) a été construite sur des bases solides, allant bien au-
dela de la réglementation en vigueur. Afin de définir ses perspectives et
sa stratégie en matiere de RSE, le Groupe a identifié des axes de travail
clés représentant des enjeux mais aussi des opportunités pour ses
activités. Deux approches complémentaires ont été menées a cette fin :
» Une analyse de matérialité, qui constitue un outil de cartographie
utilisé pour identifier et classer les enjeux majeurs en matiére de
RSE pour le Groupe, du point de vue des parties prenantes internes
et externes ;
« Une analyse des risques, qui permet de mettre en évidence les
enjeux RSE susceptibles d’impacter négativement le Groupe.

2.1.2.1 MATRICE DE MATERIALITE

En 2018, Unibail-Rodamco-Westfield a actualisé sa matrice de matérialité
afin d’identifier ses priorités en matiére de RSE. Un cabinet de conseil
externe a accompagné le Groupe pendant ce processus afin de garantir
la robustesse et la neutralité de la méthodologie.

Ces travaux reposent sur une analyse détaillée des standards de
reporting RSE®, des attentes des investisseurs?, des tendances sous-
jacentes du marché, des meilleures pratiques observées dans le secteur
immobilier et plus largement, ainsi que sur des perspectives recueillies
auprés d’ONG et d’experts.

Au total, plus d’une trentaine de parties prenantes externes et internes,
représentatives des différentes zones géographiques et métiers du
Groupe, ont été consultées afin de prioriser les enjeux RSE identifiés,
en fonction de leur niveau d’attente et de lUimpact sur le modéle
économique d’Unibail-Rodamco-Westfield.

Les principaux enjeux identifiés, en lien avec les tendances de marché
a U'horizon 2030 et le travail réalisé en paralléle sur les risques (voir
Section 2.1.2.2 Risques et opportunités de la RSE), ont permis de définir
trois nouveaux axes stratégiques en matiere de RSE pour le Groupe (voir
Section 2.1.3 Priorités de la stratégie RSE du Groupe).

(1) Global Reporting Initiative Construction et Real Estate Supplement, Sustainability Accounting Standards Board.
(2) Conformément aux questions et référentiels d’analyses de l'indice Dow Jones Sustainability, ainsi que de MSCI, V.E (ex-VigeokEiris), ISS-ESG, GRESB et

FTSE4Good.
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MATRICE DE MATERIALITE D'UNIBAIL-RODAMCO-WESTFIELD

Importance pour les parties prenantes externes

Elevé

Faible

*

Economie circulaire

Chaine

d’'approvisionnement A

durable

Faible

Efficacité
opérationnelle

Connectivité et
mobilité durable

Création de valeur partagée

A
2 Nature et biodiversité ’

Engagement aupres des
communautés

Construction
durable ‘

@ Bien-étre et engagement
des collaborateurs

= Partenariats

Sécurité des salariés

cr_rangt_ement etdes centres
climatique commerciaux *

Inclusion sociale
@ &innovation

Attraction et
@ rétention des
talents

= Gouvernance

Eleve

Légendde
@ Pilier 1-Better Spaces

I Enjeux incontournables

Efficacité opérationnelle
Connectivité et mobilité durable
Création de valeur partagée
Changement climatique

Sécurité des salariés et des centres
commerciaux

Impact sur l'activité

A Pilier2-Better Communities @ Pilier 3—Better Together — Transverse

Il Enjeux prioritaires

« Constructiondurable

+ Natureetbiodiversité

+ Inclusionsociale &innovation

« Bien-étreetengagement descollaborateurs
«  Attraction et rétention des talents

« Engagementaupres descommunautés

« Partenariats

+ Gouvernance

¥ Enjeux importants pour les parties
prenantes externes

-+ Economiecirculaire

«  Chained'approvisionnement durable

Enjeux moins significatifs
« Digitalisation des services
+ Mécénatetvolontariat
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2.1.2.2 RISQUES ET OPPORTUNITES RSE

En 2018, dans le cadre de la directive sur la publication d’informations non
financiéres™, Unibail-Rodamco-Westfield a procédé a identification et
[’évaluation de ses principaux risques RSE, sur la base de la méthodologie
d’évaluation des risques du Groupe, prenant en compte trois criteres
d’impact : financier, juridique, et réputationnel. Conformément a
Uesprit de la reglementation, U'analyse fournie ci-dessous présente des
risques bruts (avant la mise en ceuvre des mesures de gestion).

Lunivers des risques RSE de la Société a été défini a la fois sur la base des
enjeux RSE issus de U'analyse de matérialité du Groupe (cf. Section 2.1.2.1
Matrice de matérialité) et de Uunivers des risques RSE sectoriels issus du
travail réalisé courant 2018 en partenariat avec le Conseil national des
centres commerciaux (CNCC).

Au total, 30 risques ont été identifiés et classés dans onze catégories, et
20 d’entre eux ont été évalués comme étant les risques RSE principaux
au regard de leur niveau d’impact.

Lanalyse des risques et leur hiérarchisation ont été réalisées par
’équipe RSE du Groupe et la direction du Groupe chargée de la Gestion
des risques, avec le concours des équipes locales. Les résultats ont été
partagés avec la Directrice générale des fonctions centrales du Groupe,
membre du Directoire chargée de la supervision de la gestion des
risques et de la RSE.

Le tableau ci-aprés présente une synthése des principaux risques
RSE et des politiques, plans d’actions, indicateurs de performance
et opportunités associés a leur gestion. Les résultats des indicateurs
de performance associés a chaque plan d’actions sont présentés soit
directement dans ce tableau, soit dans le corps du présent document
(voir les références en colonne « Risques » du tableau).

Les risques climatiques pour le Groupe (physiques et de transition) font
partie intégrante de l'analyse des risques RSE et sont intégrés dans la
synthése ci-aprés des risques RSE et de leurs politiques de gestion. Une
présentation plus détaillée de la gestion des risques climatiques, en
particulier de la résilience des actifs aux risques climatiques d’ordre
physique figure en Section 2.2.1.3 Gestion des risques climatiques et
adaptation au changement climatique.

Les risques liés au changement climatique et RSE sont intégrés a la Gestion
des Risques d’Entreprise du Groupe (ERM), qui fournit une gouvernance et
un cadre de controle des risques spécifiques (voir Section 6.1.2 Cadre de la
gestion des risques du Groupe pour plus de détails).

Cette analyse des risques reste pertinente et applicable dans le contexte de
crise lié a la pandémie de COVID-19, qui a confirmé le bien-fondé d’intégrer
ces risques extra-financiers a la démarche globale de gestion des risques
du Groupe. Les politiques et plans d’action associés reflétent les derniéres
mises a jour effectuées par le Groupe pour atténuer ces risques, de méme
que tous les indicateurs de performance associés qui sont communiqués.

Exposé synthétique des politiques associées

Principauxindicateurs de performance

Themes Risques etplansd'actions associés (résultats de 2020) Opportunités
« Corruption, ententes ou fraude « Programme de lutte contre la corruption (ACP) en « Nombre (A) et valeur monétaire
(relations d’affaires, relations conformité avec la loi Sapin Il (France), le Foreign (B) des sanctions imposées par
avec des pouvoirs publics) Corrupt Practices Act « FCPA » (Etats-Unis) et le les autorités de régulation en
« Blanchiment d’argent et UK Bribery Act « UKBA » (Royaume-Uni) ; Code 2020 liées a des incidents de
financement du terrorisme d’Ethique du Groupe avec module d’apprentissage corruption : 0 (A) ; 0€ (B) ;
« Non-respect de la en ligne annuel obligatoire pour tous les salariés ; « Pourcentage de salariés
réglementation antitrust « Procédure de vérification des partenaires commerciaux ; formés a la prévention de
Références : « Dispositif de recueil d’alerte accessible a tous les la corruption : 16 % au
- salariés et fournisseurs ; 31/12/2020 et 72 %@ au
3.4.1 Ethique et conformité au sein  + Désignation de correspondants locaux de 31/01/202160).
du Groupe URW conformité pour soutenir la coordination de 'ACP ;
6.2.2.5 B. Corruption, lutte anti- . Procgdyrel des Regles sur les operat'u?ns d’initiés ;
. 5 « Partie intégrante du processus de diligence
blanchiment d’argent et fraude . ) s
raisonnable en cas d’acquisitions ;
6.2.2.1 B. Fusions-Acquisitions, « Etroite surveillance des activités de Viparis en relation Promouvoir
investissements et désinvestissements avec la Direction générale de la concurrence, de et placer la
Ethique 6.2.2.5 A, Juridiques et réglementaires la consommation et de la répression des fraudes cgnﬁance
(DGCCRF). ainsi que la
= transparence
affaires » Non-transparence des rapports » Rapport annuel des activités de lobbying a la Haute <« Nombre d’actions de lobbying au ceur des
en matiére de représentants Autorité pour la transparence de la vie publique ; déclarées a la Haute Autorité relations
d’intéréts « Politique interne sur les représentants d’intérét. pour la transparence de la vie daffaires
Références : publique : 0
. > https://www.hatvp.
3.4.1 Ethique et conformité au sein fr/fiche-organisation
du Groupe URW /?organisation=414878389##
» Fuite des données personnelles « Programme de protection de la confidentialité des « Pourcentage de salariés formés
des clients données conforme aux réglementations européenne a la sensibilisation a la sécurité
Références - et américaine ; informatique : 64 %®.
- » Réseau de Gouvernance de la protection des
6.2.2.5 A. Juridiques données aux niveaux Groupe et local ;
et réglementaires « Processus internes de prévention et d’alerte ;
6.2.2.1E. Systeme . Forma’mons <‘je senSIbllls:athn ra‘la’ protegtlon des
. . . données et a la cybersécurité a 'intention de tous
d’information et données : . . R
e e les salariés et de certaines populations du Groupe ;
continuite et integrité P sy N ) .
« Stratégie de sécurité des systemes d’information.

(1) Directive européenne n° 2014/95/UE concernant la publication d’informations non financiéres.

(2) Le périmetre de cet indicateur exclut les employés de Viparis : les employés de Viparis n’ont pas suivi cette formation en 2020 compte-tenu de 'impact de la

crise de la COVID-19 sur Uactivité des Congres & Expositions.

(3) La campagne de formation au programme Anti-corruption de 2020 s’est étendue entre novembre 2020 et janvier 2021 du fait de Uimpact de la crise de la

COVID-19 sur Uorganisation de Uactivité des employés.
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Principauxindicateurs de performance

Théemes Risques etplans d'actions associés (résultatsde 2020) Opportunités
« Menaces ou attaques « Organisation dédiée au niveau du Groupe pour les « Pourcentage de salariés formés
sur les sites questions de slrreté et de gestion de crise ; a la shreté : 45 %0,
s « Gouvernance, politiques et lignes directrices
Références : . . POV
mondiales en matiere de sureté mises en ceuvre sur
6.2.2.4 A. Terrorisme et ’ensemble des sites ;
incident de sireté majeur « Plan d’intervention en cas de crise, formation et
. exercices de simulation ;
2.2.3.7 Pollutions et R . ! .
X R « Interactions fréquentes avec les autorités de
risques pour [’hygiene et - PSP .
L P police, les autorités régionales et les services de
la sécurité, la sUreté, et .
, renseignement ;
l’environnement . J— . A
« Formation des équipes de gestion et de sUreté des
centres commerciaux ainsi que de tous les salariés
d’URW ;
« Sensibilisation des locataires au Cadre de siireté et
aux plans d’évacuation.
« Risque d’incapacité Exploitation : « Nombre de sanctions pour
a assurer un « Organisation au niveau du Groupe dédiée a la non-conformité en matiére
environnement sar gestion des risques en matiére de santé et de d’hygiene et de sécurité des Etre leader
Santé et et sain aux parties sécurité, complétée par des procédures locales batiments et montant des du secteur
sécurité, prenantes (salariés, conformes aux réglementations locales ; amendes associées (€) ; en matiére

shreté et
bien-étre des
personnes au
sein de nos
établissements

locataires, prestataires
et visiteurs/occupants)
conformément aux
procédures et a la
législation en matiere
de santé et de sécurité

Références :

6.2.2.4 B. Hygiene, santé
et sécurité (y compris

la pandémie et les
catastrophes naturelles)

2.2.3.7 Pollutions et
risques pour [’hygiéne et
la sécurité, la slreté, et
l’environnement

2.2.2.1 Systeme

de management
environnemental (SME) -
Santé et sécurité sur les
chantiers

Maintenance et inspection effectuées pour tous les
équipements concernés soumis a réglementation ;
Audits annuels par un organisme tiers des risques
pour la santé et la sécurité menés au niveau des
actifs du portefeuille européen, et plans d’action
associés ;

Visites de routine des actifs pour identifier les
situations dangereuses et mettre en ceuvre des
mesures correctives aux Etats-Unis ;

Mise en place de normes strictes en matiére

de nettoyage et d’hygiene sur tous les sites du
Groupe pour faire face a la pandémie mondiale
de COVID-19, en partenariat avec un organisme de
certification externe.

Développements :

Chantiers supervisés par un Coordinateur de Santé
et de Sécurité ;

Obligation contractuelle pour les entreprises de
construction supervisées par le Maitre d’ceuvre de
prendre les dispositions nécessaires a la sécurité du
site et de se conformer a la législation applicable
en matiére de santé et de sécurité.

« Pourcentage d’actifs en
exploitation ayant obtenu une
note annuelle de A ou B suite a
'audit externe de la maitrise
des risques Hygiéne, Sécurité et
Environnement.

de santé, de
sécurité et
de slireté
pour réduire
les niveaux
d’incidents

(1) Le périmetre de cet indicateur exclut les employés de Viparis : les employés de Viparis n’ont pas suivi cette formation en 2020 compte-tenu de 'impact de la

crise de la COVID-19 sur Uactivité des Congres & Expositions.
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Themes

Risques

Exposé synthétique des politiques associées
etplansd'actions

Principauxindicateurs de
performance associés
(résultats de 2020)

Opportunités

Santé et
sécurité,
sareté et
bien-étre des
personnes au
sein de nos
établissements

« Non-résilience des
actifs confrontés a des
phénoménes physiques
(événements climatiques
graves et chroniques,
etc.)

Références :

2.2.1.3 Gestion des risques
climatiques et adaptation aux
changements climatiques

6.2.2.4 B. Hygiéne, santé

et sécurité (y compris la
pandémie et les catastrophes
naturelles)

2.2.2.2 Certifications
environnementales des
batiments en phase de
développement

2.2.3.2 Certifications
environnementales des
batiments en phase
d’exploitation

6.3 Transfert des risques aux
assureurs

Evaluation des risques liés aux changements
climatiques du Groupe couvrant tous les actifs
existants et le portefeuille de développement,
conformément aux recommandations de la TCFD,
incluant a la fois les risques physiques et de
transition ;

Carte mondiale des risques futurs liés au
changement climatique pour le portefeuille du
Groupe, afin de concevoir des plans d’adaptation
au changement climatique pertinents ;

Objectif d’intégration des risques climatiques de
long-terme pour les projets de développement et
pour les actifs existants du portefeuille ;
Evaluation périodique des actifs les plus exposés
aux catastrophes naturelles et de leurs plans de
prévention/protection ;

Couverture d’assurance adéquate contre les
catastrophes naturelles pour les actifs situés en
Europe, au Royaume-Uni et aux Etats-Unis ;
Exercices annuels de préparation aux situations
d’urgence pour tous les actifs se trouvant dans
une zone de catastrophe naturelle ;

Conformité aux exigences réglementaires

dans chaque région en matiére de risques
d’inondations, de gestion de U'eau et de systémes
de drainage pour des pluies exceptionnellement
fortes ;

Le processus de diligence raisonnable pour

les acquisitions et les nouveaux projets de
développement qui couvre aussi les risques
associés au changement climatique ;

Politique de certification environnementale

pour tous les actifs en phases de développement
et d’exploitation : référentiels de certification
BREEAM ou LEED et BREEAM In-Use couvrant
entre autres les aspects de résilience physique et
énergétiques.

» Taux de couverture
de la certification
environnementale BREEAM
In-Use des actifs existants
du Groupe (centres
commerciaux et bureaux) -
en surface ;

» Pourcentage de centres
commerciaux et bureaux
dans le portefeuille
existant qui ont obtenu
une certification
environnementale en phase
de développement (en
nombre) ;

« Pourcentage de projets
de développement qui
sont dans un processus
de certification
environnementale des
batiments ;

» Conditions d’assurance des
actifs pour les catastrophes
naturelles.

Améliorer la
résilience des
batiments aux
impacts du
changement
climatique

Valeur

« verte »/
durable
des actifs
et du
Groupe

« Perte d’accés aux
financements durables et
baisse des notations ESG

Références :

2.1.4.2 Résultats des
évaluations et indices en
matiere de performance
extra-financiére

2.1.5.4 Relations avec
les investisseurs et les
organisations professionnelles

2.5 Financement vert des
activités du Groupe

Réponse aux agences de notation extra-
financieres les plus reconnues ; suivi de
"évolution des questionnaires et analyse
comparative des scores ;

Organisation de roadshows RSE et de réunions
avec les investisseurs ; dialogue direct avec les
investisseurs sur des questions de développement
durable ;

Regles d’utilisation formalisée pour l'allocation
des fonds issus des obligations responsables et
procédure formalisée pour Uanalyse, la sélection
et le suivi des actifs dans le cadre de linstrument
d’obligations responsables ;

Evaluations ex-post réguliéres des actifs pour
vérifier leur éligibilité au regard des critéres des
obligations responsables et suivi des niveaux des
indicateurs clés de performance des emprunts
verts.

» Reporting sur l'allocation
des obligations responsables
et le montant des
obligations responsables
allouées (valeur monétaire) ;

» Scores des notations
extra-financiéres (GRESB,
CDP, OEKOM, MSCI,
Sustainalytics, FTSE4Good,
Vigeo Eiris).

Obtenir l'accés a
des instruments

de financement
durable pour le
développement des
actifs

Améliorer la qualité
environnementale
des actifs
(certifications
environnementales,
empreinte carbone,
accessibilité, etc.)
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Responsabilité Sociétale de 'Entreprise

Exposé synthétique des politiques associées

Stratégie RSE du Groupe

Principauxindicateurs de
performance associés

Thémes Risques etplansdactions (résultats de2020) Opportunités
« Signature de contrats « Procédure de sélection des partenaires « Informations directes
avec des prestataires commerciaux ; destinées a 'ensemble des
de services, des « Code d’Ethique du Groupe applicable a tous les principaux prestataires
fournisseurs ou des prestataires ; de services du Groupe
sous-traitants qui « Dispositif de recueil d’alerte accessible a tous les concernant la stratégie RSE
ne respectent pas prestataires ; « Better Places 2030 », afin
les réglementations « Processus d’intégration des principaux prestataires d’amorcer un processus
ou normes de leur de services dans les engagements du Groupe en d’intégration ;
profession (par exemple, matiére de développement durable ; » Nombre et pourcentage de
les droits fondamentaux « Conditions d’achats du Groupe et contrats type projets de développement
de ’Homme et du travail) comportant des clauses environnementales et qui mettent en ceuvre une
ou ayant une image/ sociales, telles que la conformité aux conventions charte chantier a faibles
performance négative en de UOIT et au droit du travail en vigueur dans nuisances.
matiére de RSE chaque pays en Europe ;
s « Charte chantier a faibles nuisances du Groupe
Références : . R . .
applicable a tous les projets de développement
2.3.2.3 Gestion de la chaine décrivant les exigences et les recommandations
d’approvisionnement du Groupe pour optimiser la qualité
2.2.2 Concevoir des batiments environnemgntale de,s chantiers ; s
. « Pour les projets de développement, la conformité
durables - Construction . .
durable des pl:estatawes aux normes professionnelles est
assurée par le processus d’appel d’offres, le cahier
2.2.2.3 Matériaux de des charges et le contréle de conformité effectué .
construction - Une chaine par le maitre d’ceuvre, avec des sanctions (mise en Assoc1er
d’approvisionnement demeure, pénalités ou renvoi, selon la gravité) en les parties
Ghane responsable cas de non-respect ; prenantes
d’approvisionnement « Politique d’utilisation de bois provenant de la chaine
de valeur

responsable

exclusivement de foréts certifiées et gérées

de maniére durable, avec une certification FSC

ou PEFC, dans les projets de développement,
d’extension et de rénovation, tant pour les travaux
que pour la construction des structures ;
Développement d’une feuille de route interne pour
planifier des travaux supplémentaires concernant
les achats durables a U'échelle du Groupe.

du Groupe a
sa stratégie
RSE

« Controverses liées aux
activités des locataires
qui nuisent a I'image de
lactif

Références :

2.3.3.2 Un dialogue ouvert
avec les locataires et les
visiteurs

2.3.4 Promouvoir la
consommation responsable

2.3.2.2 Soutenir
Uentrepreneuriat local

2.2.3.3 Baux verts et
engagements des locataires

Renforcement de la communication avec les
locataires et les visiteurs (ex : réunions avec les
locataires sur le développement durable, enquétes
de satisfaction, etc.) ;

Reflet des tendances de consommation au sein

du panel de locataires, mais aussi augmentation
significative des alternatives durables et saines
dans les centres commerciaux ;

Soutien a Uentrepreneuriat et aux concepts
locaux/innovants ;

Signature d’accords volontaires et contractuels sur
les questions de développement durable avec les
locataires.

Initiatives menées en collaboration avec les
locataires pour sensibiliser les visiteurs a

l'impact environnemental et social des choix de
consommation.

» Pourcentage de baux verts
signés parmi les nouveaux
baux et les baux actifs.
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Responsabilité Sociétale de 'Entreprise
Stratégie RSE du Groupe

Themes

Risques

Exposé synthétique des politiques associées
etplansdactions

Principauxindicateurs de
performance associés
(résultats de 2020)

Opportunités

Capital
humain

« Non-engagement des
salariés et augmentation
du taux de rotation

Références :

2.4.1.1 Développement
des talents et gestion des
carriéeres

2.4.1.2 Formation

2.4.1.4 Rétribution de la
performance

2.4.2 Travailler ensemble

2.4.3.1 Engagements des
salariés et RSE

Consultations fréquentes des salariés et enquétes
d’engagement pour concevoir et mettre en ceuvre

des plans d’action faisant d’URW un lieu de travail
fortement apprécié ;

Politiques ambitieuses pour les collaborateurs en
matiere d’équilibre travail-vie privée, de bien-étre, de
diversité et d’inclusion, et d’environnement de travail
durable (« Work Greener ») ;

Politique d’avantages salariaux structurée et compléte
(Stock-Options et Actions de Performance, Plan
d’Epargne Entreprise, couverture santé) alignée sur les
pratiques du marché ;

Surveillance de Uattrait continu des régimes de
rémunération et d’avantages sociaux ;

Processus de gestion globale des talents comprenant
une évaluation annuelle compléte (360°) pour tous les

» Taux de rotation du
personnel ;

« Pourcentage de salariés
qui ont bénéficié d’une
promotion ;

« Pourcentage de salariés
ayant changé de fonction
au sein du Groupe ;

» Pourcentage des pays
d’URW qui mettent en
ceuvre des programmes
de bien-étre des salariés
et des programmes Work
Greener ;

» Taux de participation des
salariés au programme de

Impliquer les
salariés dans
la stratégie du

A salariés ; volontariat du Groupe. Groupe
2.4.3.2 Bien-étre e s , .
« Possibilités permanentes d’apprentissage et
6.2.2.3 A. Recrutement, de développement (par exemple, plateforme
rétention et plan de d’apprentissage de U'URW Academy, mobilité
succession internationale, mobilité inter-fonctionnelle).
« Valeurs d’entreprise partagées « Together at URW »
intégrant la culture du Groupe ;
« Programme « Be You at URW » et réseaux régionaux
pour ancrer I’engagement du Groupe en faveur de la
diversité et de Uinclusion ;
« Lancement du programme <« Your Well-Being » pour
tous les salariés soutenant une culture, un esprit et un
corps sains.
« Manque d’attractivité « Développer et soutenir la « marque employeur » « Nombre moyen d’heures
pour les salariés/perte d’URW ; de formation par salarié ;
de compétences clés « Grand succes du « Graduate programme » ; « Taux de recrutement des
pour la mise en ceuvre de - Processus de gestion globale des talents comprenant salariés ;
la stratégie du Groupe une évaluation annuelle compléte (360°) pour tous les « Pourcentage de salariés
™ salariés ; ayant effectué une mission
Références : s s . et . .
« Processus global de planification de la succession ; de mobilité internationale. | Attirer les

2.4.1.2 Formation

2.4.1.1 Développement
des talents et gestion des
carriéres

6.2.2.3 A. Recrutement,
rétention et plan de
succession

Programme de cooptation robuste et partenariat avec
les meilleurs cabinets de recrutement pour repérer
régulierement les meilleurs talents externes ;
Possibilités permanentes d’apprentissage et

de développement (par exemple, plateforme
d’apprentissage de UURW Academy, mobilité
internationale, mobilité inter-fonctionnelle) ;
Programmes de leadership et de management.

meilleurs talents
pour I’Entreprise

» Manque de diversité
des profils (innovation,
gestion a long terme et
prise de décisions)

Références :

2.4.2.2 Diversité & inclusion
2.4.2.1 Together at URW
2.4.1.2 Formation

2.4.1.4 Rétribution de la
performance

6.2.2.3 A. Recrutement,
rétention et plan de
succession

Déclaration d’URW sur ’égalité des chances incluse dans
les politiques RH formalisées relatives aux Pratiques

de recrutement, a la rémunération et aux avantages,

a la gestion des talents ainsi qu’a apprentissage et au
développement ;

« Be You at URW » pour ancrer 'engagement du Groupe
et des salariés en faveur de la diversité et de Uinclusion ;
Réseaux « Be You at URW » présents dans toutes les
régions pour promouvoir la diversité et inclusion ;
Valeurs d’entreprise partagées « Together at URW »
soutenant I"ambition de devenir des acteurs du
changement en matiére de diversité ;

Formation « Supporting Inclusion at URW » sur les
préjugés inconscients déployée a 'échelle du Groupe et
proposée aux salariés de toutes les régions ;
Développement d’une culture de Groupe internationale
(ex : mobilité internationale, mobilité inter-
fonctionnelle, programme IGP) ;

Code d’Ethique du Groupe et dispositif de recueil
d’alerte, avec un principe de tolérance zéro pour la
discrimination ou le harcélement ;

Promotion d’une Charte européenne de la diversité pour
lutter contre toutes les formes de discrimination ;
Formation de sensibilisation au handicap offerte aux
salariés dans certaines régions.

« Pourcentage de femmes
dans les effectifs ;

« Proportion de postes de
dirigeants occupés par des
femmes ;

« Pourcentage de
conversion des contrats
d’apprentissage en
contrats a durée
indéterminée.

Diversifier

les profils de
compétences et
de qualifications
au sein de
I’Entreprise
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Responsabilité Sociétale de 'Entreprise
Stratégie RSE du Groupe

Exposé synthétique des politiques associées

Principauxindicateurs de
performance associés

Themes Risques etplansd'actions (résultats de 2020) Opportunités
« Ralentissement du « Vastes consultations publiques organisées pour chaque « Pourcentage d’actifs dotés
développement projet de développement ; d’un Plan d’action de
économique local et « Plans de résilience des territoires déployés pour tous résilience des territoires ;
impact sur les emplois les actifs ; » Pourcentage d’actifs Créer des
locaux « Construire des partenariats a long terme avec les flagship soutenant emplois locaux
Références - parties prenantes locales (résidents, autorités I’entrepreneuriat local ;
— publiques et associations) ; « Nombre de personnes
2.3.1 Promouvoir » Mesure et valorisation de l'impact socio-économique ayant trouvé un emploi
la résilience sociale direct et indirect des actifs du Groupe ; ou suivi une formation
. » Programme « URW for Jobs » soutenant "emploi ualifiante par le biais du
2.3.2.1 Impact socio- g N f . P q P
, . partout ou le Groupe est présent ; programme « URW for
économique ) . . .
« Encourager U'entrepreunariat, soutenir la création Jobs » ; .
. 5 . ) . . . Favoriser le
rrys 2.3.2.2 Soutenir d’entreprise et U'innovation dans le domaine du « Total des emplois .
Acceptabilité B . . s o ) A A développement
locale Uentrepreneuriat local retail(par exemple : mise a disposition d’espaces, hébergés par le Groupe économique
visibilité auprés des clients, partenariats a long et ses parties prenantes
2.3.3 Collaborer avec les . . N i , ) X local
. terme, soutien financier, participation a des réseaux (étude de 'empreinte
parties prenantes locales ) . . . .
d’entrepreneuriat, parrainage, etc.). socio-économique) ;
« Montant des imp6ts locaux
et des cotisations sociales
payés par le Groupe par
région ;
« Pourcentage d’actifs
flagships ayant un Créer du lien
partenariat avec une social
association caritative ou
une ONG établi depuis au
moins deux ans.
« Pollution de I’eau, du « Décontamination des sols (le cas échéant) pour les « Montant des amendes
sol et de lair liée au travaux sur les sites en développement et existants ; pour infractions
développement et a « Charte chantier faibles nuisances du Groupe applicable environnementales
I’exploitation des actifs a Uensemble des projets de développement, de (exploitation) (en €) ;
Références - rénovation et d’extension assortie d’obligations visant « Nombre de sanctions
— a minimiser la pollution pour les prestataires travaillant non pécuniaires
2.2.3.7 Pollutions et risques sur site, pour la zone alentour et 'environnement pour infractions
pour l’hygiene et la sécurité, naturel ; environnementales
la sGreté, et environnement  « Inspection, entretien et amélioration continus des (exploitation) ;
2.2.2.1 Systéme batiments et équipements techniques existants « Pourcentage d’actifs en
bl Y susceptibles d’avoir un impact sur 'environnement ou exploitation ayant obtenu
de management P . o
. sur la sécurité des personnes (y compris la qualité de un score A ou B lors de
environnemental (SME) - s , . . ) X
. air et de U'eau, la pollution des sols et de l'air) ; ’évaluation annuelle
Construction durable . . , . L . N
 Audits annuels sur les risques pour la santé et la externe des risques liés Contribuer a
sécurité menés par des tiers au niveau des actifs du a la santé, la sécurité et I’optimisation
portefeuille européen et plans d’action associés. I’environnement. de I’exploitation
Environnemen . e .- " . , s des flux de
°, ement Non-identification/ = Processus de diligence raisonnable avant acquisition, « Dépenses liées a la .
pollution matériaux lors

maitrise de la pollution
existante dans les projets
de développement (colts
de réhabilitation et
responsabilité légale)

Références :

2.2.2.1 Systéme

de management
environnemental (SME)

- Maitrise des pollutions et
des risques environnementaux

2.2.2.1 Systeme

de management
environnementale (SME)

- Prévention des pollutions

portant notamment sur les risques environnementaux
et de pollution des sols ;

Décontamination des sols pour les travaux sur les sites
en développement et existants.

décontamination des sites
(€) et volume des sols
concernés (m’).

de I’exploitation
et du
développement
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Responsabilité Sociétale de 'Entreprise

Stratégie RSE du Groupe
Exposé synthétique des politiques associées Principauxindicateurs de performance
Themes Risques etplansd'actions associés (résultatsde 2020) Opportunités
« Limite de la disponibilité « Objectifs d’efficacité énergétique et plans « Intensité énergétique par
et augmentation du prix d’actions en matiere de gestion de Uénergie surface ou usage (KWh/m? et
des ressources fossiles pour Uensemble des actifs existants, incluant KWh/m?2 JOCC) ;
. des actions quotidiennes d’optimisation « Intensité carbone liée a la
Références : , s . . . . ) .
énergétique ainsi que des investissements dans consommation d’énergie des
2.2.3.4 Gestion de ’énergie des équipements efficaces en énergie ; actifs existants (émissions des
2.2.1.2 Bilan carbone - Syst,e.me de management env1ronnemental pour Scopes 1 et 2) par surface ou
L. améliorer la performance environnementale des usage (kgCO,eq/m? et gCO,eq/
Zoom sur les émissions de Scope . -
IS . actifs ; m?2 JOCC). Améliorer
1 et 2 liées a l’exploitation des L ) ) e s e s
batiments « Transition vers l'achat d’électricité d’origine I’efficacité
renouvelable pour tous les actifs ; énergétique
2.2.3.3 Baux verts et Développement de capacités de production et développer
engagement des locataires d’énergie renouvelable sur site ; I'utilisation
« Analyses du cycle de vie des projets de d’énergie

2.2.3.1 Systeme de management
environnemental (SME) -
SME pour les actifs existants

2.2.2.1 Systéme de management
environnemental (SME) -
Energie et carbone

développement visant a réduire la quantité de
matériaux utilisés et leur empreinte carbone ;
Instaurer un dialogue avec les parties prenantes
pour améliorer Uefficacité énergétique et
s’approvisionner en énergie renouvelable :

renouvelable

Energie locataires et fournisseurs (ex : baux verts,
etgazaeffet ;7 3 matériaux de contrats PPA et contrats de performance
de serre construction énergétique avec des prestataires de
maintenance).
» Réglementation plus Objectifs d’efficacité énergétique et plans « Intensité énergétique par
coercitive sur l'efficacité d’actions en matiere de gestion de Uénergie pour surface ou usage (KWh/m? et
énergétique des batiments I'ensemble des actifs existants, impliquant des KWh/m? JOCC) ;
™ actions quotidiennes d’optimisation énergétique < Impact financier lié aux
Références : - . . o .
ainsi que des investissements dans des variations de la consommation
2.2.3.4 Gestion de énergie équipements efficaces en énergie ; d’énergie (€) ;
Systéme de management environnemental pour » Pourcentage de baux verts Accroitre
2.2.3.3 Baux verts et L. . L . PP,
. améliorer la performance environnementale des signés parmi les nouveaux baux | P'efficacité
engagement des locataires . X o
actifs ; et les baux actifs. opérationnelle
2.2.3.1 Systeme de management Instaurer un dialogue avec les parties prenantes en améliorant
environnemental (SME) - pour améliorer Uefficacité énergétique : ’efficacité
SME pour les actifs existants locataires et prestataires de services (ex : baux énergétique
2.2.2.1 Systéme de management verts et contrats <.1e perform_ance énergétique
. avec des prestataires de maintenance).
environnemental (SME) -
Energie et carbone
2.3.2.3 Gestion de la chaine
d’approvisionnement
» Manque de ressources ou Programme RSE défini et porté aux plus hauts « Pourcentage de salariés du Groupe
d’autonomie pour gérer les niveaux de gouvernance : Président du Directoire ayant des objectifs RSE individuels
risques et la stratégie RSE du Groupe, Directoire et Comité de Direction, et annuels.
Références - Conseil de Surveillance (CS) ;
e Intégration du programme RSE dans les
2.4.3 Inspirer nos salariés principaux processus opérationnels : processus
2.1.5 Gouvernance de la RSE de diligence ra1sopnable, systeme de )
management environnemental pour les projets de
2.1.4.4 Vérification externe développement et les actifs existants, informations
e RSE intégré Stai ifs, -
2.2.2.2 Certifications S. lnt.egrees aux. re\{ue\s budgetaires ‘_j,es actifs Améliorer notre
. o objectifs RSE attribués a tous les salariés dans . .
environnementales des batiments Vs . réputation
. le processus d’évaluation de la performance
en phase de développement s : . en tant que
individuelle, module de formation RSE mis en place artenaire fiable
Gouvernance  2.2.3.2 Certifications pour tous les salariés ; P

et responsable,

environnementales des « Alignement des initiatives, plans d’action et .
o o et saisir les
batiments en phase objectifs avec le programme RSE dans tous les .
5 oY . o - . opportunités
d’exploitation services (activité locative, RH, développement, de RSE

exploitation, etc.) ;

Equipe RSE dédiée, chargée d’animer et
d’accompagner la mise en ceuvre de la stratégie de
RSE du Groupe ;

Gouvernance Groupe spécifique pour la RSE du
Groupe, avec des comités impliquant les hauts
dirigeants et les responsables opérationnels dans
tous les métiers ;

« Veérification de la mise en ceuvre effective par des
audits externes et des programmes de certification.
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2.1.3 PRIORITES DE LA STRATEGIE RSE DU
GROUPE

2.1.3.1 BETTERPLACES 2030

Depuis 2007, Unibail-Rodamco-Westfield a défini une stratégie
ambitieuse en matiére de RSE. Entre 2006 et 2015, Unibail-Rodamco-
Westfield avait déja atteint une réduction cumulée de 33,8 % de son
intensité énergétique et de 65,1 % de son intensité carbone. En 2016,
le Groupe a relevé un nouveau défi a long terme avec son programme
Better Places 2030. Ce faisant, le Groupe est devenu la premiére société
fonciere cotée a intégrer la RSE dans toute sa chaine de valeur et a
prendre en compte le périmetre étendu des émissions indirectes de
carbone liées a la construction, au transport des visiteurs et des salariés
ainsi qu’a la consommation d’énergie des locataires.

En 2019, la stratégie RSE Better Places 2030 a été étendue aux nouvelles
régions du Groupe. Alors que la lutte contre le changement climatique

Responsabilité Sociétale de 'Entreprise
Stratégie RSE du Groupe

reste un élément central, Better Places 2030 a également intégré
de nouveaux enjeux environnementaux, tels que la consommation
responsable et l'économie circulaire, mais aussi des responsabilités
essentielles en matiere de diversité, d’inclusion et de bien-étre des
salariés. Le programme Better Places 2030 s’appuie sur une structure
de gouvernance de RSE efficace qui permet une prise de décisions au
niveau approprié au sein de organisation et qui couvre 'ensemble des
implantations (présentée dans la Section 2.1.5.2 Gouvernance de la
RSE et du programme Better Places 2030). Les risques liés a la RSE sont
également intégrés au plan de gestion des risques du Groupe. Better
Places 2030 repose sur les conclusions de U'analyse de matérialité, les
tendances du marché d’ici a 2030 ainsi que l'analyse des risques RSE. Ce
programme couvre les principaux défis auxquels 'immobilier commercial
est confronté : la transition vers une économie bas carbone et la mobilité
durable, l'ancrage de ses activités dans les territoires et U'implication des
équipes en matiere de développement durable et de diversité.

Better Places 2030 repose sur les trois piliers décrits ci-dessous :

CALCAO

BETTERSPACES BETTERCOMMUNITIES BETTERTOGETHER

REDUIRE LES EMISSIONS DE GAZ A

DONNER AUX COLLABORATEURS LES

) ETRE UN CATALYSEUR DE
EFFETDESERRAE DE-50% SUR CROISSANCE POUR NOS MOYENS DE DEVENIR DES ACTEURS DU
TOUTE LA CHAINE DE VALEUR COMMUNAUTES CHANGEMENT EN MATIERE DE DIVERSITE

DU GROUPE

-50%
D'EMISSIONS DE GAZ AEFFET DE

SERRE SUR TOUTE LA CHAINE DE
VALEUR DU GROUPE D'ICI 2030"

(1) Référence 2015

Afin de mener cette transformation, le programme Better Places 2030
repose sur un ensemble détaillé et actionnable de sous-objectifs,
précisés dans la section RSE de son site Internet®. Les résultats de
performance 2020 liés a ces objectifs sont présentés dans la Section
2.1.4.1 Synthese de la performance RSE du Groupe. Better Places 2030 et

100%

DES ACTIFS DETENUS ET GERES
PAR LE GROUPE DOTES D'UN PLAN
LOCAL DE RESILIENCE D'ICI A 2020

ET DE DEVELOPPEMENT DURABLE

100%

DES COLLABORATEURS AVEC DES
OBJECTIFS RSE INDIVIDUELS
ANNUELS D'ICI A 2020

sa performance associée ont été reconnus par des agences de notation
extra-financiere de premier plan, qui ont classé le Groupe parmi les
entreprises les plus durables du secteur de 'immobilier commercial
(voir Section 2.1.4.2 Résultats des évaluations et indices en matiére de
performance extra-financiére).

(1) Brochure « Better Places 2030 » disponible en cliquant sur le lien suivant : https://www.urw.com/fr-fr/rse/documents-rse
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Ce programme contribue a la réalisation des Objectifs de développement durable des Nations Unies, tels qu’exposés ci-dessous :

CONTRIBUTION DU PROGRAMME BETTER PLACES 2030 AUX OBJECTIFS DE DEVELOPPEMENT DURABLE DES
NATIONS UNIES (ODD)

Pilier Ambition 0DD

BETTER SPACES

Réduire les émissions
de gaz a effet de serre
de -50 % sur toute la
chaine de valeur du
Groupe

Concevoir des batiments durables

Minimiser U'impact environnemental de nos actifs grace a U'innovation en

matiére de design et de construction

VILLESET

INDUSTRIE, 1

INNOVATIONET
INFRASTRUCTURE

COMMUNAUTES
DURABLES

ale

13 MESURES RELATIVES

ALALUTTECONTRE
LESCHANGEMENTS
CLIMATIQUES

L2

Améliorer 'efficacité écologique

ENERGIE PROPRE
ETDUNCOOT
ABORDABLE

INDUSTRIE,
INNOVATIONET

INFRASTRUCTURE

1 2 CONSOMMATION
ETPRODUCTION
RESPONSABLES

Collaborer avec les locataires et les sous-traitants pour une utilisation optimale
des ressources

N~
gt

13 MESURES RELATIVES

ALALUTTECONTRE
LESCHANGEMENTS
CLIMATIQUES

<

Développer la connectivité et la mobilité durable

Assurer 'acces aux transports publics et a la mobilité durable

INDUSTRIE, 1
INNOVATIONET
INFRASTRUCTURE

VILLESET
COMMUNAUTES
DURABLES

Intégrer la nature et la biodiversité

Contribuer a des villes plus vertes en protégeant la biodiversité

1 VILLESET
COMMUNAUTES
DURABLES

ale

BETTER COMMUNITIES

Etre un catalyseur
de croissance pour
nos communautés

Développer I’économie locale

Favoriser le développement économique durable au niveau local

TRAVAILDECENT
ETCROISSANGE
ECONOMIQUE

Collaborer avec les parties prenantes locales

Soutenir les partenaires locaux

TRAVAILDECENT
ETCROISSANCE
ECONOMIQUE

o

Promouvoir la consommation responsable

Promouvoir une consommation plus saine et responsable

1 GONSOMMATION
ETPRODUCTION
RESPONSABLES

QO

BETTER TOGETHER

Donner aux
collaborateurs les
moyens de devenir
des acteurs du
changement en
matiére de diversité
et de développement
durable

Rassembler

Promouvoir la diversité et U'inclusion dans toute l'organisation

EGALITEENTRE 1 INEGALITES
LES SEXES REDUITES

A
g' =)
v

Valoriser

Développer et former les talents

EDUCATION
DEQUALITE

]

Inspirer

Inscrire la RSE au cceur de notre culture d’entreprise

1 GONSOMMATION
ETPRODUCTION
RESPONSABLES

QO
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2.1.3.2 BETTER EVENTS 2030- STRATEGIE RSE
DE VIPARIS

Viparis est une société de détention et gestion immobiliere des sites
de Congres & Expositions détenue conjointement avec la Chambre de
Commerce et d’Industrie Paris ile-de-France (CCIR), et consolidée par
URW. Cette activité se situe exclusivement en France et exploite les
lieux de congres et d’expositions du Groupe.

Avec en moyenne dix millions de visiteurs par an, 800 événements
et neuf® sites, Viparis a inscrit le développement durable dans ses
valeurs et sa stratégie. Cet engagement est reconnu notamment par la
certification ISO 20121, norme internationale de référence de la filiere
événementielle, pour 'ensemble de ses sites depuis 2014. En 2017, en
ligne avec le programme Better Places 2030, Viparis a souhaité donner
une nouvelle ambition a sa politique RSE a travers le lancement de son
plan stratégique Better Events Viparis 2030. Cette politique RSE définit
les enjeux majeurs et les engagements de Viparis pour les prochaines
années et s’articule autour de trois themes clés :

(1) Le Carrousel du Louvre est un actif a usage mixte comprenant a la fois des espaces de Congreés et Expositions et de Commerces, dont les chiffres reportés ont

Responsabilité Sociétale de 'Entreprise
Stratégie RSE du Groupe

1. Une empreinte environnementale maitrisée : avec lobjectif
de réduire 'empreinte carbone de Viparis de 50 % par rapport a
2016, d’améliorer 'accessibilité de ses sites par le biais de moyens
de transport durables et d’optimiser les flux logistiques liés a
son activité ;

2. Des partenaires durables : Viparis s’associe a U'ensemble des
acteurs de sa chaine de valeur afin d’intégrer pleinement ses
activités aux communautés locales ;

3. Tous mobilisés : la démarche RSE de Viparis engage tous les
salariés et visiteurs de ses sites.

Fort de cette ambition, Viparis veut, par sa position de leader, contribuer
a la transformation des pratiques de la filiere vers plus de durabilité.
La politique RSE de Viparis est présentée dans un document dédié
disponible dans la Section développement durable du site internet de
Viparis : www.viparis.com.

tous été inclus dans la catégorie des centres commerciaux (voir Section 2.6.1 Méthodologie de reporting d’Unibail-Rodamco-Westfield).
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2.1.4 SYNTHESE DES REALISATIONS RSE DU GROUPE

2.1.4.1 SYNTHESE DE LA PERFORMANCE RSE DU GROUPE
- BETTERPLACES 2030

Ce paragraphe présente uniquement les principaux objectifs de Better Places 2030. Les sous-objectifs liés au déploiement opérationnel et aux
progres réalisés a cet égard sont décrits dans les Sections suivantes (2.2 Better Spaces, 2.3 Better Communities et 2.4 Better Together).

Pilier 1 % BETTERSPACES

OBJECTIF CLE

PERFORMANCE

Réduire les émissions de gaz a effet de
serre de -50 % sur toute la chaine de

5153717

-51,5%

valeur du Groupe. 2502117 [ 2575559
20157 2020 20302

. .O tCO,eq- % de variation par rapport a laréférence

OBJECTIF PERFORMANCE OBJECTIF PERFORMANCE

Réduire les émissions 0% 100 % des projets

degazaeffetdeserre de développement

liées ala construction
desbatiments de

dotés d'une solution
d'économie circulaire

Le guide de l'économie circulaire du Groupe a

-35% d'ici 22030. d'icia 2025. été congu en 2020 pour aider les équipes de
développementaintégrer des solutions
d'économie circulaire dans leurs projets.

2015 année de réf. 20209 Objectif 2030

Q0O kgCO,eq/m?-% de variation par rapport a la référence Q0O

Iqo%des projetsde Réduire les émissions

developpement.prennent degazaeffetdeserre 501%

e{‘_ °°Tpte leds ’isq”es de lexploitation iy

climatiquesdelong o . o de nos actifs de -80%

terme, tout en minimisant L'obligation d'étudier les risques climatiques auxquels -80 % d'icia 2030

Lutilisation de ressources sont confrontés les projets de développement a été 0 '

etenmaintenant le ajoutée dans le Sustainabillity Briefdu Groupe en . ) -

confort des utilisateurs 2020 et seradorénavant suivie de pres. 2015année de ref.! 2020 Objectif 2030

d'icia2025.

kgCO,eq/m? GFA® - % de variation par rapport

..O ..O alaréférence

Améliorer Uefficacité 21% Qu'm_‘:[’h‘?!' la x11,3

énergétique de capacité d'énergie

nos actifs de 30 % renouvelable

d'ici22030. installée sur site X5,0

d'icia2025.
1,37
ZDIdS ar]rf1ée 2019 2020  Objectif 2030 2015 année de réf. 2020 Objectif 2025
e réf.
QOO kWh/m?-% de variation par rapport a laréférence® 000 Capacitéinstallée en MW)

(1) En 2020, les émissions carbone totales de 'année de référence 2015 ont été mises a jour pour inclure des améliorations de méthodologie (pour plus de détails :
2.6.1.5 Amélioration continue des définitions et de la qualité des données).

(2) En 2020, cet objectif est passé d’un objectif basé sur 'activité comparable a un objectif en valeur absolue (pour plus de détails : 2.6.1.5 Amélioration continue
des définitions et de la qualité des données).

(3) Certains projets de développement ont été considérés comme hors périmetre pour ’évaluation des progrés en 2020 en raison de leur stade de développement
avancé au moment ou Uobjectif a été fixé : c’est le cas du projet Westfield Valley Fair (livré en 2020).

(4) Surface totale exploitée.

(5) Des corrections ont été apportées aux chiffres de référence de 2015, aux chiffres de 2019 et aux chiffres de Uobjectif 2030 (pour plus de détails : 2.6.1.5
Amélioration continue des définitions et de la qualité des données).
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Avancement des objectifs
QOO Atteint
OO0 Encours
@ OO Nonatteint

OBJECTIF PERFORMANCE OBJECTIF PERFORMANCE
100 % des actifs du Eliminer lamiseen 37%
Groupe dotés d'un décharge de déchets
pland'adaptation d'icia2025.
auxrisques liés Suite & l'évaluation menée en 2019 4 l'échelle du 29%
au changement Groupe des risques de long terme liés au changement
climatique en 2022. climatigque, le Groupe travaille activement .
surles plans d'adaptation. 0%
2019 2020 Objectif 2025
..O ..O Tonnes-% du total des déchets
Réduire les émissions 50 % des visites
degazaeffetdeserre dans nos actifs viaun
liées au transport de mode de transport
-40%d'icia2030. durable d'icia2030.
2015 année de réf. 2020 Objectif 2030 20190 2020 Objectif 2030
K isite-% L alaréfe % de visiteurs
..O gCO,eq/visite -% de variation par rapport alaréférence ..O
100 % des projets Développer une
de développement stratégie de Groupe
connectés de sur la biodiversité
m;nlerelygnlflt;jatlve 100% 100% dicia2020. Lastratégie du Groupe en matiére de biodiversité a
BeESEY ut|0n§ c - été élaborée en 2020 avec, en plus des engagements
'Eransport public d'ici existants, un nouvel engagement visanta ce que 100 %
a2025. des nouveaux projets de développement réalisent un
gain net de biodiversité d'icia 2022.
2020 Obiectif 2025
... % de projets ...
100 % de nos actifs 100 % de nos projets
afortenjeude de développement
g,odIV{erI(';'ez dgtes En2020, lanouvelle stratégie du Groupe sur la g,OtetS.d 4L plian En 2020, lanouvelle stratégie de biodiversité du
ur? p ?n ?C,"{" sur biodiversité a apporté des détails et des orientations ,ac,'on sur a Groupe aapporté des détails et des orientations
labiodiversité d'icia opérationnelles pour cet engagement, tant sur les biodiversité en 2022. opérationnelles pour cet engagement, intégrés
2022. “actifsaforts enjeux de biodiversité” dansle Sustainability Briefpour les projets de
quesur les plans d'action. développement du Groupe.

(1) Les véhicules électriques sont inclus dans les “modes de transport durables” uniquement pour les Etats-Unis (pour plus de détails : 2.6.1.5 Amélioration
continue des définitions et de la qualité des données).
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Pilier 2 @ BETTERCOMMUNITIES

OBJECTIF CLE PERFORMANCE

NOUVEAU

100 % des actifs détenus et gérés par le
Groupe dotés d'un plan de résilience des

territoires d'ici a 2020.

100%

2020-% d'actifs

OBJECTIF PERFORMANCE OBJECTIF PERFORMANCE

100 % des actifs NOUVEAU Permettre 21000

flagshipsengagés _ personnes de trouver

enfaveurde un emploi ou suivre 758

l'entrepreneuriat une formation

localgraceades io A

partenariats certifiante grace au

commerciaux et (SIS Be You

des réseaux régionaux at URW» d'icia 2020.

d'ici22020. 131
2019 20202 Objectif 2020

@O0

100 % des actifs
flagshipsengagés
enfaveurd'une
association

caritative locale ouun
projet de long terme
conduit par une ONG
(>2ans)d'icia2022.

1@

100 % de nos centres
flagships engagés
pour le soutien et

la promotion d'au
moins une initiative
enmatiere de
consommation
durable d'icia2022.

L ] @)

2020"-% de flagships

81%

2020-% de flagships

2020-% de flagships

@O0

100 % de nos centres
flagships engagés
aux cotés de nos
preneurs pour plus
de transparence sur
le caractere sain et
durable des marques
etlapromotion
d'alternatives saines
etdurablesd'icia
2025.

L 1 @)

2020-Nombre de personnes

Le Groupe a poursuivil'intégration de marques
durables (marques plagant les enjeux de durabilité
aucceur de leurs processus et produits) dans son
portefeuille pour augmenter la part de son offre
durable. En paralléle, des échanges concrets ont
été engagés avec de grandes enseignes sur leur
stratégie RSE, afin de soutenir les démarches les plus
pertinentes dans nos actifs.

(1) Malgré un engagement fort auprés des entrepreneurs et des petites entreprises locales tout au long de 'année pour les aider a maintenir leurs activités ou
a se développer, les confinements et la diminution de 'activité des commerces ont freiné latteinte de 'objectif fixé pour 2020. La stratégie de soutien a
U'entrepreneuriat sera poursuivie en 2021.

(2) En 2020, seuls 22 centres commerciaux ont mis en ceuvre le programme « URW for Jobs » en raison de la pandémie (fermetures et annulations d’événements
de recrutement) en lien avec les restrictions gouvernementales en matiére de santé et de sécurité ; incertitude du marché de U'emploi ayant un impact sur
les postes vacants ; réduction des ressources dans les équipes des actifs.
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Avancement des objectifs
QOO Atteint
OO0 Encours
@ OO Nonatteint

Pilier 3

WI{il BETTERTOGETHER

OBJECTIF CLE PERFORMANCE

100 % des employés du Groupe avec des

objectifs RSE individuels annuels d'ici 0
22020. 98%
... 20200 -% d’employés
OBJECTIF PERFORMANCE OBJECTIF PERFORMANCE
Garantir l'égalité Améliorer

des chances l'engagement des

(par exemple: salariés en faveur

genre, nationalité,
orientation sexuelle)
dans les processus
RH des 2019.

Développer et
déployerdes
programmes de
leadership et
management
intégrantlaRSE d'ici
a2022.

L 1 @)

100 % des
collaborateurs du
Groupe engagés dans
L'édition annuelle du
URW Volunteering
Programme
d'icia2020.

@O0

100%

2020-% de régions garantissant la pleine
égalité des chances

En2020, un prestataire spécialisé a été sélectionné
pour co-concevoir le programme de senior leadership
duGroupeintégrant laRSE, qui sera délivré en 2021.

deladiversité et de
l'inclusion.

1@

100 % des
collaborateurs du
Groupe formésen
matiere de RSE d'ici
22022.

L ] @)

En 2020, un nouveau cadre de travail pour la diversité
etlinclusion—« Be You at URW»—a été déployé au
seindu Groupe. Les réseauxinclusifs « Be You at
URW» sontactifs dans 100 % des régions URW et
927 employés ont participé a une formation sur les
préjugésinconscients.

En 2020, une formationenligne surlaRSE a
l'échelle du Groupe a été congue pour étre dispensée
auxemployés en 2021, En outre, une formation
technique spécialisée a été proposée aux équipes
concernées, notamment sur laméthodologie
d'évaluation de l'empreinte carbone pour les projets de
développement et une formation sur la consommation
durable pour le département de commercialisation.

2020?-% d'employés

100 % de nos pays
dotés d'un programme
pour améliorer les
pratiques éco-
responsables sur

le lieu de travail

et le bien-étre des
collaborateurs
d'ici22020.

100%

2020-% de pays

(1) Moins de 2 % des employés n’ont pas été en mesure de fixer un objectif de RSE a temps avant la fin de la période d’évaluation des performances.

(2) La crise de la COVID-19 et les fermetures et périodes de confinement associées ont empéché le Groupe d’atteindre son objectif. Fin 2020, les employés du
Groupe ont contribué a plus de 2 861 heures de bénévolat. Avec des équipes travaillant a distance, les actifs ont démontré de nouvelles facons de soutenir
leurs communautés, en combattant et en prévenant la propagation du virus, en renforcant la cohésion locale et en protégeant les plus vulnérables.
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-~ BETTEREVENTS 2030

UNE EMPREINTE ECOLOGIQUE MAITRISEE

OBJECTIF PERFORMANCE OBJECTIF PERFORMANCE
Efficacité Performance
énergétique des projets de ios
R [B2ESE dévslo;pement. Valeur de référence:
Réduction de 25 % de Pavillon 6 a Porte de Versailles
b s i TEa , . 2
l'intensité energethye G 35 % sur l'empreinte 3076 kgCOzeq/m
en 2020 par rapporta carbonedela
) : ) '
20140, consltructmn de projets Hall 3 Paris Le Bourget 70 %
2014 2019 2020 de développement . Lo,
en 2030 par rapport par rapport a la valeur de référence.
KWh-% variation par rapportal' année de référence 22016.
100 % des sites Tauxde valorisation
appliquent la charte des déchets.
biodiversité.
70 % de valorisation en
Diagnostic et définition 100% 2030 sur le périmétre

des plansd'actions géré par Viparis.
parsite; Arrétde
l'usage des produits

phytosanitaires.

2020-%dessites 2020%- % recyclé
Lutte contrele 100 % des sites
gaspillage accessibles par des
alimentaire. modes de transports
durables.
0gaspillage 100% 100%
alimentaire des 2020. ,
Elaboration d'une feuille de route mobilité
(priorisation des actions) suite au diagnostic de
performance réalisé pour 100 % des sites.
2020-%de partenairesde ~ 2020-%de contrats
restaurationavec une incluant lagestiondes
solution de redistribution biodéchets
desdenrées alimentaires
80 % des visiteurs Proposer des plans
accedent aux sites par logistiques durables.
un mode de transport
durable. Projet pilote en cours au Palais des Congrés de

Paris: optimisation et mutualisation des flux de
transport. Une analyse des résultats est prévue pour
undéploiement plus large.

N.A.®

(1) Lindicateur de performance de consommation d’énergie n’est plus pertinent compte-tenu du faible niveau d’activité de 2020 induit par la crise sanitaire,
faussant Uindicateur d’intensité énergétique.

(2) Taux non représentatif dans le contexte 2020 d{ au faible tonnage traité (329 t contre 2 339 t en 2019), ne permettant pas une massification suffisante pour
optimiser le transfert vers les centres de traitement.

(3) Pas de chiffre en 2020 en l'absence d’enquéte visiteurs du fait des fermetures liées au COVID-19.
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DES PARTENAIRES DURABLES

TOUS MOBILISES

OBJECTIF PERFORMANCE OBJECTIF PERFORMANCE
Achats responsables 100 % des
collaborateurs

100 % des nouveaux sont formés au
appels d'offres et développement
contrats du service l 0 0 % durable. 9 6 %
Achatsincluent des
criteres RSE.

2020- % d'appels d'offres avec des criteres RSE 2020- % d'employés
100 % des 100 % des
prestataires sont collaborateurs
évalués en externe sur impliqués dans une

descriteres RSE.

100 % des sites sont
engagés dans un
partenariat associatif
etuneinnovation
éco-responsable.

100 % des clients
sontincités aadopter
une démarche éco-
responsable dans leur
événement.

Lasituation liée au COVID-19 en 2020 n'a pas
permis lacampagne d'évaluation des fournisseurs
initialement prévue (pour rappel,

65 % des fournisseurs évalués en 2019). En 2020,
40 fournisseurs ont été évalués par
Ecovadis, onze encours.

2

partenariats avec des associations,
écoles, collectifs d'artistes... tous
sites confondus.

culture de confiance,
de l'évolutionet du
partage.

Favoriser l'inclusion
etl'engagement
des publics.

Créer un environnement propice au développement
dutalent de chacun et dans lequel chaque
collaborateur puisse se retrouver, en favorisant la
diversité, l'éthique, le bien-étre, la parité (objectif en
cours de définition).

NOUVEAU

Nouvel objectif visant a mieuxintégrer les publics
(visiteurs et riverains) aux actions RSE de Viparis par
lasensibilisation et l'implication.

Etude de faisabilité juridique sur lamise en place
d'une prestation exclusive de nettoyage et gestion
des déchets pour les salons et expositions.

Elaboration du Guide de 'événement éco-
responsable pour le Palais des Congres de Paris.

(1) Le contexte lié au COVID-19 en 2020 n’a pas permis le déploiement des partenariats associatifs ni des innovations initialement prévus. Mais deux actions avec
des associations ont eu lieu durant la crise.
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21.4.2 RESULTATS DES EVALUATK)NS ET « VE (anciennement Vigeo Eiris): en 2020, Unibail-Rodamco-
Y Westfield recu la note de 69/100 pour sa performance ESG globale,
INDICES EN MATI‘ERE DE PERFORMANCE positionnant le Groupe a un niveau de performance avancé. Unibail-
EXTRA-FINANCIERE Rodamco-Westfield a été classé « Top performer » pour 'Europe
Unibail-Rodamco-Westfield se distingue a nouveau dans les indices dans le Real Estate ESG Sector Report ESG de 2019, disponible sur
de performance extra-financiére (ESG). Les excellentes notes et www.vigeo-eiris.com ;
évaluations ESG du Groupe confirment et renforcent sa position de « Standard Ethics : pour la premiére fois en 2019, Unibail-Rodamco-
leader ESG du secteur en 2020. Westfield a été évalué par Standard Ethics, une agence indépendante
de notation du développement durable qui vise a promouvoir les
_ EVALUATlONS EXTRA-FlNANClERES principes standard de durabilité et de gouvernance émanant de

’Union européenne, de "OCDE et des Nations Unies. Le Groupe a

Les évaluations ESG du Groupe par des agences de notation extra- ; X
obtenu la note EEE- « Excellent » (sur une échelle allant de EEE a F).

financiéere ont été actualisées en 2020 :
» GRESB (Global Real Estate Sustainability Benchmark) : en 2020,
le Groupe a recu une note de « 5 étoiles » pour la dixieme année

P L s A" i -
consecutive, qui recompense les entités les plus performantes du = 3 Corporate ESG
référentiel GRESB. Unibail-Rodamco-Westfield est classé : B R""E—"’ s o Performance

- Deuxieme parmi toutes les entreprises fonciéres de l'immobilier —
commercial cotées en Europe (référentiel « investissement =EcorLeseer ansg ISS ESG[>
existant ») et troisieme parmi toutes les entreprises foncieres de
l'immobilier commercial cotées dans le méme référentiel ;

- Premiére parmi les 605 sociétés européennes notées par le GRESB
pour son score sur la partie « Management » ; — INDICES EXTRA-FINANCIERS

- Leader mondial du secteur du développement coté pour les
portefeuilles diversifiés bureaux/commerces parmi les sociétés
immobiliéres du monde entier (référentiel « développement ») ;

» CDP : Unibail-Rodamco-Westfield a été distingué comme un leader

mondial pour U'action climatique par Uorganisation internationale a

but non lucratif travaillant sur U'impact environnemental CDP :

- Décrochant une place sur la liste « CDP Climate Change A List »
(notes sur une échelle de A a D-) en 2020 pour la troisiéme année
consécutive ;

- Etant récompensé par une place sur la liste 2020 « Supplier
Engagement Leaderboard » reconnaissant le Groupe comme
un leader mondial pour son engagement sur le changement
climatique aupres de ses fournisseurs (plus de détails a la Section
2.3.2.3 Gestion de la chaine d’approvisionnement) ;

o Evaluation ESG de MCSI : En 2020, pour la septiéme année
consécutive, Unibail-Rodamco-Westfield a obtenu la meilleure note,

CLIMATE

En 2020, Unibail-Rodamco-Westfield a été de nouveau confirmé dans

un certain nombre d’indices ESG renommés, notamment :

« Indices Euronext Vigeo : Monde 120, Europe 120, Zone Euro 120 et
France 20 (depuis 2013, reconfirmé en 2020) ;

« la série d’indices FTSE4Good (depuis 2005, FTSE4Good Index
Review mis a jour en juin 2020) ;

« 'Ethibel Sustainability Index (ESI) Excellence Europe et I’Ethibel
Sustainability Index (ESI) Excellence Global (depuis 2011 et
reconfirmé avec effet depuis le 8 mai 2020) ;

« la liste des « 10 Top Performers » de l’indice de gouvernance
du CAC 40° (depuis la création de cet indice en 2017, renouvelé en
décembre 2020) ;

« Indices ECPI® : ECPI World ESG Equity, ECPI Euro ESG Equity et ECPI
EMU Ethical Equity (reconfirmé en décembre 2020).

a savoir AAA (sur une échelle de AAA a CCC) dans l'évaluation ESG EURONEXT ' ﬁ
de MSCI ; _ o pe

« Notation d’entreprise ISS ESG : Unibail-Rodamco-Westfield a relevé V'ge(bl ris ke
sa note a B en juin 2020 et a de nouveau recu le statut « Prime » R FTSE4Good LN

attribué aux entreprises dont la performance ESG est supérieure au
seuil « Prime » spécifique au secteur. URW a également conservé sa
position de leader dans le 1¢ décile en performance comparée par
rapport a celle de ses pairs du secteur ;

« Sustainalytics : en novembre 2020, Unibail-Rodamco-Westfield
a recu une note de risque ESG de 7,4 et a été évaluée par
Sustainalytics comme présentant un risque négligeable de subir
des impacts financiers importants dus a des facteurs ESG. La
cote de risque ESG d’URW place 'entreprise au 4™ rang et dans
le 1¢ centile du secteur immobilier évalué par Sustainalytics, ainsi
qu’au 13¢™ rang du de lunivers total évalué (comprenant plus de
12 000 entreprises). Le score de gestion d’URW sur les questions
ESG, évalué par Sustainalytics, est élevé (71,5/100) ;
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2.1.4.3 ALIGNEMENT AUX STANDARDS ET AUX
REFERENTIELS DE REPORTING RSE

Depuis 2018, le Groupe publie sa Déclaration de Performance Extra-
Financiere (DPEF), conformément a la transposition en droit francais
(par décret n° 20171265 du 9 aolt 2017) de la Directive européenne
du 22 octobre 2014 relative a la publication d’informations extra-
financieres.

La Déclaration de Performance Extra-Financiere d’Unibail-
Rodamco-Westfield de 2020 se compose principalement du présent
chapitre 2 « Responsabilité sociétale des entreprises » du Document
d’Enregistrement Universel de 2020, complété d’éléments figurant aux
chapitres 1 et 6 (modéle économique et politiques en matiére d’éthique
des affaires). Conformément aux exigences légales, les éléments
détaillés de la Déclaration de Performance Extra-Financiére sont
présentés dans un tableau de correspondance a la Section 8.6.3. Table
de concordance du rapport de gestion.

Depuis 2018, le Groupe veille a son alignement aux nouveaux principes
du secteur concernant la déclaration d’informations extra-financiéres,
tels que mis a jour par le Conseil national des centres commerciaux
(CNCC) la méme année afin de garantir que les déclarations effectuées
par les entreprises fonciéres du secteur de Uimmobilier commercial
se conforment aux nouvelles exigences réglementaires concernant la
publication d’informations extra-financiéres et sont comparables.

Le Document d’Enregistrement Universel 2020 d’Unibail-Rodamco-
Westfield est également conforme aux recommandations de meilleures
pratiques en matiére de développement durable de UEPRA (European
Public Real Estate Association). Pour la neuvieme année consécutive,
Unibail-Rodamco-Westfield a remporté le trophée EPRA Gold Awards en
2020 récompensant son reporting 2019 pour sa conformité aux bonnes
pratiques de reporting de UEPRA.

H
EPRA

sBPR

GOLD

Depuis 2013, Unibail-Rodamco-Westfield suit les directives de la GRI
(Global Reporting Initiative). Le Document d’enregistrement universel
de 2020 a été préparé conformément aux normes GRI : Option de base.

La DPEF 2020 du Groupe est également conforme aux recommandations
du Groupe de travail « Task force on Climate-related Financial
Disclosures (TCFD) ». Unibail-Rodamco-Westfield est devenu un soutien
officiel de la Task force on Climate-related Financial Disclosures
(TCFD) du Conseil de stabilité financiére (FSB) en 2020, reconnaissant
'importance d’accroitre la transparence des risques et opportunités liés
au climat, promouvant une prise de décisions financiéres plus éclairée
et construisant un systéme financier plus résistant.

TCFD

TASK FORCE o
CLIMATE-RELATEC
FINANCIAL
DISCLOSURES
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Les tables de concordance du reporting RSE 2020 du Groupe avec
les indicateurs EPRA et GRI ainsi qu’avec les éléments « core » de
information financiére liée au climat de la TCFD, sont disponibles
sur le site Internet du Groupe, dans la rubrique RSE (www.urw.com/
rse/documents-rse). Une table de correspondance entre le reporting
du Groupe et le standard sectoriel pour 'immobilier du SASB est aussi
disponible en ligne dans la méme rubrique, pour information.

En outre, la stratégie RSE Better Places 2030 du Groupe est alignée
sur les Objectifs de développement durable (ODD) des Nations Unies :
sa contribution aux ODD est détaillée a la Section 2.1.3 Priorités de la
stratégie RSE du Groupe.

2.1.4.4 VERIFICATION EXTERNE

Conformément a la législation applicable sur la publication d’informations
extra-financieres (voir Section 2.1.4.3 Alignement aux standards et aux
référentiels de reporting RSE), les données et les indicateurs clés de
performance de la déclaration de performance extra-financiére du
Groupe sont audités par un organisme tiers indépendant : voir rapport
d’assurance a la Section 2.6.2 Rapport de U'organisme tiers indépendant
sur la déclaration consolidée de performance extra-financiére.

En 2020, laudit comprenait une revue compléte des données
rapportées par un échantillon de huit actifs représentatifs du
portefeuille du Groupe : Westfield Les 4 Temps, Centrum Cerny Most,
CentrO, Westfield London, Shopping City Siid, Westfield UTC, Westfield
Valencia et Parquesur. Les indicateurs ont été revus avec un niveau
d’assurance modéré. La liste des indicateurs audités est détaillée
dans le rapport de lauditeur (Section 2.6.2 Rapport de lorganisme
tiers indépendant sur la déclaration consolidée de performance
extra-financiére).

Le vérificateur tiers a également été chargé de conduire la vérification
du reporting annuel lié aux obligations responsables émises par le
Groupe. Laudit consiste a vérifier la conformité des actifs financés
avec la série de critéres d’éligibilité, concernant a la fois les phases
de développement et d’exploitation, qui sont définis dans la procédure
« Use of Proceeds » des obligations responsables (voir Section 2.5.2
Obligations responsables). Le reporting détaillé et le rapport d’assurance
figurent dans la Section 2.5.2 Obligations responsables.

2.1.5 GOUVERNANCE DE LA RSE
2.1.5.1 ETHIQUE ETINTEGRITE

Les principes de gouvernance d’entreprise, de comportement éthique
et de gestion des risques d’Unibail-Rodamco-Westfield assurent
la stabilité et la fiabilité nécessaires a une croissance et a des
performances durables. En tant que signataire du Pacte Mondial des
Nations Unies, dont le but est de promouvoir la responsabilité sociétale
des entreprises, le Groupe s’est engagé en faveur de l'adoption, du
soutien et de la promulgation au sein de sa sphere d’influence des dix
principes universellement reconnus relatifs aux droits humains, aux
normes internationales du travail, a la protection de 'environnement et
a la lutte contre la corruption. La structure de gouvernance d’Unibail-
Rodamco-Westfield est présentée dans le Chapitre 3 Gouvernement
d’entreprise et rémunération. La politique de conformité, le Code
d’Ethique ainsi que le Programme Anti-corruption d’Unibail-Rodamco-
Westfield sont présentés en Section 3.4.1 Ethique et conformité au sein
du Groupe URW.
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2.1.5.2 GOUVERNANCEDELARSEETDU
PROGRAMME « BETTER PLACES 2030 »

Depuis le 7 janvier 2021, la gouvernance de la RSE a été mise a jour en
paralléle de la nouvelle organisation du Groupe annoncée a la méme date.

La gouvernance de la RSE et le programme « Better Places 2030 »

s’articulent autour de deux priorités :

« Suivre la performance RSE en s’assurant que les objectifs du
programme « Better Places 2030 » sont pleinement intégrés aux
activités et au processus de prise de décisions du Groupe ;

» Mobiliser 'ensemble des parties prenantes et les employés du Groupe
pour atteindre collectivement les objectifs du programme Better
Places 2030.

Sujet central au sein de Better Places 2030, le changement climatique
est totalement intégré a la gouvernance RSE décrite ci-dessous.

VUE D'ENSEMBLE DE LA GOUVERNANCE DE LA RSE D'UNIBAIL-RODAMCO-WESTFIELD EN 2021
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A partir de 2021, la gouvernance de la RSE est structurée autour des
organes suivants :

Le Conseil de Surveillance (CS), composé de deux comités (le Comité
d’Audit et le Comité de la Gouvernance, des Nominations et des
Rémunérations), supervise le programme RSE au travers des rapports
d’activité réguliers et échange sur la stratégie RSE pendant ses sessions
stratégiques. Le Comité d’Audit examine également la RSE dans le cadre
de la gestion des risques du Groupe, comme un facteur de risque non
financier (voir Section 6.1.2 Cadre de la gestion des risques du Groupe).

Le Directoire et le Comité Exécutif (CE) agissent en tant que Comité
de pilotage RSE du Groupe en définissant la stratégie et les politiques
clés du Groupe, mais aussi en suivant la mise en ceuvre du programme
RSE. Ils rendent compte des progrés et des résultats au Conseil de
Surveillance. Le Directoire et le CE sont présidés par le Président du
Directoire.

(1) Directement rattachée au Président du Directoire.

Une équipe dédiée a la RSE est chargée de superviser et d’accompagner
la mise en ceuvre de la stratégie RSE au sein du Groupe. Cette équipe
développe des outils et des méthodologies, soutient et forme les
équipes du siege, mais aussi celles des pays/régions. Elle partage les
meilleures pratiques et mesure la performance RSE pour rendre compte
régulierement des résultats et des progres réalisés. L'équipe est dirigée
par Clément Jeannin, Directeur RSE du Groupe, et supervisée par Astrid

Panosyan, membre du Directoire et Directrice Générale Fonctions

Centrales Groupe. Léquipe RSE s’appuie sur deux éléments clés de

'organisation du Groupe pour remplir sa mission :

» Les Directeurs des Opérations de chaque région, en charge de
coordonner la mise en oceuvre du programme Better Places 2030
au niveau régional. Les Directeurs des Opérations comptent sur
les correspondants RSE de chaque pays pour les aider a suivre la
performance RSE du pays et travailler en coordination avec U'équipe
RSE du Groupe ;
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« Les fonctions transversales clés, en charge de fournir des directives
pertinentes et un soutien fonctionnel aux régions et aux pays pour
mettre en ceuvre les domaines du programme RSE, comme Uéquipe
de Gestion des risques et de conformité.

Au cours de l'année 2020, la gouvernance RSE est restée identique
a celle de 2019. Pour référence, les principales différences avec la
gouvernance RSE mise a jour (présentée ci-dessus) étaient :

« L(ancienne) équipe du Comité de Direction (SMT) agissant en tant

que Comité de pilotage RSE du Groupe ;

Les groupes de travail RSE étaient organisés autour des fonctions clés

de Uorganisation :

- Les groupes de travail américains et européens en charge du
Développement de batiments durables, réunissant les décisionnaires
clés issus des équipes de Conception, de Développement et de
Construction dans chaque plateforme continentale ;

- Les groupes de travail américains et européens chargés des
Opérations durables, réunissant les décisionnaires clés intervenant
sur les actifs existants, issus des équipes de Direction des Centres
commerciaux, de Commercialisation, de Marketing et des Equipes
techniques dans chaque plateforme continentale ;

- Le groupe de travail Environnement et culture de travail
responsables, impliquant des décisionnaires clés des équipes RH
au niveau du Groupe.

Les Groupes de travail RSE étaient en charge des objectifs du
programme Better Places 2030 de leur périmetre afin d’assurer
la mise en ceuvre opérationnelle du programme. Les Groupes de
travail RSE étaient présidés par les Directeurs des départements
concernés afin d’assurer une prise de décisions efficace ainsi qu’une
traduction en actions des objectifs ;
Les Correspondants RSE locaux en charge de la coordination de
la mise en ceuvre du programme Better Places 2030 a léchelle
nationale, en lien avec les Groupes de travail RSE et le SMT. A ce titre,
ils partagent les bonnes pratiques locales, suivent les performances
du pays en matiére de RSE et tiennent les équipes de direction du
pays informées.

2.1.5.3 INTEGRATION AU CCEUR DES PROCESSUS

La démarche RSE est totalement intégrée aux processus clés d’Unibail-
Rodamco-Westfield, en prise réelle avec les enjeux stratégiques et les
préoccupations opérationnelles du Groupe. Des processus de gestion
adaptés ont été mis en place a tous les niveaux du cycle économique,
avec les indicateurs clés de performance adéquats. Par exemple :
» Dans le cadre de son processus d’acquisition d’actifs, Unibail-
Rodamco-Westfield intégre une évaluation des risques techniques,
réglementaires, environnementaux, et de santé et sécurité, dont la
pollution des sols ;
Le cadre de Gestion des risques d’entreprise du Groupe (ERM) inclut
les risques liés aux changements climatiques et a la RSE : identifiés
parmi les principaux facteurs de risque, ils sont intégrés au programme
de gestion des risques supervisé par le Comité des risques du Groupe,
qui reporte régulierement au Directoire et au Conseil de Surveillance
(pour de plus amples informations, veuillez consulter la Section 6.1.2
Cadre de la gestion des risques du Groupe) ;
Les projets de développement sont régulierement revus a la lumiere
des objectifs du programme Better Places 2030 ;
Les actifs gérés ont un plan d’action environnemental, avec des
revues de performance annuelles ;
« Le département d’Audit interne réalise des contrdles réguliers des
processus de gestion et de conformité aux reégles édictées par Unibail-
Rodamco-Westfield pour chaque activité ;

Responsabilité Sociétale de 'Entreprise
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» Les processus RH garantissent la promotion de la diversité et de
inclusion. Ils tiennent également compte du bien-étre des salariés
ainsi que des opportunités d’apprentissage et de développement de
ces derniers ;

» Le parcours de formation des nouveaux arrivants ainsi que les

fonctions spécifiques incluent un contenu RSE pertinent ;

Les objectifs individuels des salariés du Groupe comprennent des

objectifs RSE (pour de plus amples informations, veuillez consulter la

Section 2.4.3 Inspirer nos salariés) ;

« Le Plan de rémunération variable a court terme du Comité de

Direction (au 31 décembre 2020), des équipes dirigeantes du Groupe

et des équipes dirigeantes de toutes les régions dans lesquelles URW

opeére, ainsi que le Plan de rémunération variable a long terme de
tous les salariés du Groupe qui y sont éligibles prennent en compte
spécifiquement la performance RSE (pour de plus amples informations,
veuillez consulter la Section 2.4.3.1 Engagement des salariés et RSE) ;

Depuis 2017, les revues budgétaires a cing ans des actifs existants

et des projets de développement intégrent des critéres RSE revus

chaque année afin de garantir leur conformité avec les objectifs du

programme Better Places 2030.

2.1.5.4 RELATIONS AVECLES INVESTISSEURS
ETLES ORGANISATIONS PROFESSIONNELLES
— RELATIONS AVEC LES INVESTISSEURS

Unibail-Rodamco-Westfield rend compte aux investisseurs de sa stratégie
et de ses réalisations environnementales, sociales et de gouvernance
(ESG) par le biais de publications réguliéres destinées aux investisseurs
(résultats annuels, publications périodiques et communiqués), de
réponses écrites aux demandes d’informations directes, d’échanges
avec les organismes de notation et de classement ESG ainsi que
d’organisation et de participation a des réunions dédiées. Ces réunions
permettent aussi a Unibail-Rodamco-Westfield de mieux cerner les
principaux domaines d’intérét des investisseurs en matiere d’ESG. Le
classement du Groupe dans les différents indices et évaluations ESG est
présenté dans la Section 2.1.4.2 Résultats des évaluations et indices en
matiére de performance extra-financiére.

— RELATIONS AVEC LES ORGANISATIONS
PROFESSIONNELLES

Parmi les leaders mondiaux cotés de U'immobilier commercial, Unibail-
Rodamco-Westfield a la responsabilité de favoriser l'adoption de
pratiques plus durables dans son secteur d’activité. Unibail-Rodamco-
Westfield est membre du Comité de développement durable de
European Public Real Estate Association (EPRA). La mission du Comité
de développement durable de UEPRA est de « soutenir le secteur des
entreprises foncieres cotées a grace a la plateforme EPRA, en jouant
son role dans la transition internationale vers une économie durable a
la fois du point de vue environnemental, sociétal et économique ». En
tant que nouveau Président du Directoire du Groupe, Jean-Marie Tritant
a succédé a Christophe Cuvillier au sein du Conseil d’administration de
EPRA en janvier 2021. URW est également membre des comités Prop
Tech and Innovation, Investor Relations, Reporting & Accounting, ainsi
que Regulation & Taxation. Au niveau du Groupe, Unibail-Rodamco-
Westfield est un des membres fondateurs du Conseil européen des
espaces commerciaux (« European Council of Shopping Places » ou
ECSP) créé en 2020 et fait partie de son Groupe de travail dédié au
développement durable.

Au niveau régional ou national, le Groupe est membre d’organisations
professionnelles telles que, en France, le Conseil National des Centres
Commerciaux et sa Commission Développement durable. En France,
Unibail-Rodamco-Westfield est également membre de UAssociation
francaise des entreprises privées (AFEP) et du Comité de développement
durable de la Fédération des Sociétés Immobilieres et Foncieres (FSIF).
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2.2 BETTER SPACES

2.2.1 REPONDRE AUCHANGEMENT
CLIMATIQUE

2.2.1.1 STRATEGIE EN MATIERE DE
CHANGEMENT CLIMATIQUE

Dans le cadre de sa stratégie RSE Better Places 2030, le Groupe s’engage

a réduire de moitié (-50 %) ses émissions de carbone sur 'ensemble de

sa chaine de valeur entre 2015 et 2030. Cet engagement fort marque

une premiére parmi les entreprises cotées du secteur de U'immobilier

commercial, car il couvre non seulement les émissions des Scopes 1 et 2,

mais aussi les émissions du Scope 3 du Groupe, notamment :

« Les émissions de gaz a effet de serre générées lors de la construction
de ses projets de développement ;

« Les émissions de gaz a effet de serre liées aux consommations
énergétiques privatives de ses locataires ;

« Et, enfin, les émissions liées au transport des occupants du batiment,
en particulier les visiteurs des centres commerciaux du Groupe.

Au total, en 2015, les émissions du Scope 3 représentaient 96,9 %
des émissions du Groupe selon la méthode « market-based » (voir la
Section 2.2.1.2 Bilan carbone).

Lobjectif de réduction des émissions carbone du Groupe entre 2015 et
2030 se divise en trois sous-objectifs complémentaires :

« Réduire les émissions liées a la construction de 35 % d’ici a 2030 ;

« Réduire les émissions liées a Uexploitation de 80 % d’ici a 2030 ;

« Réduire les émissions liées aux transports de 40 % d’ici a 2030.

Les objectifs de réduction des émissions de carbone du Groupe couvrent
toutes ses activités (a Uexception des aéroports et des centres d’exposition),
dans le monde entier, notamment au Royaume-Uni et aux Etats-Unis.

En 2020, tous les objectifs de réduction du Groupe (excepté celui pour

la construction, qui n’a pas été soumis) ont été approuvés par Uinitiative

« Science Based Targets » (SBTi) comme étant conformes aux niveaux

requis pour atteindre les objectifs de 'accord de Paris :

« Les objectifs relatifs aux émissions de gaz a effet de serre résultant
des activités du Groupe (Scopes 1 et 2) sont compatibles avec les
réductions nécessaires pour maintenir le réchauffement a 1,5 °C,
U'objectif le plus ambitieux de l'accord de Paris ;

« Les objectifs relatifs aux émissions de la chaine de valeur du Groupe
(Scope 3) répondent aux critéres du SBTi visant a fixer des objectifs
ambitieux pour la chaine de valeur. Ces objectifs sont donc conformes
aux bonnes pratiques actuelles.

Les « Science Based Targets » sont des objectifs de réduction des
émissions répondant aux exigences des derniéres études scientifiques
sur le climat pour atteindre les objectifs de 'accord de Paris : limiter le
réchauffement climatique a un niveau bien inférieur a 2 °C par rapport
aux niveaux préindustriels et poursuivre les efforts pour limiter le
réchauffement a 1,5 °C.

WE'VE HAD OUR
SCIENCE-BASED TARGET APPROVED

BASED @

@ TARGETS

DRI AMET0US CORPORATE CUMATE ACTION

SCIENCE

(1) Les métres construits correspondent a la surface de plancher (hors parkings).

Le Groupe a également renforcé son engagement de réduction de
50 % des émissions de carbone entre 2015 et 2030 sur 'ensemble de
sa chaine de valeur en se fixant un objectif en valeur absolue (basé
sur la méthode de contraction des émissions absolues), qui remplace
'approche basée sur la « valeur comparable » utilisée jusqu’en 2019
(voir la Section 2.6.1.5 Amélioration continue des définitions et de la
qualité des données).

La réalisation de ces objectifs implique la mobilisation de I'ensemble
des collaborateurs du Groupe dans leur domaine de responsabilité et
la contribution des parties prenantes du Groupe dans la conduite du
changement, avec en premier lieu les locataires et les prestataires puis
les fournisseurs. Elle repose également sur des partenariats forts avec de
grandes entreprises et des start-up afin d’accélérer la transformation,
en particulier dans le domaine de la construction bas-carbone et des
nouvelles solutions de mobilité durable.

L’évolution de la performance carbone au regard des objectifs est
présentée a la Section 2.1.4.1 Synthése de la performance RSE du
Groupe.

~ REDUIRE LES EMISSIONS LIEESALA
CONSTRUCTION DE 35% D'ICI A 2030

Unibail-Rodamco-Westfield a été le premier acteur de Uimmobilier
commercial a s’engager a réduire de facon significative sur un périmetre
élargi son empreinte carbone liée a la construction. Concrétement,
réduire de 35 % son intensité carbone entre 2015 et 2030 implique de
passer en moyenne de :

« En Europe (Royaume-Uni compris) de 850 kg CO,eq/m?® construit en
2015 a 552,5 kg CO,eq/m? en moyenne d’ici fin 2030. La référence de
2015 est basée sur Uintensité carbone des nouveaux projets en cours
de développement entre 2012 et 2015 : Trinity (France), Wroclavia
(Pologne), Aéroville (France), Majunga (France), Westfield Mall of
Scandinavia (Suéde), et Minto (Allemagne) ;

« Aux Etats-Unis, de 1 294 kgCO,eq/m? construit en 2015 a 841 kg
CO,eq/m? en moyenne d’ici fin 2030. Cette référence pour les Etats-
Unis a été calculée en 2019 a la suite des bilans carbone réalisés sur
les projets suivants : Westfield UTC, Westfield Valley Fair, Westfield
Topanga et Westfield Valencia.

Les principaux leviers pour atteindre U'objectif bas-carbone du Groupe

en matiere de construction sont les suivants :

« Une approche « construction sobre » dés la conception, par la
réduction des volumes de matériaux et par des choix de conception
optimisés : structure, aménagements et équipements, facades, faux
plafonds, réduction du nombre de places de parking, etc.;

« Le recours a de nouvelles solutions alternatives pour la construction
et du choix de matériaux a faible émission de carbone : béton et
ciment bas-carbone, bois, produits recyclés, etc., y compris le choix
des fournisseurs ou la sélection de produits en fonction de la situation
géographique des sites de fabrication ;

« Une politique de partenariats ciblés avec les entreprises de
construction et les fabricants de matériaux de construction pour la
mise en ceuvre de solutions innovantes.
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Afin de respecter les engagements Better Places 2030 relatifs aux
activités de construction, le Groupe a créé les CSR Guidelines (Regles
de conception environnementales) pour les projets de développement,
afin de guider les équipes de développement dés le début de la phase
de conception jusqu’a la livraison de leurs projets de développement.
Le document est divisé en deux parties :

o Le Sustainability Brief (Brief développement durable) du Groupe,
réunissant toutes les exigences spécifiques pour les projets de
développement (nouveaux projets, gros entretiens, rénovations et
extensions) afin d’étre conformes au programme Better Places 2030 ;

« Et les dix regles d’or de la construction durable, qui donnent aux
équipes de développement le bon état d’esprit pour intégrer les
sujets RSE dans leurs projets.

Les CSR guidelines pour les projets de développement, approuvées
en 2019, ont été déployées en 2020 dans 'ensemble du Groupe. La
performance RSE des projets de développement est suivie de pres lors
des revues de projets clés grace a un outil d’évaluation dédié également
créé en 2020 sur la base des exigences du Sustainability Brief.

La performance carbone d’URW au regard de objectif de construction
est présentée a la Section 2.1.4.1 Synthese de la performance RSE du
Groupe.

~ REDUIRE LES EMISSIONS LIEES A LEXPLOITATION
DE 80 % D'ICI A 2030

L’empreinte carbone des actifs existants est essentiellement constituée

par les émissions de gaz a effet de serre liées aux énergies consommées

dans le cadre de Uexploitation des batiments. Pour atteindre U'objectif
ambitieux d’une réduction de 80 % d’émissions en exploitation entre

2015 et 2030, il faut actionner deux leviers simultanément :

« Accroitre Uefficacité énergétique des parties communes et privatives
des actifs du Groupe. Le Groupe poursuit Uobjectif d’améliorer de
30 % lefficacité énergétique de ses actifs (en kWh/m?) entre 2015
et 2030. En vue d’atteindre cet objectif ambitieux, tous les actifs
du Groupe ont pour objectif de mettre en ceuvre un plan d’action
d’efficacité énergétique (voir la Section 2.2.3.4 Gestion de U'énergie) ;

« Opérer une transition rapide vers des énergies renouvelables. Unibail-
Rodamco-Westfield s’engage a utiliser une électricité a 100 % issue
de sources d’énergies renouvelables (« électricité verte ») pour la
consommation des parties communes de ses actifs (notamment les
sites partagés) et a encourager une transition équivalente pour la
consommation d’électricité des parties privatives de ses locataires.

Pour atteindre cet objectif approuvé par linitiative « Science Based
Targets » en 2020, la participation des locataires doit étre forte : en 2020,
83,6 % de 'empreinte carbone résultant de la consommation d’énergie
liée a Uexploitation des actifs provenaient des surfaces privatives des
locataires. A cette fin, les deux leviers que sont U'amélioration de
lefficacité énergétique et la transition vers des sources énergétiques
a faible émission de carbone sont également actionnés dans les parties
privatives des actifs, en coopération avec les locataires : des exigences
vertes ont été ajoutées dans les baux et des comités de développement
durable sont organisés a 'échelle des actifs (voir la Section 2.2.3.3 Baux
verts et engagements des locataires).

La performance carbone d’URW au regard de Uobjectif d’exploitation
est présentée a la Section 2.1.4.1 Synthese de la performance RSE du
Groupe.

Responsabilité Sociétale de 'Entreprise
Better Spaces

— REDUIRE LES EMISSIONS LIEES AUX TRANSPORTS
DE 40 % D'ICI A 2030

Les émissions de gaz a effet de serre du Groupe résultant du transport
des visiteurs ou des occupants sont considérablement supérieures a
celles générées par Uexploitation des batiments. Elles représentent
plus de deux tiers de l'empreinte carbone totale du Groupe (voir
la Section 2.2.1.2 Bilan carbone). Unibail-Rodamco-Westfield s’est
engagé a améliorer la mobilité durable et s’est fixé un objectif
ambitieux, approuvé par Uinitiative « Science Based Targets » en 2020,
de réduction de son empreinte carbone liée au transport des visiteurs
de 40 % entre 2015 et 2030.

Cet objectif de r